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����� ��ن �� ا����ت 
���ی و ������ �� ���د

در آ����� ����� دو��
ر��� ���ــ�ر ���ــ�ن در �ــ����� در آ�ــ���� آ��ز 
را���� �� ��ای ��ــ��� دو�ــ� �� ا��ــ�م ا����ت 

���ی و ������ �� ���د ����� ��د.
�� ��ارش ��ــ��� و �� ��ــ� از �����ه ��ــ�ی ا���� 
���ــ� �ــ�ن، ر��� ���ــ�ر ���ــ�ن در آ�ــ���� 
آ�ــ�ز را���� �ــ�ی ��ر����ــ� �ــ�ای ا���ــ�ب ���ــ� 
���ــ� و ��ــ��� دو�ــ� در ا�ــ� ��ــ�ر ا�ــ�م �ــ�د 
�ــ� ����ــ�ن ��ــ�و��� ��ی �ــ�د را در ����ــ� 
���� ���� ���� و ����� ������ در �� ���� 
و ������ ����ن ا���ــ� �����ه ����� و در ��ا�� 
��� ��ا�� ا����ت و ��ــ��� دو�� �� ا���� 

و �� ��� و ����ن ��د و��دار ��ا�� ��د.
��ن در ادا�� ا���ر دا�� �� و���� ��� ��ا�� 
�� ا�ــ� �ــ�� ادا�� ��ــ�ا ��ــ�؛ ��ــ�ا ��ر���ــ� �� �� 
دوش �ــ��و��ان ا�ــ� ��ــ��� ��ا�ــ� �ــ�. 
ا�ــ��ز ���ــ� ��ــ�� �ــ� در �و�� ��ــ��� دو�� 
��ــ�ر�� دا�ــ�� و �� ا���م ����ن ا���� ��� 
���. ا�� ������ ���و��� ��������ن ��ر���ن 
��� ��ــ� �� �� ��م �����ــ���ن �ــ�دم در ا�� �و�� 
��ــ�رت دا�ــ�� ���ــ��.ر��� ���ــ�ر ���ــ�ن در 
��ــ�ص ��و��ه �ــ�ی ��ــ�د ا�ــ� ��ــ�ر ا��ــ�ر 
دا�� �� ����ع ���د در ���ر �� ���� ر���ه 
�� �ــ� �� ��ــ�د ��ــ�دی ����� �ــ�ه و �� �ــ�� 
�ــ�ز��ن ����ــ� ���ــ� در ����ــ�ت و ����ــ�ت و 
اداره ��ی �� دارد.���ــ� ��ن ��� ز���� �� �� 
���ژه ����ــ�ات و ا����ت را در �ــ�ش ��ای ���ت 
��ــ�ر از ��ــ��ل ����ــ� ����ــ� ای و �ــ��� آ�ــ�ز 
��دم �ــ� �� ���� �� ا���ز ��ــ��� ر�ــ����،��ف 
���ــ� �ــ� از ا�ــ� ا���ــ�ت آ�ــ�� د���� �ــ��ع 
�� ���� ��ا�ــ� در ��ا�� �ــ� ��د�� و ��� ر�ــ��� �� 
���ز �� �ــ��� ��م ���ــ������ ا�� ا�ــ�اد �� 
��� ��ا��� ��ا ��در �� ا���م ������ ���ژه ا���� 
������ ��� �ــ� ا�� د��ــ� �ــ� از ا����د �� ���ــ� 

��ه، �����.

�����ــ�ه ��ــ�ه آ���ــ�� در ا��ر ا�ــ�ان ا��ــ�ر �ــ�د: ���ــ� ��� ��� �ــ� ��ــ� ر��� ����ر ��ــ�ی ا�ــ��ت ����ه 
�� ��د ��ا �� ����� ����� وا����� ���� ���ان �����ن ادا�� ��ا�� ����.

ا��ــ�ت آ��ا�ــ� �ــ� ��ز���ــ� ا���ق ا�و�ــ� ���: �ــ� ز���ــ� �� ا�ــ�ان ر��ــ�ر �ــ�د را ����ــ� ����، ا�ــ��ا��ی ��ــ�ر 
��ا���ی آ����� ادا�� ��ا�� ����./�����

ا�ــ����� ������� ������ه ���� د����� �ــ�ز��ن ��� ���� در ا��ر ���� ا��م ��د �� ����� در��� در ���ــ� �� ��� ��ا�� ��� 
د�ــ� ���ا ��ده ا�� �� ��� از آ��� ��ز��ــ��� ��ــ����ی ز���� و ��ا�� ا�ــ�. �� �ــ�ارش �����ه ���ی «�و�ــ�� ا��ــ�م»، ������ه 
��ز��ن ��� ���� در ا�� ار���ط ��� ���ر ��ه ا�ــ�، از ����ن ����، ��و��ن ��ا�� ���� ��د را ���ن ��ا���، ������ ���� 

و �����ی در ��ق ا�� ���ر از �� ����د.

: �� ��ا�� ���� �� ����ن، ���ر �� ا��ان ادا��  دارد ��ز��ن ��� از ���ل ��ا����� ���ن ����� در��� در ���� ��� دادآ��ا��

������� ���ر�� ��ی 
آژا�� ��� ا����� ا���ی 
ا��� از ا��ان ا���م ��ه 
ا��

ی ا��ــ� ا�ــ�م �ــ�ده ����ــ�  � ا�ــ� ��� ا����ــ� ا�ــ� آژ
����� ��دا�ی �ــ�ی ا��ــ� از دو ��ــ� در ا�ــ�ان �ــ� از ����ن 
��ر�ــ� �� ا���ا �� ا�ــ�ان در ���ن ��ا�ــ�� �� �ــ�د و ���� 
���ا�ــ� �ــ�. ا������ �ــ�� از ��ا�ــ� ا��ــ� ا�ــ�ان و آژا�� 

��� ا����� ا���ی ا��� ����؟
ا�� �����ــ� راه �� �ــ�ای ��� ��د �ــ� ���ــ� از ��ا��ات 
�����ی �����ــ� و �ــ� ����ــ�د ����� ������ ا�ــ�. ا��ان 
�� ���ن �� د�� �� از ��� ����ات ��د���� ��د ���ی 
��ای ����ن �ــ�دن �ــ�ارد و �� آژا�ــ� ا���ی ��ــ�� ای �� 

������ و ��ت ا��ان ا���ام �� ��ارد.
را���� ��و��، ������ آژا�� ��� ا����� ا���ی ا��� 
۲۰۰۳،��ــ�ر  �ــ�ل  از  ��ــ�  �ــ�اق  ����ــ�  ا�ــ�ان  ���ــ� 
ا���ل �ــ�ه ���ــ� �ــ� ���رس �ــ�ی ��ر�ــ� ���ا��ــ� �ــ� 
����ــ� �ــ�ز��ن ��� ���ــ� آزادا�ــ� ��� �ــ� ��و�ــ�. ا�� 
�ــ�ف �ــ� ����ــ� �ــ�ای آ���ــ�� �ــ� ��ا�ــ�ن ���ر�ــ� در �� 

ز��ن و در �� ���ن از ��ی آژا�� ا�� دارد ؟
ا�� ا��ــ�ا ���ن وا���� �ــ�ده و ��دآ��ی ���ز �ــ� ا���ام �� 
������ ��� ��ــ�ر��ی ���ر�� �ــ�ه ا��. ������ 
ا�ــ� �� ��ــ�م وا�ــ� �ــ� دو�ــ� ��ا�� ا�ــ� �ــ� آژا�� 
ا�ــ��ی ��ــ�� ای ��ا��ــ� و ا�ــ����ارد��ی �ــ�رد ��ا�ــ� 
�ــ�د را ا��ــ�ل �� ���. �� ا�ــ�س ��و�ــ�� ا����ــ� �� �� 
��رت ������� ���ــ� ا��ان ا��ا �ــ�ه ��� ������ �� 
و ا�����ت ������ �� ��ا��� ��رد ���ر�ــ� ��ار �����، ا�� 
���� ���� دا�ــ� ا�� ���ر�ــ� �� �� ���� �� ���د ������ 
���ــ�د در ��ا������ ���ــ� ��د���ــ�، ��و�ــ�� ا����� و 

����م ���� ا���م ا��.
ا������ �ــ�� از ��ا�� ا��� ا��ان و آژا�� ��ای ��زد�� از 

دو ���ن ���� ��ه ����؟
ا�� ��ا������ ��ــ�ن �� د�� �� ���� ���ر�� ��ای ا��ان 
در ��ر��ب ��ا�� ���� ��ی دو ����� ��� ا��ان و آژا�� 
ا�ــ��ی ��ــ�� ای ��� ا����ــ� �ــ�رت �� ��ــ�د و آژا�ــ� 

��ا��س ا����ت ����د ��ای آن ��� �� ���.
��زپ ���ل، ��ــ�ول ����ــ� ��ر�� ا���د�ــ� ا�و�� 
ا���ا ���� ا�� در ��ل ��ر �وی ا������ ����� و ا�� 
����� �ــ�ی ��� ا����ــ� ���� ا��ان ��ز�� ��ــ� �ــ� ���� 
����ن ����م ��د. �� ��� �� ر�ــ� ا�و�� ���ز �� ����� �ــ�� 
دارد �ــ�م ���ــ� �ــ� ��ــ�و��� ��ی �ــ�د را ����ــ� ��ــ�. 

ا������ ��� ����؟
����ــ� ��ا�ــ� ��ــ� ۲۷ ��ــ�ر ا���د�ــ� ا���ــ� ا���ــ� 
�����ه �ــ� و ز������ــ� از ا�ــ�ام �ــ� �������ــ� از �ــ� 
��ــ�ر ا�ــ�. ������ــ� ا���ــ��� - �ــ� ا��ــ�ن 
������ــ� ا�ــ� - ��� ��ا�ــ� ������ــ� �ــ�ف ���ــ� 
����� �ــ�ی ������� ا�ــ��ت ����ه �ــ�د ��ــ�ا دا��� 
آن ��ــ� �ــ� ����ــ�ی ���دو�ــ���� ����ــ� �ــ�ا، دا�و 
����ــ�  و  �� �ــ�د  ��ــ�ود  ���ــ��  ����ــ�ات  و 
����� �ــ�ی �����ــ� ا�ــ��ت ���ــ�ه ���� �ــ��� ��ی 
ا������ ��ــ�ز �� �ــ� ��ــ�ان �ــ� ��زدار�ــ�ه ��ر���� 

��ــ� �� ��ــ�. ��ــ��ش د����ــ� �ــ� ا���ــ��� �ــ� 
ج از ا���د�ــ� ا���� از ���� �و�ــ��، ���  �ــ��� ��ی ���
�ــ� ��ــ� �ــ� �ــ��م ���ــ�ی در �ــ�زار ا�ــ��ت ���ــ�ه دار��، 

���� و ��ر��ز ��ا�� ��د.
و��� ��ر�� ا����� ا��م ��ده �� ا�� ��ــ�ر ���اره 
���ــ�ای �ــ�ش �ــ�ای �����ــ�ن ��ا��ــ� ��ر��ــ� (در دا�ــ� 
ع ����ــ� دا�ــ�� و در  ���ــ�م) �ــ�ده ا�ــ�؛ �ــ� ا�ــ� ���ــ�
��� دا�ــ�� ا�ــ�. �ــ� ز���� �� ��ــ� ا��ا�ی  وا��، �� آن ��
��ای ��ا��� ��ــ��ده �� و��د ��ارد ����م ���ی ا�ــ� �� 
در د�ــ� دا���. �ــ� ��� �� ر�ــ� د�ــ���ه ا����� ��رت 
د���ی از ����ن ��ا�� ا�� �� ��ا��ن ��ا��ه در ��رد 
ع ���ــ�� ا��ان و ����ــ� ����� ای ا��ان ا��.  ����
ا�� ا����� �ــ�� �� ��� �� ��� ����م ا�� ������ت را 

در ���� ��ا��ا�� د��� د���ل ���. ا������ ��� ����؟
ج از ا���د�� ا���� ا�ــ� ا�� ��م  ا����� ���� ا���ن ���
��د را �ــ�ای ��� ���ــ�م ا��م �ــ�د و ����ــ� ����� ��ی 
ا���� ا�ــ��ت ����ه آ����� ���ــ� از ������ــ� ���ــ� 
ا��. �� ا�� ��ل ���� ا�� �� دو�� ��ا�� ��ا��� 
��� �� ��ا�����ــ� ���� �� ا��ان ���� �ــ��� �ــ�ارد د��� 
�ــ�د. �ــ��� ا���ی ا�����ــ� (��ا��ــ� و آ��ــ�ن) �� ��ی 
ا�� ��ف را دار��. �� ا�� ��ل ��ای ��� �و�ــ� ا�ــ� �� 
ز���ــ� �ــ� ����� �ــ�ی ا�ــ��ت ���ــ�ه ��دا�ــ�� ��ــ�د، 
ا����ل ���ــ� ��ا�ــ�ه ای و�ــ�د �ــ�ارد. ا�� ����ن �ــ�م 
��ا��� ا����ب �ــ�د و ا�ــ��ت ����ه �� �ــ�ر ����ل �� 
���ــ�م �����ــ�د در ا�ــ� �ــ�رت ا���ــ�ر �ــ� �ود ا�ــ�ان �ــ� 
ا��ای ���ــ� ��د ��ز�ــ�دد و �ــ�� ��� و����ی ���� 
در ��رد �ــ��� �����ــ�ت �� �ــ�ر ����ب در �ــ� ز���� 

��ــ���  ����ــ� ای، 
�� ��د.

 را���� ��و�ــ�، ������ آژا�� ��� ا����� ا���ی ا��� در ������ �� �وز���� �����ــ� ���� �و���� �ــ������، در 
��اد ���ان ���

��� ا����

���� �� �ــ�ال ������ر ا�� �وز���� ���� �� ا�� �� ��را� او����، ر��� ����ر ���� آ����� ���� ��د ��ا�� ���� ای 
����م ا���ن ���ر�ــ� در �� ز��ن و در �� ���ن را ��ا�� �� آورد، ���� ا�ــ�: ا��ان، ����� ��اق ��� از �ــ�ل ۲۰۰۳ ��ــ�ر 
ا���ل ��ه ���� �� ���رس ��ی ��ر�� ���ا��� �� ����� ��ز��ن ��� ���� آزادا�� ��� �� ��و�� و وارد �� ����� 
از آ������� ����� �� ا���ر�� ����.��؛ ا��ان، �� ���ر دارای ������ ا�ــ�. وی ا���� ��ده �� ا��ان �� �� �� دو ا��س 
�����ی �� ���: ��ا��� ���ر�� ��رد ��ا�� (��د��ن ��) و ��و��� ا�����. ا�� �� �� ���� ���� ���� ���ا�ی ���� و�� ��و��� ا����� ����� ��ی 

�����ی ��ای ���ر�� در ا����ر �� ��ار �� د��.
�����ی ا���� ا��ان و آژا�� ��� ا����� ا���ی ا��� ���رم �����ر ا��م ��د�� �� ��ا��� ��ای ����� �����ی �� و ��� ا����د ������ ��� 

����� ا��ای ���� ��ا��� ���� ���� ��د��ن و ��و��� ا����� �� آن د�� ���ا ��ده ا��.
در ا�� ������ ����� ��ه ��د ا��ان �� ��ر داو������ �� دو ���ن ���� ��ه ���� آژا�� د����� داده و ������ ��ی را��� آز���� آژا�� 
را ��ای �� و��� ا�� ������ت ��ــ��� ��ا�� ��د. �� ا�ــ�س ا�� ������ ���ر �ــ� آژا�� ��� �ــ�ال د��ــ�ی از ا��ان و ��� در��ا�ــ�� ��ای 
د����� �� ���ن ���� ��ا�� از آ��� ���� ا��ان ��� ��ا��� ���� ���� ��د��ن و ��و��� ا����� ا���ر ��ه ا��، ��ا��� ����.در ��ا������ 
ا��ان و آژا�� ����� ��ه ��د ����� �� �� ����� ��ی ����ط �� ا�� د����ــ� �� ��ا�� ��ده ا��. آژا�� ��� ا����� ا���ی ا��� در ��ارش ���� 
��د �� ۱۴ �ــ����ر ����ــ� �ــ� ا��م ��د ا��ان ا��زه د����ــ� �� ��� از ا�� دو �ــ��� را �ــ�ای ����� ��دا�ی �ــ�ی ����� داده ا�ــ�. ا�� ���د 
��� ا����� �� ا��م ��د ���ر�ــ�ن آژا�ــ� ا���ن ��ــ�ر در دو��� �ــ��ن در ا��ان را �ــ� ��ــ�ا ��ده ا��.درا�� ���ص �� ��رک ����، �ــ����ی 
ا��� وزارت ��ر�� ��ا��� ��� و���� ا���م داده ا��. ا�� د�����ت �ــ��� ��ا���ی در ��ل ���� ����� ��� ����ش ������ت در ���� 

����� ا����� ژ�� (GCSP) را �� ���ه دارد.

��� و��  �� ��رک ����، �����ی ا��� وزارت ��ر�� ��ا���

ا�� از ا��ان ���� ژ ���ر�� ��ی آ
�� ����ی ��د��ن ��ی ����د ����

ا����� ���� 
ج از  ا���ن ���
ا���د�� ا�و�� ا�� 
ا�� ��م ��د را 
��ای ��� ����م 
ا��م ��د و ����� 
����� ��ی ا���� 
ا���ت ����ه 
آ����� ���� از 
 ���� �������
��رک ���� �� ���� ���ر�� ��ی آژا�� ا��

��� ا����� ا���ی ا��� از ا��ان ���� ����� 
�� ���د ������ ����د در ��ا������ 

���� ��د����، ��و��� ا����� و ����م 
ا���م ��د

دور د���

ذره ���

��ــ���  ����ــ� ای، 
�� ��د.

در �ــ� ا��ا�ــ�ت �وا�ــ� ����ــ� ���ــ� دی در �ــ�زه ����ــ���، 
و  ���ــ�  �����ــ�  ���ــ��  ��� ا����ــ�  ا�ــ����ارد  ��ا�����ــ� 
SGS �از ����ــ (ISO 10004:2018) ا��ازه ��ــ�ی ر���ــ� ��ــ����ن

�ــ���� �� ا�� ���� ا��� �ــ�.در �� ا��ا��ت �وا�ــ� ����� ���� 
دی در ��زه �������، ��ا������ ا�ــ����ارد ��� ا����� ����� ������ ���� و 
ا��ازه ���ی ر���� ��ــ����ن (ISO 10004:2018) از ����ــ� SGS �ــ���� �� ا�� 

���� ا���ء ��.
�� �ــ�ارش اداره �وا�ــ� ����� و �����ــ�ت، ���ــ� دی �� وا�ــ�� ا�ــ���ار ��آ�����ی 
��ــ�م ��ــ� و ���� �ــ�ای ���ــ� و �ــ��� ر���ــ� ��ــ����ن �ــ� دو ����ــ� ����ی 
���ــ� ا�����ــ�ن ����ــ� ��� ا����ــ� SGS �ــ���� و ����ــ� ا���ــ�ق ������ �ــ�ی 
�ــ�رت ����ــ� در ز���� �ــ��� ر���� ��ــ����ن �� ا��ا�ــ�ت ا�ــ����ارد، ���� �� 

.�� ISO10004;2018 د����� ��ا������ ا�����ارد
ا�� ����ی �� �� ��ف ����� ������ی �� ا��ا��ت ا�ــ����ارد و ���ده ���ی ��آ�����ی 
�ــ��ن در ��ــ� ا�����ارد�ــ��ی �����ــ� ���ــ� و ا��ازه ��ــ�ی ر���� ��ــ����ن 
ا��ــ�م �ــ�، ا��ا�ــ�ت ��رت ����ــ� در ز���ــ� ����ــ� و ���ی �ــ��ی �وش ا��ا�ــ� 
و د�ــ��را���� ��ی ����ــ� در �ــ�زه �ــ��� ر���ــ� ��ــ����ن، د�ــ�� ���ی 

��ــ����ن و ����ــ� ا�ــ�اع ����ــ��� �� ����ــ� ��ــ����ن، ����ــ� ����ــ� و ����� 
���ژه ��ی ���ــ�د را ��رد ا������ �ــ�ار داد �ــ� اداره �وا�� ����� و �����ــ�ت ���� دی 
ح و ���ــ�� �� ا��از �ــ�ا�� �زم، ���� �ــ� د����� ��ا������  �� �����ی اداره �� ��

.�� ISO10004;2018 ا�����ارد
�� ا��س ا�� ��ارش، ����� �����ات ����� در ��زه ���� ر���� ������ن، 
����ــ�د ��آ��ــ�ی در ا��ازه ��ــ�ی و ���ــ� ر���ــ� ��ــ����ن، �وش ����ــ� ���� 
و ر���ــ� ��ر��ب �ــ�ی ���ــ� در ��ا�ــ� ���ژه �ــ�ی ����ــ��� و ارا�ــ� ����� �ــ�ی 
����ــ�دی از ����ــ� ����ــ��� ��ــ����ن، ا�����ــ� ���ــ� ��ی ��ا��ــ� ����ــ��� از 
������ن و د�ــ�� ���ی ا��اع ����ــ��� �� ����� �����ت و ����ت ارا�� ��ه 
�� ��ــ����ن از ��� ���ــ� ��ا�� ����ــ� ����� ���ــ� دی ��ای ا��ــ�ی ��ا������ 
ا�����ارد ��� ا����� ���ــ�� ������ ���� و ا��ازه ���ی ر���� ������ن ��ده 

ا��.
����� ا�ــ� ا�ــ����ارد  ISO10004;2018  �� را����ی ����� �ــ�ای ��ا��، ������ 
��ــ�ی و ا��ای ��آ��ــ� ���ــ� و ا��ازه ���ی ر���� ��ــ����ن ا�ــ� �� �� �ــ�ز��ن �� 
��� �� ��� �� �� ������� ��ا�� �������ار �� ر���� ������ن و ����� ���ژه ��ی 

����د در را���ی ا��ا�� ر�������ی ������ن ��م ��دار��. 

از اول آ��ن ��ه ����ار �� ��د؛ ������ ��وش ���� ��ی 

��ادث ا���ادی در ��� و �������� ��ی ���� دا��

ح ����  �ــ��� ���ــ� دا�ــ� از ا�ل آ��ن �ــ�ل �ــ��ی ��ــ���� �ــ�وش �ــ�
��ادث �����ر را در ��ا�� ���ر ����ار ��ا�� ��د.

�� ��ارش �وا�ــ� ����� ���� دا��، ��ت ا... �����ــ� ���� ���� ��ی ��� 
و �� ا��از ا�� �ــ��� ���: ��� د�ره ر���� ��� �ــ��� ��وش ���ل 
��ا�ــ� ��ــ�ر در ���� ا�� ��ــ���� ��وش ���� ����، �� ا����ص ��ا�ــ� ���ی در �� 
د�ره �� ��������ن ���� ����ار ��ا�� �ــ�.�ی د���ره ��ا�� و ا��ا��ت ا��ای ا�� ������ 
���ه ���� ����  ا��ود: ��ا�� ���ی ا�� ��ــ���� در �� ��ه �ــ� ���������� �� ��ا�ــ� ۱۵
���� ��ادث �����ر ���� ��ده ���ــ��، ���� ��ا�� ���� .����� ا�ــ� در �ــ�ا��� 
��ــ�ه ���� ����  �� ��� �������ــ� ��وش در �ــ�ل �� ��ه ��ــ�� �� ���ر ��ــ� از ۱۵
��ادث �����ر ا��ام ��ده �����، ���ان �� �� ���� ����� ��ه ر��� ��ادث ا���ادی 
، �ــ�ك ��ــ� �ــ�ار ��ا�ــ� ����.����ــ� ا�ــ� �ــ�ف از ���ــ�ا�ی ا��  در �ــ�ه �ــ�رد ��ــ�
��ــ����، ا���د ا����ه ��ی ر����� و ���ــ���ی، ������ �ــ��� ��وش و ا���د ���ی ��زه 
در را���ی ��� �� ا��اف ����� ��ه ���� دا�� ا��.���� ���ان ��ای ��� ا����ت 

����� �� ��ا��� �� ��� و �������� ��ی ���� دا�� در ��ا�� ���ر ��ا��� ����.

�� ISO10004 دی ���� �� ��� ��ا������ ا�����ارد ����


