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مردم به نتایج جســـت وجوهای گوگل دربـــاره بیماری ها، مصرف داروهـــا و مراقبت های بهداشـــتی اعتماد دارنـــد و آنها را بـــه کار می گیرند؛ بنابرایـــن اگر اطلاعات 
اشـــتباه یا جعلی به آنها داده شـــود عواقب بســـیار ناگواری در پی خواهد داشـــت

موتور جست وجوی گوگل بــرای هر سوالی پاسخی 
دارد و بــه تــازگــی اطــلاعــات پزشکی حــرفــه ای و بسیار 
دقیقی را بــه ســرویــس خــدمــات خــود افـــزوده است 
کـــه مــی تــوانــد در نــقــش یـــک پــزشــک مـــشـــاور بـــرای 
کــاربــران عمل کند. طبق آمــار اعلامی از ســوی گوگل 
از 20 جست وجو در موتور گوگل یک مــورد اطلاعات 
ــدود  پــزشــکــی و ســلامــت اســـت. گــوگــل مــی گــویــد ح
7 درصــد جست و جو های روزانـــه در حــوزه سلامتی 
است؛ چیزی حدود 70 هزار جست و جو در هر دقیقه! 
مدیر اجــرایــی موسسه Geisinger Health که یکی 
از تامین کنندگان اصــلــی مــراقــبــت هــای بهداشتی 
آمریکاست بر ایــن بــاور اســت که گوگل بــرای حذف 
ــوزه پــزشــکــی و ســلامــتــی تــلاش  ــ اخــبــار جــعــلــی در ح
می کند. غول جست و جوی وب با استخدام پزشکان 

و پرستاران مجرب سعی کرده نتایج جست و جو را رصد کند تا بیماری های واگیردار 
یا سخت تر شایع نشود؛ مردم به نتایج جست وجوهای گوگل دربــاره بیماری ها، 
مصرف داروهــا و مراقبت های بهداشتی اعتماد دارنــد و آنها را به کــار می گیرند؛ 
بنابراین اگر اطلاعات اشتباه یا جعلی به آنها داده شود عواقب بسیار ناگواری در 

پی خواهد داشت.

 بیش از یک میلیارد کاربر در روز 
گوگل به تدریج الگوریتم ها و نتایج جست وجوهای خــود را به سمت و سویی 
چ  هدایت کــرده که بــرای کاربران مفید و مثبت باشد، مثلا اگر شما در گوگل سر
کنید »چگونه مــی تــوان از جــوش صـــورت پیشگیری و در صـــورت ابــتــلا بـــرای آن 
بهبودی ایجاد کرد؟« سریع به شما روش هــای پیشگیری از ایجاد جوش صورت 
ــان خانگی پیشنهاد می کند. اگــر در گوگل دربـــاره واکسن و اوتیسم  و چند درم
جست و جو کنید؛ به شما لینک های معتبر و منابع مطالعه ای قابل اعتماد نشان 

می دهد و حتی پیشنهاد مشاوره دریافت خواهید کرد.
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سلامت است

ین پزشک نیست!  دکتر گوگل جایگز
ــود از تــیــمــی از  ــه خـــدمـــات پــزشــکــی خـ ــ ــرای ارائـ ــ گــوگــل ب
پــزشــکــان متخصص و مــنــابــع پــزشــکــی بــســیــار معتبر 
استفاده کــرده اســت و در نهایت اطــلاعــات جمع آوری 
ــری قــرار  ــگ ــازن ــورد ب ــ ــده تــوســط تــیــمــی از پــزشــکــان م شـ
ــن خدمات  مــی گــیــرد. البته گــوگــل تاکید می کند کــه ای
به هیچ عنوان یک روش خود تشخیصی- خوددرمانی 
محسوب نشده و نمی تواند جایگزین تشخیص توسط 
گاهی بخشی  پزشک را بگیرد و تنها هدف از این اقدام آ
به مردم و دسترسی به اطلاعات قابل اعتماد است که 

می تواند منجر به تشخیص به موقع بیماری شود.

 به تشخیص های دکتر گوگل اعتماد نکنید!
تصور کنید علائمی مانند گزگز دست و پا، تاری دید، 
ــد؛ بلافاصله خــودتــان را  ــ دو بــیــنــی و سرگیجه را داری
بــه گــوشــی مــوبــایــل مــی رســانــیــد و ایـــن کــلــمــات را در 
گوگل جست و جو می کنید امــا با مشاهده نتیجه، 
آسمان روی سرتان خراب می شود! چرا که گوگل به 
شما بیماری ام اس را به عنوان پاسخی بــرای علائم 
ــد و ایـــن در حــالــی اســـت که  ــی ده ــود نــشــان م ــوج م
بــرای تشخیص بیماری مانند ام اس عوامل بسیار 
زیــادی باید توسط پزشک متخصص از جمله زمان 
شروع درد، تداوم درد، شدت درد، محل درد، عوامل 
تشدید کننده مانند غذاهای مختلف یا حتی گاهی 
حساسیت های غذایی همچنین سابقه خانودگی 
ــتــی از عــوامــل بسیار مهمی هستند  و عــوامــل وراث
ــت از ســـوی پــزشــک قـــرار مــی گــیــرنــد.  ــزی ــه مـــورد وی ک
هــمــان طــور کــه می بینید آنــچــه کــه از نــظــر شــمــا یک 
مشکل ســاده و از نظر گوگل یک بیماری حاد بوده 
اســت بــرای پزشک معنا و مفهوم متفاوتی دارد و 
بــایــد از جنبه های مختلفی بــررســی شـــود؛ بنابراین 
کمک گرفتن شما از موتور جست وجوگر اینترنتی 
بــرای تشخیص مشکلات جسمی و بــدن انسان با 
آن همه پیچیدگی کار منطقی ای نیست و چه بسا به 
علت ایجاد ترس و اضطراب بی مورد ایجاد شده حتی 

مشکلات جسمی تان بیشتر هم  شود.

 حذف بخش پرسش و پاسخ 
از جست وجوی گوگل

ــاری بخش  ــ ــیــرمــاه ســـال ج ــوگــل تــصــمــیــم دارد در ت گ
پرسش و پاسخی که در جست وجو نمایان می شود 
را حــذف کــنــد؛ هنگامی کــه کــاربــران ســؤالــی در موتور 
ــات  جــســت وجــوی گــوگــل تــایــپ مــی کــنــنــد، گــاهــی اوقـ
ســؤالاتــی کــامــل در جــســت وجــوی شــان نمایش داده 
ــاربـــران قبلی آنــهــا را پــرســیــده و پاسخ  ــه کـ ــود ک ــی ش م
ــد. حــالا بــه نظر مــی رســد ایــن ســؤالات  ــرده ان دریــافــت ک
دیگر در گوگل نمایش داده نمی شود و طبق آپدیتی 
کــه در صــفــحــه پشتیبانی گــوگــل »بــخــش پــرســش و 
پاسخ در گوگل« از تاریخ 30 ژوئــن 2021 میلادی )2 تیر 
امــســال( اعــمــال شــده از جست وجو حــذف می شود. 
 البته این اقدام تاثیر چندانی برای کاربران گوگل ندارد. 
در واقـــع بــا تــوجــه بــه مــکــان زنــدگــی فــرد و جمله بندی 
ســؤالات او در گوگل ممکن است هیچ گاه این بخش 
برای افراد نشان داده نشده باشد. براساس گزارش ها 
به نظر می رسد ایــن ویژگی در اصــل طی دو ســال اخیر 

برای کاربران هندی قابل مشاهده بوده است.

آیا گوگل یک راهنمای سلامت موفق است؟

ید! گول دکتر گوگل را نخور
همه ما با بروز اولین سوزش، کوفتگی، کبودی و دردی که دلیلش برایمان روشن نباشد به دنبال گوشی تلفن همراهمان  

می گردیم تا خودمان را ویزیت کنیم و دکتر خودمان بشویم؛ گاهی وقت ها نه تنها برای خودمان بلکه برای بقیه هم تجویز 
می کنیم و نسخه می پیچیم. انگار نه انگار که هزاران پزشک و متخصص در کوچه پس کوچه های محل زندگی مان وجود 
چ اینترنتی؛ اینها اول ماجراست،  دارند، خودمان را با این جمله که »الان عصر تکنولوژیه« گول می زنیم و می رویم سراغ سر
یم یک ســوال اشتباه را از گوگل  می پرسید چــرا؟ دلیلش ایــن اســت که چــون ما اطلاعات درستی از درد خودمان ندار
ع پرسش ما، گوگل پاسخ های متفاوتی خواهد داشت و حتی گاهی اوقات با پاسخ های خودش ما را به کلی از بهبود ناامید  می پرسیم و در جواب به نو

می کند و حتی در جواب، بیماری هایی را به ما نسبت می دهد که با شنیدن اسم آنها ترس بر ما غلبه می کند.

دکتر کلیک

سؤالات پرتکرار کرونایی از دکتر گوگل 
1- میزان سلامت اکسیژن خون چه عددی است؟

2- تفاوت آنفلوآنزا با کرونا؟
3- علائم بیماری کرونا؟

4- پشه ها می توانند باعث انتقال کرونا شوند؟
ع یا کاهش کرونا  5- تغییرات آب و هــوا باعث افــزایــش شیو

می شود؟
6- کسی که مبتلا به کروناست تا چند روز باید در قرنطینه باشد؟

7- درمان گیاهی ویروس کرونا؟

ین سؤالات پزشکی   پرتکرارتر
از دکتر گوگل 
1- رژیم غذایی کتوژنیک چیست؟

2- چگونه می توان از سکسکه خلاص شد؟
3- چه عواملی باعث سکسکه می شود؟

4- علت سنگ کلیه چیست؟
HPV( -5( چیست ؟ )سرطان دهانه رحم(

6- چگونه می توان کلسترول را کاهش داد؟
7- چند کالری در روز بخوریم؟

فاطمه میرزاجعفری
خبرنگار


