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ذرهبین

ــد؟ چــرا  خ نــمــی دهـ ــران ر ــ امـــا چـــرا همین اتــفــاق در ای
ایــران نتوانسته حکمرانی معقولی در فضای مجازی 
اعمال کند؟ به سوال پرتکرار و همیشگی »چرا ایران 
نــمــی تــوانــد« پــاســخ هــای مــتــفــاوتــی مـــی تـــوان داد امــا 
اصلی ترین علل آن  را می توان در دو چیز خلاصه کرد. 
تحریم و مــحــدودیــت. چند هفته  پیش دسترسی 
بــه تــعــدادی از خــدمــات گوگل کــه پیش از ایــن بــرای 
کاربران ایرانی غیرممکن نبود، با محدودیت مواجه 
شد. پیش از این نیز تعداد قابل توجهی از مهم ترین 
خدمات ایــن شرکت در ایــران قابل دسترسی نبود. 
ایــن وضعیت در مــورد بسیاری از شرکت های دیگر 
هــم صـــدق مــی کــنــد کــه بخشی از آن بــه تحریم های 
آمریکا برمی گردد. بنابراین، طبیعی است شرکتی که 
میلی به کار با کاربران ایرانی نــدارد، تمایلی به تعامل 
با دولت ایران هم نداشته باشد. لذا از اساس امکان 
همکاری با بعضی شرکت ها وجود ندارد اما همه  چیز 

به همین جا ختم نمی شود.

 پای آمریکا در میان است
بخش قابل توجهی از بزرگ ترین شرکت های حوزه 
ــاوری در خـــاک آمــریــکــا ثــبــت حــقــوقــی شـــده انـــد؛  ــنـ فـ

بنابراین، ناچارند با قوانین آمریکا همکاری کامل داشته باشند. در سال های اخیر 
تعداد زیادی از مدیران بزرگ ترین شرکت های فناوری آمریکا به کنگره فراخوانده و 
مجبور به ارائه توضیحات شده اند. در مورد دیگر کشورها اما تعامل با شرکت های 
بــزرگ فناوری بر اســاس رویکرد هزینه - فایده دنبال می شود. شرکت های بزرگ 
فــنــاوری بخش اعظم درآمـــد خــود را مــدیــون تبلیغات اینترنتی در صفحات خود 
هستند. برای مثال گوگل وبسایت های تبلیغاتی را در صدر جست وجوی کاربران 
قــرار می دهد. یوتیوب در ابتدا و اواســط هر ویدئو یک تبلیغ چند ثانیه ای پخش 
می کند. فیسبوک بنر های تبلیغاتی نشان می دهد و توییتر در صفحه اصلی کاربران 

خود توییت تبلیغات منتشر می کند.
ایــن نــوع تبلیغات بیشترین درخــواســت را از ســوی شرکت های تجاری دارد و در 
نتیجه درآمــد فراوانی بــرای شرکت های بــزرگ ایجاد می کند. فقط در مــورد شرکت 
فیسبوک برآورد می شود این شرکت حدود ۸۵ میلیارد دلار درآمد ناشی از تبلیغات 
را از آن خود کــرده اســت. از طرف دیگر در صــورت افزایش کاربران این شرکت ها، 
، بازدید بیشتر هر تبلیغ را به دنبال دارد.  درآمد آنها نیز افزایش می یابد. کاربر بیشتر
بازدید بیشتر به فیسبوک، گوگل، توییتر و دیگر شبکه ها این فرصت را می دهد 
هزینه بیشتری در ازای هر تبلیغ از شرکت های تجاری که مایل به انتشار تبلیغات 

خود هستند، دریافت کند. 

 جریمه می دهم تا بمانم!
بنابراین هــر چیزی کــه اخــلالــی در گسترش تــعــداد کــاربــران ایــن شرکت ها ایجاد 
کند بــه نوعی بــه ضــرر آنها خــواهــدبــود. در نتیجه ایــن شرکت ها بــه سبب منافع 

 شرکت های بزرگ 
تکنولوژی بخش اعظم 

درآمد خود را مدیون 
تبلیغات اینترنتی در 

صفحات خود هستند. 
برای مثال گوگل 

وبسایت های تبلیغاتی 
را در صدر جستجوی 

کاربران قرار می دهد

 شرکت ها و 

کمپانی های بزرگ 

به سبب منافع خود 

با دولت های دیگر 

همکاری می کنند 

تا از سوی دولت ها 

محدودیتی برای 

دسترسی کاربران 

ایجاد نشود

خود با دولت های دیگر همکاری می کنند تا از سوی 
دولــت هــا محدودیتی بــرای دسترسی کــاربــران ایجاد 
نشود. حتی این شرکت ها با این که الزام قانونی برای 
آنها وجود ندارد و عمدتا صرفا باید به قوانین آمریکا 
ــلاش می کنند در هــر موقعیت  ــا ت پایبند باشند ام
آن کــشــور فعالیت کنند تا  مکانی مطابق قــوانــیــن 
مــشــمــول مــحــدودیــت هــا نــشــونــد. همچنین ایــن 
شــرکــت  هــا بــه پــرداخــت جریمه هــم تــن مــی دهــنــد تا 
ــود از کــشــورهــای مختلف را از  درآمـــد چند بــرابــری خ

دست ندهند.
چرخه هزینه   - فــایــده ایــن شرکت ها در قبال ایــران 
ــت و همین هــم ایـــران را  ــدی اس دچـــار نــقــص هــای ج
پیشتر  چنانچه  می کند.  متفاوت  کشورها  سایر  بــا 
ــا دولـــت هـــا باعث  گــفــتــه شــد، هــمــکــاری شــرکــت هــا ب
شده پلتفرم های فناوری به قوانین کشورها احترام 
بگذارند. اما در مورد ایران این مساله صدق نمی کند. 
در نتیجه دولـــت ایـــران در مـــوارد مــتــعــددی مجبور 
اســت وبسایت های متخلف  را مــســدود کند. چون 
نمی تواند مانند دیگر کشورها این شرکت ها را مجبور 
بــه تبعیت از قوانین کــنــد. همین محدودیت های 
ــران را بـــرای تعامل با  مــکــرر متعدد دســت دولـــت ایـ

شرکت های هدف می بندد.

 تجربه ترکیه چه می گوید؟
خ داد مساله را  برای مثال توجه به روندی که در ترکیه ر
روشن تر خواهدکرد. دولت ترکیه در ابتدا محدودیتی 
برای فیسبوک ایجاد نکرد. در نتیجه فیسبوک از قبل 
کــاربــران ترکیه ای درآمـــدی قابل توجه دارد. پارلمان 
ترکیه ایــن قــانــون را تصویب می کند کــه شبکه های 
ــران قابل توجه بــایــد در ایــن کشور  اجتماعی بــا کــارب
دفتر نمایندگی احداث کرده و به درخواست ها برای 
ــای  ــاه ه ــذف بــرخــی پست ها بــر اســـاس حکم دادگ ح
ترکیه پاسخ مثبت دهند. از آنجا که فیسبوک پیشتر 
محدود نشده بود، امکان محدودیت کامل  - مثلا 
با کاهش پهنای باند - بــرای دولــت ترکیه با کمترین 
هزینه اجتماعی فــراهــم و فیسبوک بــا خطر جــدی و 
واقعی کاهش درآمد خود از ترکیه مواجه می شود. در 
نهایت فیسبوک قبول می کند در ترکیه دفتر احداث 

و با دولت آن همکاری کند.

 و اما ایران
آیــا همین مــدل در ایــران قابل اجــراســت؟ فیسبوک، 
توییتر و یوتیوب در ایـــران فیلتر هستند؛ زیــرا این 
پلتفرم ها حاضر به همکاری با دولت ایران نشده اند. 
ــان عــبــور از فیلترینگ  ــک ــه دلــیــل ام ــا وجـــود ایـــن ب ب
ایــن شرکت ها درآمـــدی قابل توجه از قبل کــاربــران 
ایــران دارنــد. از طرفی هم به دلیل گستردگی اعمال 
مــســدودیــت در ایـــــران، امــکــان مــحــدودیــت کامل 
ایـــن شبکه ها ـ مــشــابــه اتــفــاقــی کــه مــی تــوانــســت در 
ــد - بــه دلــیــل هزینه اجتماعی فـــراوان  خ ده ترکیه ر
ــدارد. دولـــت ایـــران هــم اهــرمــی بـــرای اعمال  ــ وجـــود ن
فشار به شبکه های اجتماعی نخواهدداشت و این 
شــرکــت هــا هــم اجــبــاری بــه هــمــکــاری بــا دولـــت ایــران 
ع کاهش  احــســاس نمی کنند. بنابراین شاید شــرو
ــرای اعمال  محدودیت های غــیــرضــروری، قــدم اول ب

فشار به پلتفرم های بزرگ به حساب بیاید.  

پرداختجریمهبهدولتهایمختلفمیروند؟ بار چراشرکتهایبزرگفناوریزیر

تخلفات پرسود
ین  یمه شرکت های بزرگ حوزه فناوری به مهم تر یمه کرد.« خبر جر »ایرلند هم واتــس اپ را ۲۶۶میلیون دلار جر
ع  خبر بــرای ایــن شرکت ها از ســال ۲۰۱۸ تبدیل شــده اســت؛ آن هم از زمانی که رسوایی بــزرگ فیسبوک با شرو
« در اتحادیه اروپا همزمان شد. از این سال دولت های اروپایی برای حفظ  اجرای قانون معروف به »جی دی پی آر
یمه های سنگینی را برای  بران خود از تعرض پلتفرم های اجتماعی به اطلاعات شخصی جر کار یم شخصی  حر
همکاری نکردن این شرکت در نظر گرفتند. شرکت هایی مثل گوگل، فیسبوک و توییتر موظف شدند، برای 
کسب درآمــد از راه تبلیغات در وبسایت ها و اپلیکیشن های خود همکاری لازم را با قوانین اتحادیه اروپا ترتیب دهند. مساله کمی بعد 
یمه شد و دادگاه عالی اروپا در اکتبر ۲۰۱۹ اعلام کرد همه دولت ها در سراسر جهان می توانند از شبکه های اجتماعی  گسترده تر از اعمال جر
، شبکه های اجتماعی ۹۵درصد  یر دادگستری اسرائیل نیز بخواهند پست های نفرت انگیز یا اطلاعات غلط را حذف کنند. طبق ادعــای وز

درخواست های رژیم صهیونیستی برای حذف پست ها را می پذیرند. 

در ســـال های اخیـــر تعـــداد زیـــادی از مدیـــران بزرگ تریـــن شـــرکت های تکنولـــوژی آمریـــکا بـــه کنگـــره فراخوانـــده شـــده و مجبـــور بـــه ارائـــه توضیحـــات شـــدند. 
ـــود. ـــال می ش ـــده دنب ـــرد هزینه-فای ـــاس رویک ـــر اس ـــاوری ب ـــزرگ فن ـــرکت های ب ـــا ش ـــل ب ـــورها، تعام ـــر کش ـــورد دیگ ـــا در م ام
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