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کارگاه
1   بررسى دیسک

(Sector) برخى اوقات، ایراد در ســکتورهاى
هارد باعث درصد غیرمعقول استفاده از آن مى شود، 
زیرا در این حالت کارهایى مانند کپى یا جست وجو، 
زمان و زحمت بســیار بیشــترى از وضعیت عادى 
مى برد. براى این که ببینید آیا مشــکل این است یا 
خیر، مى توانید از ابزار چک دیسک خود ویندوز بهره 
بگیرید: ویندوز اکسپلورر را باز کنید و با کلیک راست 
(Properties) گزینه مشخصات ،C: روى درایو

را بزنید. اینجا، به بخش Tools بروید و از زیرمجموعه 
Error checking، دکمــه Check را بزنیــد. 
Scan drive در پنجره اى که باز مى شــود، روى

کلیک کــرده و منتظر بمانید تا وینــدوز، درایو را 
بررسى کند. اگر ویندوز مشکلى در درایو پیدا کند، 
پیشــنهاد برطرف کــردن آن را مى دهد که با این 
کار (و یک رى اســتارت بعد از آن) مسأله کارکرد 

بالاى هارد احتمالا حل خواهد شد.

2  ویروسى نبودن رایانه
ویروس ها، مظنونین همیشگى ایرادات کارکردى 
ویندوز هستند و اینجا هم استثنا نیست. بهتر است 
از همین ابتدا متوجه شــوید که آیا مشکل از یک 
بدافزار اســت یا خیر.  از یــک آنتى ویروس خوب 
(C به خصوص درایو) کمک بگیرید و سیســتم تان
را اســکن کامل کنید. البته با ایــن وضعیت هارد، 

احتمالا ایــن کار زمان زیادى مى بــرد، اما به هر 
حال باید انجام شــود. اگر ویروســى پیدا شود، با 
همــان آنتى ویروس آن را از بیــن ببرید و ویندوز 
را رى اســتارت کنیــد.  ایــن احتمال هســت که 
مصرف هارد بــه حالت عادى برگردد. اگر نشــد، 

راهکارهاى بعدى را انجام دهید.

3  غیرفعال کردن جست وجوى ویندوز
ویندوز 10 جســت وجوى قدرتمنــدى دارد که 
فایل ها و برنامه ها را به سرعت در هارد پیدا مى کند، 
ولى گاهى همین جســت وجوى قوى دردسرســاز 
مى شود. ممکن است جســت وجو در یک «دور» 
(loop) بیفتد که بار روى هارددیسک را به صورت 

محسوسى افزایش مى دهد.
اگــر 100 درصــد مصرف هارد بــه این دلیل 
باشــد، بــراى متوقــف کردنش به ایــن صورت 
عمــل کنید: cmd را با دسترســى ادمین باز کنید 
(سریع ترین راهش این است که در منوى استارت 
تایــپ کنیــد cmd و با کلیک راســت روى آن،

Run as administrator را انتخاب کنید). حال 
این دستور را اجرا کنید:

net.exe stop “Windows search”
این دستور، ســرچ ویندوز را تا بالا آمدن بعدى 
آن غیرفعــال مى کند، امــا اگــر مى خواهید این 
 (Indexing) سرویس یا سرویس ایندکس کردن

ویندوز را به طور دائم غیرفعال کنید، باید به بخش 
Services بروید (بــا اجراى services.msc از 
اســتارت)، ســرویس Windows Search را از 
 Properties فهرست ســرویس ها پیدا کنید و در

آن، نوع اجرا شــدنش (Startup type) را 
روى Disable بگذارید.

مــدت کوتاهــى پس از 
غیرفعــال کــردن ایــن 

وضعیت  باید  سرویس، 
وینــدوز بهبــود قابل 
اگر  بیابد.  ملاحظه اى 
روش هاى  ســراغ  نه، 

بعدى بروید.

4  غیرفعــال کردن 
سوپرفچ

یکى دیگر از ویژگى هاى ویندوز 10 
که به عنوان عاملى بــراى مصرف 100درصد هارد 
 (Superfetch) شناسایى شده، سرویس سوپرفچ
اســت. براى غیرفعال کــردن این ســرویس، در
Command Prompt این دستور را وارد کنید:

net.exe stop superfetch
حــال چند دقیقه صبر کنید تا ببینید آیا این کار 
تأثیــرى روى کارکرد سیســتم تان دارد یا نه. اگر 
سوپرفچ عامل کند بودن و مصرف بالاى هاردتان 

باشد، اوضاع به حالت نرمال بازخواهد گشت.

5  امان از فلش!
سرویس فلش شــرکت ادوبى مدت هاست که 
رایانه ها و سیستم هاى  عامل جدید را دچار دردسر 
مى کند! خوشــبختانه ادوبى برنامه دارد تا ســال 
2020 آن را از دور خــارج کند، ولــى تا آن زمان 

باید تحملش کرد!
در مورد مصرف صد درصد هارد هم اگر از مرورگر 
کروم استفاده مى کنید، فلش یکى از متهمان اصلى 
اســت. براى غیرفعال کردن آن از منوى کروم به 
بخش تنظیمات برویــد و گزینه نمایش تنظیمات 
را   (Show advanced settings) پیشــرفته 
بزنید تا تنظیمات بیشــتر نمایش داده شود. حال، 
(Content settings) روى تنظیمــات محتــوا

کلیــک کرده و فلش را از فهرســت پیدا کنید. در 
زیرمجموعــه فلش، یک ســوئیچ مى بینید با این 
.Block sites from running Flash :عنوان

آن را روشــن کنید و برگشــت را بزنید. در پایان 
مرورگرتان را رى اســتارت کرده و دوباره وضعیت 

استفاده از هارد را بررسى کنید.

6   اسکایپ دیسک را مى خورد؟
یکى دیگــر از نرم افزارهــاى پرطرفدارى که 
مى تواند باعث مصرف فراتر از حد هارددیسک شود، 

اسکایپ است. 
براى این که بفهمید آیا ایراد از اســکایپ است 
یا خیر، ابتدا بررســى کنید اســتارت این برنامه در 
حــال اجرا نباشــد. براى این کار، تســک منیجر 
را باز کنید و اگر اســکایپ در فهرســت برنامه ها 
یا پردازش هــاى در حال اجراســت، آن را ببندید

(End task کنید).
پس از آن دکمه ویندوز و R را بزنید و به 

این آدرس بروید:
 C:\Program Files
(x86)\Skype\
Phone

فایــل  اینجــا  در 
S k y p e . e x e
را پیــدا کــرده و بــا 
کلیــک راســت روى 
را   Properties آن، 

انتخاب کنید.
 ،Security قســمت  در   
دکمه Edit را بزنیــد و از بخش بالا 
ALL APPLICATION PACKAGES را 

انتخاب کنید. 
ســپس در قســمت پایین، تیک Write را در 
ســتون Allow بگذارید و با زدن Apply و بعد 

OK کار را تمام کنید. 
حالا دوباره به تســک منیجر برگردید و ببینید 
آیا تغییرى در درصد مصرف هارد مشاهده مى شود 

یا نه.

رایانه تان مرتب هنگ و برنامه ها هنگام اجرا گیر مى کنند؟ مطمئنید رایانه تان ویروس ندارد؟ حتى شاید ویندوز را به تازگى نصب کرده اید، اما باز هم این مشکل سر و 
کله اش پیدا مى شود. تسک منیجر را باز کنید و نگاهى به ستون مصرف دیسک (Disk Usage) بیندازید. احتمالا با عدد 100 درصد مواجه مى شوید. قاعدتا نباید 
این گونه باشد، ولى متأسفانه استفاده شدید از هارد در ویندوز 10 پیش مى آید و سیستم را به شدت کند مى کند. این یک مشکل مشهور است که کاربران زیادى با آن 

درگیر مى شوند و براى هاردهاى عادى (HDD) و اس اس دى (SSD) هم تفاوتى ندارد. در این مطلب راهکارهاى برطرف کردنش را بررسى مى کنیم.

چگونه مشکل 100 درصد استفاده از هارددیسک را در ویندوز 10 حل کنیم؟

هاردگیر!

آخرین راهکار
اگر همه راهکارها را بررسى کردید، اما هنوز مشکل استفاده صد درصد دیسک سر جاى خود باقى است، یک چیز دیگر را هم مى توانید امتحان 
کنید: تغییر تنظیمات توان ویندوز (Power settings). حالت توان عادى بیشتر در معرض مصرف بالاى هارد است و جابه جایى به حالت کارایى بالا 
(high performance) مى تواند مشکل را برطرف کند. البته نقطه منفى این حرکت آن است که مصرف برق رایانه تان بالاتر مى رود. این نکته در 
رایانه هاى رومیزى مسأله اى نیست، ولى در لپ تاپ ها اثرش را روى مصرف باترى خواهد گذاشت. براى تغییر به حالت کارایى بالا، با زدن کلیدهاى 
WIN+X و انتخاب Power Options به تنظیمات Power & sleep بروید. در اینجا و از سمت راست، Additional power settings را 
انتخاب کنید. حال، برنامه توان را روى High Performance گذاشته و OK کنید. اگر این گزینه را در فهرست نمى بینید، باید خودتان آن را ایجاد 
کنید. روى Create a power plan مى زنید و سپس High Performance را انتخاب مى کنید. حال، یک نام براى این برنامه جدید مى گذارید، 
تنظیمــات دیگر را هم اگر خواســتید تعیین کرده و آن را به عنوان برنامه فعال انتخاب مى کنیــد. پس از این کار و مدت کوتاهى، باید درصد مصرف 

دیسک به حد خیلى پایین ترى بیاید.

سرویس 
فلش شرکت ادوبى 

مدت هاست که رایانه ها و 
سیستم هاى  عامل جدید را دچار 

دردسر مى کند! خوشبختانه ادوبى برنامه 
دارد تا سال 2020 آن را از دور خارج کند، 

ولى تا آن زمان باید تحملش کرد! در 
مورد مصرف صد درصد هارد هم اگر 
از مرورگر کروم استفاده مى کنید، 

فلش یکى از متهمان اصلى 
است

100 درصد مصرف 
دیسک مى تواند 

عوامل و راه حل هاى 
مختلفى داشته باشد


