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     �������ی ��دآو�ی ����ار

در �ــ��ه �ــ�وش «���ل �ــ�زی �ــ�دآ�ری ���ــ�ار» ���ــ� ���ا��ــ� �ــ� 
�وش �ــ�ی ����ــ� ��ــ����ن و �����ــ�ن ������ــ�ن را �ــ�ب و 
�� �ــ�رت ��ا��ــ�ی ��ــ� ���ــ�. �����ا�ــ� ��ــ� از ��� ���ــ� ا���� 
�ــ� ���ــ� ر���ــ� ���ــ� ا�ــ� ا�ــ� �ــ� ��ــ�م ������ ���ــ� �ــ� در ار���ط 
��ــ���� �� ��ــ��ی ��ا��� ��د - �ــ� ���وی ا��ــ���، �ــ� ا��ار��ی 
��ــ�زی- ���� ����� ��ــ��ر �ــ�ب ���ــ��� را ��ای ��ــ��ی ��ا�� 
���ــ�. �ــ� ا�ــ�س �����ــ�ت ا��ــ�م �ــ�ه، ��ــ� و��ر���� �ــ� �ــ�ای 
����ن �ــ�زی ��� �ــ�ی ����ــ� ��� و��ر�ــ�ن �ــ� در ار���ط �� 
��ــ����ن ا�ــ� �ــ�ش �� ���ــ� و �ــ�ا�� ����ا�ــ� و �� د�ــ�� را 
در ��ا�ــ� ������ �ــ�د ا��ــ�د �� ���ــ�، ۱۹در�� �ــ��� �� از �ــ��� 
��ــ� و��ر�� ر�ــ� و درآ�ــ� ��ا��ــ� دا�ــ�. �����ا�ــ� ا�ــ� �وش 
���ــ�� ��وش �� ��ا�� از ���ط ���� ���ــ� �ــ� �� ���� ���ــ� �� آن 

���� ر�� ���� �� ��� و��ر��ن ����.

��      ����� �� د��ت ����

از �وش ��ی ���� �ــ� ا�� ��ز�� ��ــ��ری از ��ــ� و��ر��ی ��رگ ��ــ�ر ��� �� 
آن ���ــ� �� ���ــ�، ا�ــ���ده از ����ــ� �������� ��ــ����ن ��ــ� و��ر ا�ــ�. 
��ــ������ �� �� ا��ازه ���� �� ������ �ــ�� ا����د ���ا ��ده ا�ــ� �� ��ا��� �� 
ا���اك ���������ن �ــ��� ا��اد ��د���ــ�ن را ��� �� ا�ــ���ده از ����ل ��� 
����ــ� ����. �����ا�� ��ــ��� ��ــ����ن �ــ� ��ــ�ن ��������ــ�ن از �������ن 
�� ��ا�� �� ���ان ��ــ�دی �و�� ��ب ��ــ��ی را ��ــ��� ���. ا�ــ� ����ع ���� 
در ���ر ا��ا�� و ���ــ�� ����� ���� ����ی از ������ �ــ�� ��رت ����د. 
�����ا�� ���� ا���ا ��ــ��ی را �� ����� ا���د ����� ������ ��ــ� و��ر ��ن �� 
�����ت و ����ت ������ �� دا��� ����� ����؛ �ــ�� از ر���� �� و��د 

آ��ه در ��� ��ب ������ن ����� ا����ده ����.
��ــ������ �� �ــ� ا�ــ� ����ــ� وارد ������ �ــ���، �� �� ��ــ�دی �ــ� �������ن 
آ��� ��ــ��� و در ����� ���ــ�� ��آ��� ا����د��زی را ��ــ����ن ���� ��� 

��ده ا��.

۵۵۶۲ �ــ��ره    ۱۳۹۸ دی   ۸ ���ــ���  

�و����ی ���� ��ل ۲۰۲۰ 
در د���ی ���� ��ی ����

�ـــــــــ�ـــــــــ��ری �ــــــــــ���ز 

���� ����

دا��

ــ�  ــ �ــــ�ــــ� ا��ــــ�ــــ� ر�
�ــ� �ــ�ــ� و �ــ��ــ� �ــ�ی 
�ـــ��ـــ��ـــ� �ـــ� �ـــ� د�ــ�ــ�ل 
ــ� و �ــ��ــ�ــ�  ــ��ـ ــ�ـ ــ�ـ �ـ
��زار��ی ��رگ �� و ��� 
درآ�ـــ� ����� �����، 
��� �� ���� �ــ�د را �� 
ــ� و ر�ـــ� �ــ�ــ��ــ�ــ� �ــ�ــ�ــ�. �ــ�ر�ــ�  ــ�� ا�ـــ� �
�و����ی (Trends) ����ری �� ��ر ���ه �������� 
���� �ـــ�زار و ر��� �ــ� ��� ������ت ��ص 
����� و آ���� از آ��� �� ����� ���ی ��ی ��د و 
��ن در ��� و��ر�� ��� ��ا�� ��د. در ادا�� 
���� از �و����ی ��ل ۲۰۲۰ ���دی را �� �� ��� 

��ز د��� آ��ز �� ��د، ��ر�� �� ����:

 ���� ���ی در ��� ���

�ــ� ��� �ــ� ر�ــ� در �ــ�ل ۲۰۲۰ �ــ� آ�ــ�ــ� ������ 
���� ��زی  �ــ��ــ�،  دا�ــ�ــ�  را  ���� ��زی 
�� ��د. از ���� �����ت ����� �� ������ �� 
ارا�� �� ����، ��� �� ����ی ����� ����� ا���ن 
��زا�����   ��� دا�ــ�.  ��ا��  را  ���� ��زی 
ــ� �ــ�ــ� ���� �� �ــ�ن  (�ــ�ر�ــ�ــ�ــ�ــ�) �ــ� �
��� ��ا�� ر�� و ������ت ����� ��زار ��د را 
از د�� �� د���. �� ��� �� ر�� ������ ��اری 
�وی ����� ��دی �����ان در ��ل ۲۰۲۰ �و �� ر�� 

��ا�� ��د.

 ��ك ��� و ���و�ی ��ی ����� �� آن
����ر ���� ا�ــ� �� از ��ك ��� در د���ی 
���� ��ی ���� (ا���رت آپ) ��� ����. ا�� 
��زه ����ر �و �� ر�� ا�� و ����ری ��ی ���دی 
�ــ� ����ی آن ����� داده �ـــ�ه ا�ـــ�. ا����ده از 
ا�ــ�ا�ــ�  ــ�ل ۲۰۲۰ ��� ا����  �ــ�ك �ــ�ــ� در �

��ا�� ����.

 ���و�ی ���� و ����
 �ــ�زه �ــ�ی ���� و در�ـــ�ن در �ــ�ل ������� و 
ا���زه ��آ��� ������ی، ����� و در��ن ��� 
از ����� ����� �� ����� و ����� داده ��ی آن 
ا��. ����ری ���� ��� از ز���� ���� ا�� �� در 
��زه ���� ������ ��ی ������ی دا��� 
و �� ��� �� ر�� در ��ل ۲۰۲۰ ��� و��ر�� ����� 
ا�ــ� ����ری   �� �� ��� ������ ��اری  از ��� 

����ص در ��زه ���� ��ا��� ر��.

 ا����ده از ���و�ی ��ی ����
ــ�ی �ــ�ــ�ــ�ــ� ��  ــ�ر�ـ ــ�ـــ� و�ـ ــ� �ـــ� ر�ـــ� �ـ ــ� �ـــ� �
����ری ��ی ���� �و �� ر�� ا�� و در ��ل ۲۰۲۰ 
ــ�د. ��� ����  ��� �ــ�ر�ــ� از �ـــ�زار را ����  �
�ـــ� �ـــ�د �ـــ� �ـــ��ـــ�ن �ـــ�ل ۲۰۲۰ �ــ�ــ�ــ� از �ـــ���ـــ�ان 
ــ�د را �ـــ� �ـــ�رت �ــ��ــ� و  �ــ�ــ� و �ـــ��ـــ�ی �ــ
�����ی ا���م د���. ����ری ��ی ����� ��ا 
����� ����د ��ا��� ���� و ��ش ������ 
�ــ� ������ ����  ����ر �ــ�ــ��ره ای   ����� �وی 

��� و �� ����� �����ی ��ا�� دا��.

 ������ و ا������ ����� ��
���� ������ ���اره �و �� ر�� ��ده و ����ری 
از ��ر�� را �� ���ه ����� ا�ــ�. �� از ����� 
�و����ی  از   ��� �� ر��   ���  �� ا���،  ا������ 
�ـــ�ل ۲۰۲۰ �ــ��ــ�ــ� ا�ــ�ــ�ــ��ــ� �ــ��ــ�ــ� �ــ��ــ� 
 ��  �� ����� از  �ــ�ــ�ــ��ــ� ای   ��� ��  ���  �ــ� 
���ا���   ����� �ــ�ــ� و�ــ�ر�ــ�ی  در  �ــ�ــ�ص 
�� ��رت ��و�� و �� ���� ������ �� ������ 

��ر ����.

 ��ن داده
ــ�ن داده  ــ ــ��ــ�ن �ـــ�ل ۲۰۲۰، � ــ� � �ــ� �ــ�ــ� �ــ� ر�ــ� �
ا�ــ��ــ�  ــ�ی  ــ� � ــ� ــ�� � از  �ــ�ــ�  �ـــ�   (Big Data)
��زه ��ی ���ا��، ا���� و ��زا����� د�����ل 
ا����ده  �ـــ�د.   �����  (Digital Marketing)
از �ــ�ن داده �ــ� و ����� ا�ــ��ــ�ت آ��� �� ��ا�� 
ــ� �ــ�ــ�ــ�ــ� �ــ�زی �ــ�آ�ــ�ــ� �ــ�ــ� و�ــ�ر و ر�ــ�ــ�ن  �
ــ�ای ����� ����  ــ� �ـــ�� �ـ ــ�را� �ــ� �������� �ــ� �
�ــ� �ــ���ــ�ان ��� �ــ�ــ�. در �ــ�ل ۲۰۲۰ ا�ــ�ــ�ــ�ده از 
��ش ������ �� ���ان ا��اری ��را ��ای ����� 

��ن داده �� ��� ر��ی ��� ��ا�� دا��.

�� ���� دا�� ����ن �� ا�ـــــــ���ده از ��ان و ����� ���و��ی ���� ��ا���� �� دا�� ���� و ����� ���ادی از 
����ت ����ر ��ا����، د�� ����. �� ���� �������� ا�� �ـــــــ��� دا�� ����ن، و��� ���� ���� از ������ 
����ت �� ا�� ��ا������ ��دداری ��د، ������ ��د را �وی ����ر ��ا����ی ���� ۱۰۰ آ��ز ��د�� و ��ا��ـــــــ��� از 

دا�� ����� و ���� دو ���� در ����ر ا�� ��ا���� �� ����� ��� ���� در ��� ��ا���� �����./ ��م �� د���

��� آ��� ���� ا������ ���� ��ی دا�� ����ن، ���ز ا�� ���� �� دو ��ل ا����ر دارد و �� از آن 
���و�� ���� �� ��ا�� ���� �� ����� و ا������ ���د ���� �� ا��ام ���. �� ���ر ۱۳۹۸ ���اد ۲۱۸۱ 
���� دا�� ����ن در��ا�ـــــــ� ����� ������� دا�� ����ن ��دن ��د را ارا�� ��د�� �� از ا�� ���اد 

۱۲۷۳ ���� ���� ���� �� ������� ��د را ����� ����./ ���و�� ���� و ���و�ی ����� �����ی

۶۰ در�� دا�� ����ن �� ���� �� «����� �������» ��������ر ��ا������ی �������ی دا�� ���ر ����� �� ��د

��ون �� ����� ��� و��ر، او��� او���� �� ����� ا�� �� �� ��ا�� 

��� ا����ن ���ا��

دا��

در ��ــ��ش ر�ــ� و ���� دا�ــ�� ���ــ�. راه ��ی ���ــ�� ��ــ� و��ر �� �ــ��ر 
ا�� و ��� ��ان ��ــ�� ������ ��ای ���ــ�� ��� ��ــ� و��ر�� ����� ��د. 
���� از �وش �� ���� ا�� ��ای ��ــ� و���ی ����ر ����� ����، در ���� 
�� ���ن ���ه در ��� و��ر د���ی �ــ��� ا������ ���ا�� ��ا��� ����. از 
ا�� �و در ا�� ��ارش ��� ��د�� �وش ���� را �� ا��س ��� ��رآ�����ن ���� 
��ور ���� �� از ���ه �����ی از ��رآ�����ن دور �� ����، ا�� �� ��ا�� در ����� 

��� و��ر�� ����ر ���� و ا����� ����.                                                                          
Forbes :از �������     

۱۰ ���� ��ا��ش ��ه
���� �� ���� ���ت ��ده  �� ����� ��ا��ش �� ��د

���ی ر�� و ����� ��� و��ر��ن را ���ار�� ��ا�� ��د

دا��� 
������ت و 

�����ت ��دی و 
ا������ ����� 
از ��� ���� ����� 

ا�� �� ���� 
����م ا����ام 
���و��ی ا����� 

��� و��ر��ن 
����� ��ار د���

 �����
������ن �� ���ن 

���������ن 
از �������ن 

�� ��ا�� �� 
���ان ���دی �و�� 

��ب ����ی 
را ����� ���. 

ع ����  ا�� ����
در ���ر ا��ا�� 
و ����� ����� 
���� ����ی 

از ������ ��� 
��رت ����د

��� و ��ر

در ���� ������

 ا�ــ� �ــ� ��ر��ــ� ���ــ� ��ــ�م و ��ــ�ل �ــ� ��ر ���ــ� �ــ�د و 
«��دش» ���ــ�، ا��ه ����� ����ی ا�ــ� و ���� ��ی آن را 
�� ��ان ��ود ۳۰ �ــ�ل ��� در آ��ر �����م ��ن د��. �� ��ارش 
د������ و �� ��ــ� از Fast Company،او ����ــ� ��د ��ر���ان 
از ��ــ� ���ان ���ــ��� �ــ� �ــ���� ��ری �� �����ــ� ���وت 
دار��. ����، ��ر را ���� �� ���ان �� �ــ�� �� ����� �� �� 
�ــ���ت ��ــ��� ا���م �� �ــ�د. ا�ــ� ا�ــ�اد «�ــ�د وا���» 
را �ــ� ��ر ��� آ�ر�ــ�. ��ر ��� ���ــ� از ���� آ��� را ��ــ��� 
�� د�ــ� و ��ــ�ر آ��ــ� از �ــ�د، �وی �����ــ� ا�����ــ� د��ــ� 
��� ��در، ���ــ�، ا��ا��، ��ــ���ن، ������ن ��� �����ل و ... 

��� ��ه ا��.
آ�ــ� ��ــ� ���ــ� در ��ر �ــ�د �ــ�ق �ــ���؟ آ�ــ� ��ــ� ���ــ� �ــ�د 

وا����ــ�ن را �ــ� ��ر ����ر�� و ���م ���� و �ــ���� ��د 
را �� ����ران و ر��� ���ن د���؟ ����، ���� ���� ا��.

�� ����ه د��ــ� ����س ���ــ��و �������، ا�ــ��د ���� ���ن و 
دا����ه ������، ���� ا�� ز���� ��د را در ��ر ���� �����. 

�� ا�� ��ر، �� ��ا��� ��ا�� ���� ��ر را ���� ������ ����.
ا�ــ� �ــ�� �ــ�� ا��ــ�د وا��ــ� و ا��ــ� �ــ���� �ــ�ن را در 
�ــ� �� ��ــ�د، �ــ��� ���ــ� ���ــ� در ا�ــ� ز���ــ� ����ــ� ��ــ� 
���ــ�. در ا�ــ� ���ــ� ا�ــ� ار��ــ�ی �ــ��� �ــ��� �ــ�ل �ــ�� 
��ــ�د، ��داش ������ �� ��ز��رد ����� از ����ران د����� 
�����، ا���س ��ــ��ر ����ی ��ا��� دا��. ���� ا�� ��ر 
�ــ�� ���م ز�����ــ�ن را در �ــ� ���ــ�د، ا����ه ���ــ�ی �� ��ای 
������ دا��� ����� و�� ز���� ��� ��ر ����، �� �� 

ا����� دارد؟
وا�ــ� ا�ــ� �ــ� ��ــ�م ا�ــ�اد �ــ� ��ر�ــ�ی �����ــ� و ���ــ�دار 
��ــ��ل ���ــ���. ا�� ا�ــ�اد ا���ــ�رات ���ــ�ی در ا�ــ� ز���� 
دا�ــ�� ���ــ��، ر���ــ� آ��ــ� ����ــ� �ــ� �ود، ���ــ� �ــ���� 

�� ���� و ���� د���ل ����� ��� �� ��د��.
از آ��� �� ����ان ��� ���ری در ا��ا�� ���ر�� ��ر���ن 
ا��ــ� �� ���ــ� و �� ��ا��ــ� ���ــ� ��ر را �ــ� ����ــ� ���ــ�دار 
و �����ــ� ����ــ� ���ــ�، ���� ا�ــ� ���ــ�ع را در ��ــ� ������ 
�ــ� �ــ��� ��ــ�م ��ر��ــ�ان ���ــ� ا����ــ� ��ــ�� �ــ� ��ر 
�ــ�د ��ا�ــ�� ���ــ��. ��ــ� ا�ــ� ����ــ� �ــ�ز���� ���ــ� و 
در�������ه ای در �ــ��� ا���د �ــ�د، ��ز �� �ــ�ای ���� ��، 
��� ��� ��� ا��. ا�� د�ــ�� از ��ر���ن، ��ر را �� ���ان 
��� ���ری ز���� �ــ�د ��� دا��� و�� �� ا�� �ــ�ل، از ��� 

���� ��ای ا���م و���� ��د د��� ��� ����.

     ���� ار����� ����ی

از ��� ���ــ� و ������� ���ــ� ا��ار�ــ�ی ���ــ�� ��ــ� و��ر �ــ� ا��� �ــ� ا��ازه 
���ــ� �ــ� آن ���ــ� ��� �ــ�د، ا�ــ���ده از �ــ��� ��ی ��ــ�زی ا�ــ�. در د��ــ�ی 
��ار��ــ�ط ا�ــ��ز، ا�ــ���ده از ����ری �ــ�ی ��ز و ��ــ�ی ��ــ�زی �� ��ا�ــ� ��ــ� 

������ �� ا��ا�� ار�����ت و ����ش ���� ��ی ار����� ��ن ���.
ا�� �� ���� ا�ــ� ���ــ�� �������ن را �وی �ــ�ام �ــ��� ��ی ا������ ����ف 
����، �ــ� ����ــ� ��ــ� و��ر��ن �ــ�ز �� �ــ�دد. ا�ــ� در ا��ــ� �ــ�ارد �����ا�� و 
ا���ــ����ام �� ���� �ــ� ������ �ــ� دار�ــ� �� ��ا��ــ� در ا��ــ�د ار���ط ���ن �ــ�� 
و �ــ��� ا��د ���ل �ــ� ���� ��� �� ���ــ� ��م ��ــ� و��ر��ن ��� ���ــ�ی ا��� 
ح ��ــ� و��ر��ن �ــ� ز�ــ�ن �� ��  ���ــ�. �ــ� ا�ــ� ����ــ� �� ��ا��� �� ا�ــ�س �ــ�
��د �� ���� ��ــ�ه ای ���ز دا���، ������ــ� ار���ط ����ار ���� و �ــ�ای ���ا ��دن 
ار����ــ�ت �ــ�رد ���ز�ــ�ن ����ــ� ��ــ���. �ــ�وه �ــ� ا�ــ�، �ــ��� ��ی ا������ 
ا�ــ� ا�ــ��ن را �ــ�ای ��ــ� و��ر��ن ��ا�ــ� �� ���� �� ���ــ�� �ــ� ��ــ� ������. 
��ــ� ا�ــ���ده از �وش �ــ�ی �������ــ� ���� در ��ــ�ی ��ــ�زی ����ــ� ����ری 
�� ا��اد ��ــ��ر در �ــ��� ��ی ��ــ�زی، از ���� �وش ���� ا�ــ� �ــ� در د���ی 

��� و��ر��ی ���� و ���� ���ل ����� ا���د ��ده ا��.

     ��وم دا��� ��ش ���ا

ا�ــ� ��ــ� و��ر��ن و راه �ــ� �ــ� �����ــ� �ــ� ارا�ــ� ��ده ا�ــ� از �ــ��ه 
��ــ����ن ا�ز�ــ��� ���ــ�، ��ــ� و��ر��ن در ��ــ�� ر�ــ� و ���ــ�� 
��ار ��ا�ــ� ����. ا�ــ� ���ــ�ع �� ��ــ�ه در���ص ��ــ� و��ر���� 
B2B) و �ــ�  �ــ� �ــ� ��ــ� و��ر�� ���ــ�ت و ���ــ�ل �� ��و�ــ�� (
ا�ــ� ����ــ� ��ــ��ی �ــ�دش ��ــ� و��ر د��ــ�ی دارد از ا���ــ� 
���ه �ــ�ی ���ــ�ردار ا�ــ�. در ا�� ���ــ� ��ــ��ی ز���ــ� ��ر �ــ� راه ��� 
�� ارا�ــ� �� د��� ��ا�� ا�ز�ــ��� �� �ــ�د �� ا��ــ�س ��ــ� �� ���� 
��ــ� و��رش و ��ــ�زی �ــ� دارد را �ــ����� ا�� و �����ــ� �ــ� ��ــ�� 

راه �� ارا�� ��ده ا��.
�����ا�ــ� �ــ�ای ا��ــ�د ا�زش در �ــ��ه ��ــ��ی - �ــ�اه �ــ�د ���ــ�، ��اه 
��ــ� و��ر- ���� ��ش ��ی ���ی دا�ــ��  ���ــ��؛ �� �ــ�وه در���ص 
��زار �����ن �� ��ــ�ان ���� ����� و ���� ���� �ــ� ا����ت ���� �� 
د�ــ� آ����. ا�� �و�� ���� در ���م ��ل ��� ��ــ� و��ر��ن در ����ن 
���ــ� �� در �� ز��ن ���ا��� ������ ����ل را �����ــ� �� ��ا�� و 

���ز ��زار ارا�� ���� و در ����� راه از ر������ن �� ������.

     ا���د ار���ط ������ �� ������ن

از ��ــ���� �ــ� ا�ــ� ��ز�ــ� �ــ� د���ــ� ��ــ��ری از ��ــ� و��ر�� ����� �ــ�ه، 
��ــ�م ������ــ� ����ری �ــ�ی ���ــ� �ــ� ��ــ�م ��� و��ر���ــ�. ��ــ��ری از 
��ر���� �� ��� از ا�� �� د�ــ� ��ر���ان ا���م �� ��، ا�� ��ز�� �� �وش 
د�����ل و ���� در �ــ�ل ا���م ا�ــ�. ا�� آ�� وا��� ��ــ����ن ��� از ا�� �ــ�ا�� 

���ــ�����؟ ��ــ� از ر��ز ��ــ� �����ــ� در د��ــ�ی ا�ــ��ز ��ــ� و��ر، ا���د 
ار���ط ��ــ���� �� ��ــ����ن ا�ــ�. ��ــ��ی ز���� �� �� ��رت ��ــ���� �� 
ح �� ���، �ــ� ا���� ����  ��د ���ب و آ�ــ�زش د��ه ای ��ــ��� را ���
�����ی از ا�� �� ��ا�� �ــ���ه �ــ�ه ���ا �� ���. ز��ن و ا��ژی �� ��ف 
������ن و ا����د�ــ�زی در آ��� �� ����، �� ��ا�� ا�� ��ــ��ر ����� در ا���د 

���� ������ن �� ������ن دا��� ���� و ��دآ�ری �����ی �� ار���ن آ�رد.

     ار�����ت و د����� ����

��ــ� از �ــ�اردی �ــ� ���ــ�� ��ــ� و��ر�� از آن ���ــ� �� �ــ���، ����ــ� و 
�ــ��� ��ی ار����� ا�ــ� �� در ��د��ــ� آ��� �ــ�ار دارد و �� ��ا�� �� آ�ــ��� 
در د����ــ�ن ���ــ�. ��ای �� ��ــ� و��ری �ــ�اران ��ار ����، ��ــ��ی و 
��زار ���� در �ــ�� ���� و��د دارد �� �ــ��� در ���ه اول ���� ���� 
����ــ�. در �ــ�ا�� ����� ��ــ��ری از ��ــ� و��ر�� �ــ� ��زار�ــ�ی ������� و 
���� ��ر�ــ� ��� �� ����. در ���� �� ا�ــ���ده از ���م ����ــ� ��زار ���� 
�� ��ا�� ا�����ــ� ���دی �� ��� و��ر��ن دا��� ���ــ�. �� ��� ����� 
�ــ� آ�ــ��� �� ��ا��ــ� ا�� �ــ�زار �ــ� ����ــ� را �ــ� ��ــ� از ����� ���ــ� ����� 

����� ��� و��ر��ن ����� ����.

     ��وش از ���� ��ی ����ی

�ــ��� در ��ز��ر ����� ��وش �����ت در ���ی ���زی ��� از ا��ه ��ی 
را�ــ� �� ��ــ� ���ــ�. ��� �ــ�وش ��ــ�زی ��ــ� از ��� �ــ�ی ����� �ــ�ه 
��� ��ی ��وش �ــ��� ��ی ���ری ا���ز �ــ�ه ا�ــ�. ا�ــ� در وا���� ا�� 
���ا��ــ� �و را�ــ� ���ــ��، ���ــ�� ��ــ� و��ر���� �ــ� �� ��ــ� و��ر�� 
����ت �� د��� (B2B) ���� �وی ��وش ���زی �ــ�ن ��ــ�ب ��� ���� 

و و�� و ا��ژی ���دی را ��� ��ف آن ��� ����. 
در ��ر�ــ� �ــ� ���ــ� �ــ� ���ــ�� �ــ�زار ��ــ�زی �� ��ا�ــ� ��ــ�ل ��ر�ــ� در 
��ــ� و��ر��ی ������ن، ��� آ����� �� ار���ط ��ــ���� �� ���ف ����ه 

��ار��، �� و��د ����رد.

��د؟ ��ر ����  ��ا ����� ز���� را در 

���و��ی ���� ��ا���� �� دا�� ���� و ����� ���ادی از 
دا�� ����ن، و��� ���� ���� از ������ 
 آ��ز ��د�� و ��ا��ـــــــ��� از 

۱۲۷۳

۶۰

     ������ ��ی ����� ��ا�� از ���� ��ر

��ر�ــ� ���ــ� ��ر���ان �ــ�ن ���ــ�� �ــ� �ــ� �ــ�ع ������ ���ــ� ���� ��ــ� 
��ــ��� و �ــ� ا�ــ�س آن �ــ� ����ــ� ا�ــ� ���� �ــ� و �ــ�خ و �ــ�گ دادن �ــ� 
آ��ــ� �� ��ا��ــ� �ــ�زه ������ ��ی �ــ��� را ���ــ�� ����ــ��. �ــ� ���ان 
��ــ�ل ������ �ــ�ی ��م ا�����ــ� ای ����� ا�ــ���ل ����� ز�ــ�ن، آ��زش و 
��ــ��ره  ��ی ��ــ� و��ری، ���ــ�د �ــ�ا�� �� �����ن �ــ� و �����ــ� از ا�� 
���� �� ��ا��ــ� ��� ���� �ــ� ���� �ــ�ی د���ی �ــ� ��� از ��ــ� و��ر��ن 

وارد ����.
ا�ــ�  �ــ�  �ــ�وه  �����ــ�  ������ �ــ�ی  ا��ا�ــ�  �ــ�  ����ــ�  ا�ــ�  �ــ�   
�ــ� ار�����ت �ــ�ن ��ــ��ده �� �� �ــ�د و �ــ� ���ــ� �ــ����� �� �� �ــ���، 
��ر���ان �ــ�ن ��ــ� ���� ���� ���ــ��ی �ــ� ������ ��ــ�ا ��ا��� �ــ�د و �� 

ا����ه �����ی �� و���� ��ن �� ��داز��. 
��ــ��� ا�ــ� ا��ــ�ق در ��ــ�ص ��ــ����ن ��ــ� ا��ــ�د ��ا�ــ� �ــ�. �ــ�دم 
���ــ�� از ��ــ� و��ر���� �ــ� �� دا��ــ� �ــ� ��ــ� ����ــ� و ��ــ��ت 
�ــ�دم ا�ــ�، ا�ــ����ل ���ــ��ی �� ���ــ� و �ــ��ه ���� �ــ�ی �ــ� ���ــ� 

������ ���� ��ا��� دا��.

     ���� �� �����ت

ز���� �� ��زه ������ ��ــ� و��ر��ن را ا����ب �� ����، ��� ��� ������. 
���ــ� �ــ� ���� ���ــ� ���ز�ــ�ی �ــ�زار ����ــ�ن �� ��ا�ــ� �ــ�� را از �ــ��� ر��� 
������ ���. ا�ــ� ���ا��� �� ���� ���ز��ی ��زار را ����ــ��� ����، �� ��ا��� 
����ل ���� و �����ــ� ��ی را �� ��زار ����� ���� و در ����� �� ا�����ل 
���ــ�ی از �ــ�ی ���ف ���ــ���ن ��ا�ــ� ��ا��ــ� �ــ�. �ــ��ه �ــ� ����ــ�ت 
و ����� �ــ� �ــ�ن ���ــ��ت �� ��ا�ــ� ��ــ�� ���ــ� �و�ــ� ��ی ��ای 
�����ــ� ��ــ� و������ن ��ا�ــ� ��ــ�. در ا�ــ� ���ــ� ����ــ� ���ــ��ی در 
�ــ�زه ���� ��ی ��ا��ــ� دا�ــ� و ا��ژی ���ــ��ی را ��ــ� �ــ�ف آن ��ا��� 
��د. در ����� �����ــ� �� �� ��زار ارا�� �� ���� ��ــ��ر د��� �ــ� و ��رآ���� 
از ����� �ــ�ی ��ــ��� ��ا�ــ� �ــ�د و ���ــ� �ــ� ا�ــ����ل ���ــ��ی از �ــ�ی 

������ن ��ا�� ��ا�� ��.

     ا����ام ا��اد ��رآ��

ا�ــ� ��ز�ــ� د�ره ��رك ��ــ�ری �ــ� ���ــ�ن �ــ�دش ��د�ــ� �ــ�ه ا�ــ�. 
ا�ــ� �و�ــ� �ــ� �ــ��� ���ــ��ی در ��ــ�ر��ی ���ــ�و در �ــ�ل ���ــ�� 
ا�ــ� و در ��ــ�ر �ــ� ��ــ� �ــ� �ــ� ��ــ�دی در ��ــ� و��ر��ی ���ــ� ��ــ�ظ 
�� �ــ�د. ا�ــ���ام ا�ــ�اد �����ــ� و ���ــ� ای ��ــ� از �ــ� �ــ��و��ر د���ی 
خ د��ه �ــ�ی �ــ� ��ــ� و��ری ��ــ� ��ــ�.  �� ��ا�ــ� �ــ� �وان ��ر �ــ�دن ��
ح ����ــ� ����ــ� �ــ���،  ا�ــ� ��ز�ــ� ��ــ��ری از �ــ��� ��ی ��ــ� و ��ــ�
��آ����ــ�ی �������� ای را ��ای ����� ���و��ی ا��ــ��� ��رد ���ز�ــ�ن 
�� ��ر �� ����ــ� و ��ا�ــ� ��ــ�دی را در ����� �ــ�ن ����� �ــ�ار �� د���. 
ا�� �� ��� از ا�� دا�ــ�� ��رك �����ــ� ����� �����ــ� ��م ا��ار ��ای 
ا�ــ���ام در �ــ� �ــ��� ��ــ��ری ا����ت ���ــ� ��د، ا�ــ� ��ز�� دا�ــ�� 
���رت �ــ�ی ������ ����ــ� و ��ــ�� ���ــ� �ــ� �ــ�زه ��ری ��ــ� از �ــ�رك 

������ ��رد ���� ا��.
��وه  �ــ� در��ــ� ����� ��رآ�ــ�ی و ��ا���ــ� ���� ای ا�ــ�اد ��د��ن ���ــ� �� 
���� ��ی ا��ــ��� �� ��دی �� ��ا�� در �و�� ��ری اش ���� ����؛ �� ���ه 
در ��ــ� و��ر��ی ا���زی �� ����� و ��ر ��و�� از ا��ای ��ا��ــ��� ��ر 
�ــ�ه ا�ــ�، دا�ــ�� ������ت و ����ــ�ت �ــ�دی و ا������ ����ــ� 
از ��� ���ــ� ����ــ� ا�ــ� �ــ� ���ــ� ��ــ��م ا�ــ���ام ���و�ــ�ی ا��ــ��� 
��ــ� و��ر��ن ����� ��ار د���. دا�ــ�� ��� ��ری ���� ای و �� د�� از 

���� ��ی ا��� ر�� و ����� �� ��� و��ری ا��. 


