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Įʓķİ Ĕ̓İđ

ŀ̢ćēđ ĶĴŀĴ ŅĿŔ ˦ʖ˗ĔĴ ʉʀ Įʛ
 Įʜ ŀــ ــ ــ ̬ćēđ ĶـــĴŀـــĴ ŅĿŔ đŀــ ــــʯ ʉć Ėــ ــ ــʟćĿ ʴć ćĒـ ــʖـ ʛćـ

 đēćĿ ēĈـــİ ˦̬ـــć ŅćĔــ ـ  ̫.Ēــʓــʕــİ đĈــʪــʜć ˤĈʒ̣ʖʾʝ łʬėʞ

 ʈĈʬʖʞć ćē More options łʕʜ̋Ĵ Ŀ Ēʜŗ  ʿʉć ĖــʟćĿ

 (Setting) ʊĈĻʓˆʕʟ  ʽʬʛ  đēćĿ  łـــļćđć  ēđ  .Ēʓʕİ

 Ėʝ Ŀ ŁđĔــİ ʈĈʬʖʞć ćē Chats ʽʬʛ ˦̬ــć ēđ .Ēʜŗʿ

łʕʜ̋Ĵ ʸʓʞ ˤĈــʜĈــʝ ēđ .ĒــʜŖŕــ  ̫Chat backup łــʛ ˤʀ ʴć

.Ēʓńđ ēĈʾ  ̠ćē Back up to Google Drive

łــİ ĒــــʓــــʿĈــــʛ łــــــʖــــــʿćđ ʏــــــــ˘đ łــ̝ــــ ــįــ ــ ʞ ˦̬ــــــــć łــــــʛ

Never ʴć Ĕʓ  ˎłʛ ŅēćĒ˕ļ Ĕń łʛ ćē backup frequency

 ʏĘć ˦̬ــć ŁĒــʕــńđ ʕ Ĉــʾــʞ ʽʬʛ ˦̬ــć .Ēʓʕİ ĺʓˆʕʟ

 ĶĴŀĴ ŅĿŔ ĈĻ  ʿŅĈـــń Łđćđ ēĈــʛ Įʜ ʏــ˘Ŀ Ēʕʮ Ĕń łİ

 ś̫Ĉʜ̇Ĉʛ łİ ēĈــʛ Ĕń ʍʓʟĔʟ ˦̬ــć łʛ .đŀــ  ʿŁĔʓʯ  hŀ̬ــćēđ

 ēđ ŁĒ  ʿđĈʪʜć łʬėʞ ˦̬ŕʯʀ ،Ēʓńđ ĹĈʪʞć ćē ʊĈĤňĠć

.Ē  ʿĒńćŀʯ ś̫Ĉʜ̇Ĉʛ ĈĻ  ʿŅćĔ  ̫ŀ̬ćēđ ĶĴŀĴ

 ʈĈʬʖʞć never ŅĈــʭ łــʛ Ēــʓــʞćŀــʟ ņــļ łــİ ś̬Ĉń łʕʜ̋Ĵ

 łʛ Weekly ،łــــʞćʴŖŔ ŅĈʕģļ łــʛ Daily ĶــļĈــʿ Ēʓʕİ

Ŀ łــʞĈــńĈــļ ŅĈــʕــģــļ łــʛ Monthly ،ņــĳــʖــ˔ــń ŅĈــʕــģــļ

 Ĕʯʀ đēŗـــļ łــİ Ēʕʖėń Only when I tap Backup

 ʴć ʽʬʛ ˦̬ــć đēćĿ ʏــ˘Ŀ Ĕــń łــİ ʏــĘć ņʕģļ ˦̬ــć łــʛ

 ŁĈĳʖĘđ ،ĒʜđĔİ Įʓķİ ʉʀ Įʛ ŅĿŔ Ŀ ĒʜĒ  ʿʊĈĻʓˆʕʟ

 Ķ̫Ĉ  ̆ņʖĘđ ēŗĠ łʛ ĒʕʜʀĔ ʛــć ĹĈĻʟ .đĔʓĳʛ ʉʀ Į̬ــ˦̠ 

 łʬėʞ Ģ˘ŀļ łʛ Ĕūć Ķʓĸđ ˦ʓĻń łʛ ،đŀ  ̫Ēńćŀʯ ĹĈʪʞć

 ś̫Ĉʜ̇Ĉʛ ˤĈįļć ،Ēʜŕʓĳʞ đŀʯ ŁĈĳʖĘđ ŅĿŔ ˤĈʒ̣ʖʾʝ

.Ē  ʿĒńćŀʯ đĿĒďļ ʊĒʿ łʛ

 ŅĔʓųŀķʭ ŅćĔ  ̫.Ēʕńđ ņļ ʏĘđ ʴć ćē đŀʯ ʉć ĖʟćĿ ʊĈĤňĠć ،Ēʕʕů ņļ ʊĔʭĈŴļ ĒʜĒʭ ŁĈŲʖĘđ Įʜ łʛ łů ņʞĈļ  ɹđćĔ˗ć ʴć ŅēĈʓėʛ

Ēʓʕů ŁđĈ˔ʖĘć ŀ̬ćēđ Ķųŀų ʴć Ēʓʞćŀʟ ņļ ˚Ĉ˔ʟć ˦̬ć ʴć

ĈĻ  ʿĮʓķİ

łــʛ  ćē  đŀــــــــʯ  ʊňــــįــــʾــــļ  Ŀ  ʊŇć˭ــــــــــــĘ
c l i c k h e l p @ j a m e j a m o n l i n e . i r

 .ĺʓʿĈʛ ĈĻ  ʿ˻ŀĳʬĘĈʝ Ĉʟ Ēʓʕİ ĶʓĻʜć
 ˻ĈــʖــĘĿŔ Ĉــʜ ĔŃ  ʿĿ ņــĴđćŀــʞĈــʯ ĹĈــʞ ،ĹĈـــʞ Ĕــ İʰ

. Ēʓʕįʞ ʼŀļćĔ  ̠ćē đŀʯ ʏļĈ˘ć Ķďļ

 ŅĿŔ Ķʓļ ņʭ ŅĈń ĹĈ̐  ̣łİ ʏĘć ʏ˘Ŀ Ēʕʮ
 ř̢ćĒĜ ʨʓń ņــĸĿ ،Ēــʕــʜʀ ņــļ ˦ــļ ŁĈــĳــʖــĘđ
 łİ ņــĸĈــĐ ēđ .đŀــʿ ņــĻــʞ ʤ ŔĈـــʯ ŁĈــĳــʖــĘđ ʴć
 ēŀğʮ .ĒــʞēćĒــʞ ņķįʾļ Ĕĳʜđ ŅĈــńēćʸــ˗ć ĹĔــʞ

ĺʕİ Ģ˗ē ćē Ķįʾļ ˦̢ć؟

 .Ĺć ŁĒــ ــʜŕـ ــــʯ ĭŀـ ̡ ĹĿŕــــİ Įـــʜ ņـــĴʴĈـــʟ łـــʛ ˦ـــļ
 ŅĈــ ــńēćʸــ ــ ˗ć  ĹĔــ ــ ʞ ˤćŀــــʟ ņــــļ łــــİ Ĺć ŁĒـــʓـــʕـــʿ
 ņــĸĿ đĔــــİ  ʍــěــʞ ˤʀ ŅĿŔ ćē ŅĒـــــʜĿŔĒـــــʞć
 Ĕūć .ĺʕįʛ ćē ēĈــİ ć ĒʜĈʛ ēŀğʮ ĺʞćđ ņĻʞ̢ــ˦ 

.Ēʓʕİ ř̢ĈĻʕńćē ćē ˦ļ ʏĘć ˦įĻļ

:Įʓķİ 
 Ķــʓļ ņʭ ŅćĔــ  ̫ĈĻــ  ʿŅĈń ˦ ĻʖĐćــʾʓįʓ˔ʓʟŀʞ ŇĈــ

 ĒــʜĈʛ ˤʀ ˤđĔــİ ĵĈــģ  ̠ŅćĔــ  ̫Ŀ ʏــĘć ŁĒــ  ʿđĿĒــďļ

 .Ēʜŗــʿ  đŀــʯ  ŁĈĳʖــĘđ  ʊĈــĻʓˆʕʟ  ʽــʬʛ  đēćĿ

 ĒــʜŖŕ  ̫Apps & notifications ʽــʬʛ łــʛ ĖʔــĘ

 łــļćđć ēđ .Ēــʓʕİ ʈĈــʬʖʞć ćē notifications Ēــģʛ Ŀ

 ʽʜĈĻʞ ĈĻ  ʿĔʓʯć ŅĈńēćʸ˗ć ĹĔʞ ˦̬ŕʯʀ ʴć ņʖــĘĔŃ˗

 ĹĈــʞ łــʛ Ņć łــʕʜ̋Ĵ ˤʀ Ĕ̬ــ  ̇ ēđ Ŀ Ēــ  ʿĒــʕńćŀʯ Łđćđ

 Ēــʓʕİ ņļ ŁĒńĈــʾļ ćē See all from last 7 days

 ʴć ŅĔــʟ ĶļĈİ ʏــĘĔŃ  ̠ˤʀ ŅĿŔ ˤđĔــİ Įــʓķİ Ĉــʛ łــİ

 Ĉʛ łİ Ēــ  ʿĒʕńćŀʯ Łđćđ ʽʜĈĻʞ ĈĻــ  ʿŅĈńēćʸ˗ć  ĹĔʞ

 Ēʓʞćŀʟ ņļ ĈــŃʞʀ ʴć Įʜ Ĕń Ķ̫ــĈ˕ļ łĻİđ ˤđĔİ ĵĈģ˗

 ˦̬ć łʛ .Ēʓʕİ ĵĈģ  ̠ēćʸ˗ć ĹĔʞ ˤʀ ŅćĔ  ̫ćē ˦ʾʓįʓ˔ʓʟŀʞ

 ĶĐ ˤćĿćĔ  ̠ĵĈĻʖĐć łʛ ĈĻ  ʿņʿŀĴ Ķįʾļ ʍʓʟĔʟ

 łʛ ĒʜĈʛ ،ʏــʿćđ łــļćđć Ķįــʾļ Ĕــūć Ŀ Ēــ  ʿĒــńćŀʯ

.Ēʓʕİ łģʭćĔļ ŁćĔĻń ˦˔ķʟ ŅĈń ŁĈĴĔʓĻģʟ

:Įʓķİ 
 ŅĿŔ ŅĒــ ــ ــ ʜŖŔĒــ ــ ــ ʞć ŅĈـــــńēćʸـــــ˗ć ĹĔـــــʞ ˦ــــʖــ ̫ــــــʿćđ ŅćĔــ

 ĒــʜĈــʛ ŅʸــʓــʮĔــń ʴć ĵĿć ĭŀــ ــ ̫ ĹĿŕــ ــ İ ŅĈـــń ŁĈـــĳـــʖـــĘđ

 đŀــʯ ŁĈــĳــʖــĘđ ēđ ćē ēŗــʖــĘć ņــķــʝ Ņēćʸــــ˗ć ĹĔــــʞ ēćʴĈـــــʛ

ʽʬʛ ĒـــʜŔćĒــ ʿćđـــʖـــʛ łــʿĈــʓــūć .Ēـــʝ ĔــķــĘć ņــʖــʞ ćē ēŗـ

 łʕʜ̋Ĵ ĖʔĘ Ŀ ŁđĔـــİ ʈĈــʬــʖــʞć ćē Quick Settings

 ēćĔــ˘ Turn On ʏʓģ˃Ŀ ēđ ćē Google Play Store

 Ĉʟ Ēʜŗ  ʿđŀʯ ŅĔ̫ŔĈİ ʈĈėĐ đēćĿ ĒʜĈʛ łļćđć ēđ .Ēʓńđ

 .Ēʓʕİ ŁđĈ˔ʖĘć Ņēćʸ˗ć ĹĔʞ ēćʴĈʛ ˦̬ć ʊĈʞĈįļć ʴć Ēʓʞćŀʖʛ

 ēŗʖĘć ņķʝ đĔįķĻĤ łİ ʏــĘć ˦̬ــć ĺŃļ ēĈʓėʛ ł̝įʞ

 ĒʜŖŔĒʞć ŅĿŔ ˤʀ đĔįķĻĤ łʛĈʾļ Ĉ˕ʓ˘đ ĭŀ  ̫ĹĿŕİ ŅĿŔ

 đćĒģʟ Ĉʛ ĭŀ̫ ĹĿŕİ ŅĿŔ Ĉńēćʸ˗ć ĹĔʞ đćĒģʟ ņĸĿ ،ʏĘć

 Ēʕʖėń ʊĿĈ˔ʖļ ĒʜŖŔĒʞć ŅćĔ  ̫đŀʭŀļ ŅĈńēćʸ˗ć ĹĔʞ

 ēđ đŀʯ ĭŀ̫ ĹĿŕİ ŅĿŔ ćē Ņć łļĈʞĔ  ̫ Ĕń Ēʓʞćŀʖʞ ĒʜĈ  ʿĿ

.ĒʓʿĈʛ łʖʿćđ ēĈʓʖʯć

 ʴć ŅŕʓĴŀķʭ .Ēʕńđ ņļ ʏĘđ ʴć ćē đŀʯ ʉć ĖʟćĿ ʊĈĤňĠć ،Ēʕʕİ ņļ ʊĔʭĈŃļ ĒʜĒʭ ŁĈĳʖĘđ Įʜ łʛ łİ ņʞĈļ  ɹđćĔ˗ć ʴć ŅŔĈʓėʛ
 łʞŀĳʮ ĒʓʞćĒʛ ĒʜĈʛ Ğ˕  ̠.Ēʓʕİ ř̡Ĉʜ̇Ĉʛ ćē ʊĈĤňĠć ˦̢ć ęĈʯ ņــʿĿŔ Ĉʛ Ēʓʞćŀʟ ņļ Ŀ ʏėʓʞ ņʖʬĘ ēĈİ ،ĒʕʜĈʿŀʯĈʞ ˚Ĉ˔ʟć ˦̢ć
 ʏــĘć ŀ̢ćēđ ĶĴŀĴ ʴć ŁđĈ˔ʖــĘć Ĉļ đĈŃʕــʾ̐  ̣.Ēʓʕİ ˅˔Đ Ĕĳʜđ  ŁĈĳʖــĘđ łʛ ĵĈ˕ʖʞć ĹĈĳʕń ʉć ĖʟćĿ ēđ ćē đŀــʯ ʏʮ ʊĈĤňĠć
 ʏʞĔʖʕʜć ʴć ŁđĈ˔ʖــĘć Ĉʛ ĈŃʕʟ Ĉʭ Ĕń ʴć .đŀــʿ ņļ ʈŀėďļ Ņ̇ĈĘ ŁĔʓʯ  hłˆ˗ĈĐ ʴć ŁđĈ˔ʖــĘć ŅćĔ  ̡Ņŕ̡ć ˤĈĳʜćē ĺʖــėʓĘ Įʜ łİ

.Ēʓʕİ ʏ˗ĈʜŔđ ćē ŁĒ  ʿŁĔʓʯ  hŅĈń Łđćđ Ĉʜ ŁđĔİ ŁĔʓʯ  hˤʀ ŅĿŔ ćē đŀʯ ŅĈń Łđćđ Ŀ Ēʜŀ  ʿĶĜĿ ĖʜĿŕĘ ˦̢ć łʛ Ēʓʞćŀʟ ņļ

ņʕʓėĐĒĻďļ ĒĻĐć
QA ĺʓʟ Ĕ̬Ēļ

ĺʓʕİ ř̡Ĉʜ̇Ĉʛ ćē đŀʯ ʉć ĖʟćĿ ʊĈĤňĠć łʞŀĳʮ؟

łʩʰ̟Ĵ ʝć ĖʳćĿ ēđ
 ʜĈˀʪʲć ćē More options
 ˑˀʯ đēćĿ łļćđć ēđ .Ēʧʩİ

 ˈć Ė  ɦĿ Ēʰŀ  ˓ʞĈĻʧ˚ʩʳ
 łʯ ،Chats łʩʰ̟Ĵ ʜĈˀʪʲć
 ēđ .ĒʰĿŕ  ̵Chat backup

łʩʰ̟Ĵ ˌʧ  ̡˸ĈʰĈʱ
Back up to Google Drive

Ēʧńđ ēĈ˒  ˫ćē

 ʊĈĤňĠć ř̡Ĉʜ̇Ĉʛ ŅćĔ̡
 ĒʜĒʭ ŁĈĳʖĘđ ŅĿŔ ĒʜĈʛ

 ĶĴŀĴ ʈĈėĐ đēćĿ đŀʯ
 ʍʓʟĔʟ ˦ ̢ć łʛ Ŀ Ēʜŀʿ
 ĈĻ  ʿŅćĔ  ̡ŀ̢ćēđ ĶĴŀĴ
 łʛ .Ē  ʿĒńćŀʯ ĵĈģ˗

 łʖʿćđ ʏ˘đ ł̓įʞ ˦ ̢ć
 đēćĿ ĈĻʖĐ łİ ĒʓʿĈʛ

 ĶĴŀĴ ʈĈėĐ ʕ ĈĻń
 ŅĿŔ ňʒ  ̆łİ Ēʜŀ  ʿŀ̢ćēđ

 đŀʯ ʕ Ĉʒ̙ʖʾʝ łʬėʞ ʕ ʀ
Ēʜć ŁđĔİ ŁĔʓʯ  hćē

ʊĈĤňĠć ř̡Ĉʜ̇Ĉʛ
 ŁĈĳʖĘđ ŅĿŔ łİ ʏĘć ˦̬ć ēĈİ ˦ʓĸĿć ؟đćđ ĹĈʪʞć ŅēĈİ łʮ ĒʜĈʛ ʊĈĤňĠć ś̫Ĉʜ̇Ĉʛ ŅćĔ  ̫ĵĈĐ

 Ēńćŀʯ ĵĈģ  ̠ĈĻ  ʿŅćĔ  ̫ŀ̬ćēđ ĶĴŀĴ ʍʓʟĔʟ ˦̬ć łʛ Ŀ Ēʜŗ  ʿĶĴŀĴ ʈĈėĐ đēćĿ đŀʯ ĒʜĒʭ

 łİ Ēʜŗ  ʿŀ̬ćēđ ĶĴŀĴ ʈĈėĐ ˤĈĻń đēćĿ ĈĻʖĐ łİ ĒʓʿĈʛ łʖʿćđ ʏ˘đ ł̝įʞ ˦̬ć łʛ .Ēʿ

.Ēʜć ŁđĔİ ŁĔʓʯ  hćē đŀʯ ˤĈʒ̣ʖʾʝ łʬėʞ ˤʀ ŅĿŔ ňʒ˘

 ˤʀ ʴć Ēģʛ Ŀ ŁđĔİ ʴĈʛ ćē ˤʀ ،ĒʜĒʭ ŁĈĳʖĘđ ŅĿŔ ʉć ĖــʟćĿ ʍěʞ ʴć Ėʝ ĒʜĈʛ ēĈİ ˦̬ć ŅćĔ̫

 ʈĈʬʖʞć ćē Chats ʽʬʛ ĖʔĘ Ŀ ĒʜŖŕ  ̫ʉć ĖــʟćĿ (Settings) ʊĈĻʓˆʕʟ ʽʬʛ ˈćĔــĘ

 ŅĿŔ Ķʒ  ̆ ʴć łİ ćē ś̬ــĈــń Łđćđ Ēʓʞćŀʟ ņļ Chat Backup ʽʬʛ ēđ ʸʓʞ ʏʜĈŃʞ ēđ .Ēʓʕİ

 Ŀ ʏėʓʞ ņʞćĔĳʞ łʛ ŅʴĈʓʞ Ĕĳʜđ ، ēĈįńćē ˦̬ć Ĉʛ .Ēʓʕİ ś̫Ĉʜ̇Ĉʛ ،ŁĒ  ʿŁĔʓʯ  hĈĻ  ʿŀ̬ćēđ ĶĴŀĴ

 ʸʓʞ ćē đŀʯ ņĻʜĒ  ̆ʊĈĤňĠć Ŀ ŁđĔİ ŅēćĒʜŕʯ ćē ŅĒʜĒʭ ŁĈĳʖĘđ Ķįʾļ ˤĿĒʛ Ēʓʞćŀʟ ņļ

 ˦̬ć ņʕģļ łʛ Ĕļć ˦̬ć łİ ĒʓʿĈʛ łʖʿćđ đĈʜ łʛ łʖʒĸć .ĒʓʿĈʛ łʖʿćđ ēĈʓʖʯć ēđ ʉć ĖʟćĿ ŅĿŔ

 ʴć Ėʝ Ĉń ĹĈ̚  ̭ ʴć ŅđćĒģʟ ʏĘć ˦įĻļ ˤŀʮ ،ĒʞđĔĴ ņļ ɹ Ĉʛ ĈĻ  ʿŅĈń Łđćđ łĻń łİ ʏėʓʞ

 łʖʿćđ łʭŀʟ ĒʜĈʛ łİ ŅĔĳʜđ ł̝įʞ łʖʒĸć .ĒʕʿĈʛ ŁĒ  ʿĵĈĘēć ŁĒ  ʿłʓŃʟ ņʞĈʒ̣ʖʾʝ ˦̬ŕʯʀ

.ĒʿĈʛ łʖʿćđ ņĸĈʯ ŅĈ˂  ̠ņ˗Ĉİ ŁʴćĒʞć łʛ ĈĻ  ʿŀ̬ćēđ ĶĴŀĴ łİ ʏĘć ˦̬ć ،ĒʓʿĈʛ

ŀ̢ćēđ ĶĴŀĴ ćĔʮ؟
 łʕʜ̋Ĵ ˦̬ŕʟ ˦ ļć Ŀ ˦̬ŕʖŃʛ ŀ̬ــćēđ ĶĴŀĴ ņĸĿ ،đēćđ đŀʭĿ ēĈİ ˦̬ć ŅćĔ  ̫ĺń ŅĔĳʜđ ŅĈــń Łćē

 ĈĻ  ʿŅćĔ  ̫ĶļĈİ ēŗĠ łʛ ŅĔ̫ŔĈİ ʈĈėĐ ˦̬ć łİ ʏĘć ˦̬ć  ʊĈįʞ ˦̬ŕʟ ĺŃļ ʴć ņįʜ Ŀ ʏĘć

 Įʜ ˦ʖʿćđ łİ ʏĘć ˦̬ć ĒʓʞćĒʛ ĒʜĈʛ łİ ņĻŃļ ēĈʓėʛ ł̝įʞ .Ē  ʿĒńćŀʯ đĈʪʜć ˤĈĳʜćē

 ġŗʞ ˦̬ć ˦ʖʿćđ ŅćĔ  ̫ņĜĈʯ ēĈİ ʏėʓʞ ŅʴĈʓʞ Ŀ ʏĘć ŁđĈĘ ēĈʓėʛ ،ŀ̬ćēđ ĶĴŀĴ ʈĈėĐ

Gmail ˤĈĻń Ĉʜ ĶĴŀĴ ŅĔ̫ŔĈİ ʈĈėĐ Įʜ ˤđĔİ ʴĈʛ Ĉʛ ĈŃʕʟ Ŀ Ēʓńđ ĹĈʪʞć ŅĔ̫ŔĈİ ʈĈėĐ

 ŅćĔ  ̫ˤĈĳʜćē ēŗĠ łʛ ŁĈļ ēđ ʏʜĈʛĈĳʓĴ ۱۵ ņʕģʜ đĿĒďļ ŅĈ˂  ̠Ĉʛ ŀ̬ćēđ ĶĴŀĴ ،ˤĈʟđŀʯ ŅćĔ̫

 ĖʔĘ Ŀ ŁĒ  ʿĶʓļ ņʭ đēćĿ đŀʯ ŀ̬ćēđ ĶĴŀĴ łʛ ņĘĔʖĘđ ŅćĔ  ̫.đŀ  ̫Ēńćŀʯ ĈʓŃļ ĈĻʿ

 ŇĈʛ łʿŀĴ) ʏĘć ˦ʓʮ łğ˕ʞ Ēʕʮ ʴć ŁĒ  ʿĶʓįʾʟ Ģ̫ŕļ Įʜ Ķį  ʿłʛ łİ ņʖļňĤ ŅĿŔ

.Ēʓʕİ ʈĈʬʖʞć ćē Drive łʕʜ̋Ĵ Ŀ ŁđĔİ Įʓķİ (łď˔Ĝ ʏĘćē ʏĻĘ

:ņʮĔʓļ ʼēʀ

:łʖėʜĈ  ʿʏ˔ĸć


