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دکتر کلیک ، ســـرعت عمل و امنیت مناســـب خود همـــواره یکـــی از انتخاب‌های  مرورگر فایرفاکـــس به‌‌دلیل قابلیت‌هـــای کاربردی جالـــب داخلی، ســـاختار متن باز
کاربران حرفه‌ای‌تـــر بوده اســـت. این مرورگـــر اکنون پس از کـــروم دومیـــن مرورگر پرکاربـــر جهان به‌شـــمار می‌رود

 همان همیشگی
مثل همیشه اولین گزینه ری‌استارت کــردن برنامه 
است و جالب این که شاید این راه‌حــل ساده خیلی 
وقــت‌هــا بهترین گزینه بــاشــد و مشکل را کــا حل 
‌کــنــد. بـــرای ری‌اســتــارت کـــردن فــایــرفــاکــس، بستن و 
بــاز کــردن پنجره‌ها کافی نیست. بــرای ایــن کــار باید 
منیجر  تــســک  وارد   Ctrl+Shift+Esc فـــشـــردن  بـــا 
ــه فــایــرفــاکــس را غیرفعال  ــــوط ب ــرب شــویــد و Task مــ
کنید. کــاربــران مـــک‌او‌اس بــرای همین کــار باید روی 
Dock کــلــیــک کــرده و سپس    علامت فایرفاکس در
Quick را انتخاب کنند. با این کار فایرفاکس  گزینه 
ج مـــی‌شـــود و  ــار ــ کــامــا از حــافــظــه ســیــســتــم شــمــا خ

می‌تواند دوباره و با شرایط عادی شروع به کار کند.

 به‌روزرسانی کنید
ــت. باید بدانید  ایــن راهــکــار قــدم منطقی بعدی اس
در بسیاری از مــوارد استفاده از یک نــرم‌افــزار نسخه 
قدیمی به تجربه کاربری نامناسب و عملکرد ناپایدار 
آن منجر خواهد شد. به‌روزرسانی به آخرین نسخه 
از این مرورگر ممکن است مشکل مصرف بالای رم 

شما را حل کند.

 از حالت ایمن استفاده کنید
راهــکــار بعدی مــا هــم پیچیده نیست و می‌تواند به 
شما کمک کند فایرفاکس را بهینه‌تر اجرا کنید. اجرای 
ــاعــث  ــا Safe mode ب ــ ایــن مــرورگــر در حــالــت ایــمــن ی
ــزای جــانــبــی و افــزونــه‌هــا  ــ ــمــام اجـ غــیــرفــعــال شـــدن ت
می‌شود. در این شرایط تنها هسته اصلی برنامه اجرا 

می‌شود که باعث مصرف حداقلی و بهینه رم توسط فایرفاکس خواهد شد.
بــرای فعال کــردن حالت ایــمــن، روی منوی سمت راســت بــالای مــرورگــر کلیک 
 کرده و گزینه Help را انتخاب کنید. در میان گزینه‌های نمایش داده شده، سراغ 
Restart with add-ons disabled بروید. در ادامه یک تایید از شما گرفته می‌شود 
و سپس صفحه مربوط به ری‌استارت شدن فایرفاکس برای شما باز خواهد شد 

که در آن باید گزینه Start in Safe Mode را انتخاب کنید.

 به تنظیمات پیش‌فرض بازگردید
گاهی ممکن اســت نصب یک افــزونــه یا تغییر تنظیمات مــرورگــر دلیل مصرف 
ــالای رم فــایــرفــاکــس بــاشــد. در چنین شــرایــطــی شــنــاســایــی ایـــن کــه دقــیــقــا چه  بـ
ــار بــســیــار فــنــی و دشــــــواری اســــت. در نتیجه  ــ ــده ک چــیــزی بــاعــث مــشــکــل شــ
ــرای شــمــا بــازگــردانــدن فــایــرفــاکــس بــه تنظیمات پیش‌فرض  بهترین گــزیــنــه بـ
اســت. بــرای ایــن کــار باید منوی اصلی فایرفاکس در گوشه بــالای سمت راست 
ــراغ گزینه  Help را انــتــخــاب کنید و ســپــس سـ  صفحه را بـــاز کــنــیــد. حـــالا گـــزیـــنـــه 

Troubleshooting Information بروید. 
ــام Refresh Firefox پـــدیـــدار  ــ حــالا در سمت راســت بــالای صفحه گــزیــنــه‌ای بــه نـ
می‌شود که می‌توانید آن را انتخاب کنید. این کار فایرفاکس را ریست کرده و تمام 
تنظیمات، افزونه‌ها و هر مورد دیگری را به وضعیت مشابه زمان نصب برنامه باز 
می‌گرداند. البته خیال‌تان راحت باشد چون تنظیماتی مانند بوک‌مارک‌های شما 

سر جایشان خواهند ماند. 

 افزونه‌ها، پلاگین‌ها و تم‌ها را غیرفعال کنید
پیشتر اشـــاره کــردیــم کــه مــرورگــر شما ممکن اســت به 

نـــــصـــــب و  عـــــلـــــت مــــشــــکــــاتــــی در 
اجـــرای افـــزونـــه‌هـــا، پــاگــیــن‌هــا و تم‌ها 

فــضــای رم بــســیــار بیشتری از آنچه 
باید اشــغــال کند.  اگر نمی‌‌خواهید 

ــود را بــــه تــنــظــیــمــات  ــ ــ دســـتـــگـــاه خ

 بیشتر کاربران مرورگر 

کروم را با مصرف بالای رم 

آن می‌شناسند، درحالی 

که فایرفاکس گاهی 

می‌تواند روی کروم را 

سفید کند!

ــروم صحبت کردیم و راهکارهای   ــالای رم مرورگرها و به‌خصوص مــرورگــر ک همین چند شماره قبل دربـــاره مصرف ب
ح دادیــم. از قرار معلوم روش‌هــای مقابله با این مشکل شایع  بران این مرورگر شر  کنترل میزان مصرف رم را برای کار
مورد توجه خوانندگان خوب کلیک قرار گرفته و این مشکل بسیار رایج است. از طرفی پرسش‌های متعددی درباره 
گرفتیم در ایــن شماره مرورگر بسیار  کردیم. به همین دلیل تصمیم  یافت  همین مشکل در مرورگرهای دیگر در
محبوب بعدی، یعنی فایرفاکس را بررسی کنیم. آنچه در ادامه می‌خوانید راهکارهایی کاربردی برای کاربرانی است که با 

مشکل مصرف بالای رم در مرورگر فایرفاکس روبه‌رو هستند. 

 به‌روزرسانی مداوم 
نرم‌افزارها به‌خصوص 

آنهایی که با اینترنت 
سروکار دارند، باید یکی 

از اولویت‌های شما 
باشد. به‌ این ترتیب 

علاوه بر تجربه کاربری 
بهتر و عملکرد بهتر 

کامپیوترتان با خطاهای 
کمتری مواجه می‌شوید 

و امنیت بیشتری 
خواهید داشت

احمد محمدحسینی
QA مدیر تیم

6 راهکار برای رفع مشکل مصرف بالای رم توسط فایرفاکس

روباه رام

ــن را  ــ ــه ای ــوصــل ــه ح ــن‌کـ ــا ایـ ــیـــد یـ ــازگـــردانـ کـــارخـــانـــه بـ
ــرای آن تحت وضعیت  ــار ســـراغ اجـ  نــداریــد کــه هــر ب
Safe mode بـــرویـــد، می‌توانید کــا آنها را غیرفعال 

کنید. برای این کار باید گام‌های زیر را دنبال کنید:
ــرده و  ــ ــاز کـ ــ ــس را ب ــاک ــرف ــای 1 مـــنـــوی تــنــظــیــمــات ف

گزینه Add-ons را انتخاب کنید.
ــا،  ــه‌ه ــزون ــرای اف ــ ــعــدی گــزیــنــه‌هــایــی ب 2 در قـــدم ب
ــای  ــام‌هـ ــا نـ ــس را بـ ــاک ــرف ــای ــای ف  پــاگــیــن‌هــا و تـــم‌هـ
Extensions، Themes و Plugins مشاهده خواهید 
کرد. در کنار هر یک از این موارد یک دکمه وجود دارد 

که با کلیک کردن روی آن غیرفعال می‌شود.
ــردن تـــم‌هـــا بـــایـــد مـــنـــوی اصــلــی  ــ ــذف کـ ــ ــرای ح ــ 3 بـ
Add-ons را انتخاب کنید. حــالا وارد  ــاز کـــرده و  را ب
ــم پـــیـــش‌‌فـــرض  ــ ــد و تـ ــ ــویـ ــ ــت Themes شـ ــ ــمـ ــ ــسـ ــ قـ
ــان Default Firefox theme را  ــمـ فــایــرفــاکــس یــا هـ

دوباره فعال کنید.

 فایرفاکس را تنظیم کنید
آخــریــن راهــکــار پیشنهادی مــا بـــرای کــاهــش مصرف 
بیش از انــدازه رم توسط فایرفاکس، تنظیم مستقیم 
سیستم مدیریت مصرف منابع ایــن مــرورگــر است. 
بــرای این کار باید یک زبانه جدید در مرورگر باز کرده 
و سپس عــبــارت about: memory را داخــل آن تایپ 
ــار شما را  ــن ک ــد Enter را فــشــار دهــیــد. ای ــی ــل کنید و ک
بــه صــفــحــه مــربــوط بــه گــزیــنــه‌هــای مــدیــریــت حافظه 
فایرفاکس خواهد بــرد. در ایــن قسمت مجموعه‌ای 
از تنظیمات مرتبط با نحوه استفاده از حافظه رم در 
اختیار شما قرار داده می‌شود که با آن می‌توانید منابع 
مصرفی مــرورگــرتــان را مدیریت کنید. در ایــن صفحه 
 Minimize memory usage بــایــد گــزیــنــه‌ای بــه نــــــام 

را یافته و انتخاب کنید. پس از انجام این کار پیامی 
ــرای شــمــا نــمــایــش داده خــواهــد شــد کــه شامل  ــ ب
مــتــن Memory minimization completed اســـت. 
پــس از ایـــن مــرورگــر فــایــرفــاکــس شــمــا وارد حالت 
ــردن  ــار کـ ــ ــرای ک ــ ــده و بـ ــ ــل مـــصـــرف مــنــابــع ش ــداقـ حـ
ــزان حــافــظــه رم مــمــکــن اســتــفــاده  ــیـ ــل مـ ــداقـ از حـ
   خــواهــد کـــرد.  البته یــک راه دیگر یعنی استفاده از

Hardware Acceleration Settings هم می‌تواند به 
شما کمک کند مصرف منابع سخت‌افزاری سیستم 
تــوســط مــرورگــر خــود را مــحــدود کنید. ایــن تنظیمات 
ــوارد قبلی از طــریــق مــنــوی تنظیمات و با  هــم مــثــل مــ
انتخاب گزینه Preferences برای شما قابل دسترسی 
خواهد بــود. در صفحه جدیدی که باز شده باید سراغ 
 Performance بروید و سپس حــالــت General گزینه 
 را انــتــخــاب کــنــیــد. در ایـــن زبــانــه تــیــک مــقــابــل گــزیــنــه 
 Use recommended performance
ــا بـــتـــوانـــیـــد گــزیــنــه‌هــای  ــ ــد ت ــ یـ ــردار ــ settings را بـ
مختلف ایــن زیــرگــروه را مــشــاهــده کنید. در این 
 Content process limit  بخش مــقــدار مـــقـــابـــل 
را به حداقل برسانید تا میزان مصرف حافظه فایرفاکس 
را خـــودتـــان مــدیــریــت کــنــیــد. آخــریــن گـــام فــعــال کــردن 
 Use hardware acceleration when available گزینه‌ 

ــه مـــیـــزان  ــ ــزار ب ــــی کــــه ســــخــــت‌افــ ــان ــا زمــ ــ ــه ت ــت کــ ــ اسـ
ــر  ــرورگـ ــتـــرســـی مـ ــبـــاشـــد، دسـ ــتــــرس نـ ــاد در دســ ــ ــ زی
ــات مــــحــــدود  ــ ــانـ ــ ــکـ ــ ــن امـ ــ ــ ــس را بـــــه ایـ ــ ــاک ــ ــرف ــ ــای ــ  ف

خواهد کرد. 


