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GPT-3 ضعف‌های
، یکسری  ایــن فــنــاوری نیز مانند بسیاری دیــگــر
نقاط ضعف دارد. یکی از مهم‌ترین معایب کنونی 
GPT-3 امکان وجود سوگیری در محتوای تولید 
شده‌است. منظور از سوگیری،‌ تولید متن‌هایی 
ج از چارچوب عــرف اجتماعی است  با لحنی خــار
کــه می‌تواند غیرقابل ‌قبول باشد و حتی مــورد 
ــرای نــمــونــه مـــی‌تـــوان به  ــ ــرار گـــیـــرد. ب ــ ــتـــراض ق اعـ
محتوای متنی دارای لحن نژادپرستانه اشــاره 
کــرد. ایــن نــوع متون نه‌تنها از واژگــانــی مشخص 
ــژادی  ــای نـ ــاوت‌ه ــف ــرای تــوصــیــف تــحــقــیــرآمــیــز ت ــ ب
اســتــفــاده مــی‌کــنــنــد، بلکه مــحــتــوایــشــان نــیــز در 
راستای چنین تفکرات مسمومی قــرار دارد.  اما 
چرا یک فناوری با این سطح از پیشرفتگی ممکن 
است چنین سوگیری‌هایی داشته باشد. یکی از 
کارشناسان هــوش مصنوعی در توضیح چنین 
پــدیــده‌ای می‌گوید از آنجا کــه GPT-3 بــر اســاس 
ــای متنی تعلیم  مجموعه‌ای گسترده از داده‌هـ
دیـــده، امــکــان بــروز چنین اشتباهاتی اصــا دور 
ــع، احــتــمــالا متن‌هایی  از ذهـــن نــیــســت. در واقــ
بــا ســوگــیــری‌هــای مختلف بــه عــنــوان ورودی به 
ماشین داده شده که شاهد چنین خروجی‌هایی 
هستیم. بــرای حل ایــن مساله، پیشنهاد شده 
از بــازخــورد کاربر انسانی استفاده شــود. به این 
ترتیب که هر بار یک کاربر متوجه خروجی متنی 
دارای سوگیری‌هایی نظیر لحن نژادپرستانه شد، 
آن را گــزارش دهد تا بتوان بعدها تغییراتی برای 
رفــع آن انــجــام داد.  مشکل دیــگــری کــه در برخی 
خــروجــی‌هــای ایــن فــنــاوری دیـــده شـــده، بی‌معنا 
بودن آنهاست. در واقع یکسری جملات ممکن 
ــوری هــیــچ مشکلی  ــت اســـت از نــظــر ســاخــتــار دس
نداشته باشند اما از نظر منطقی بی‌معنا باشند. 
ــاد  دلــیــل بـــروز ایـــن مشکل نــیــز هــمــان تــنــوع زی
منابع تربیتی اولیه است که شاید باز هم نیازمند 
ــازخــورد انسانی بـــرای رفــع آن باشیم.   دریــافــت ب
هزینه بــالای استفاده از این فناوری نیز از دیگر 
مـــواردی اســت که باید به آن توجه کــرد. در حال 
 GPT-3 هزینه تولید هر واژه در خروجی ، حاضر
ــدود ۱۵۰ تــومــان( اســـت. به  ــ حـــدود ۶ ســنــت )ح
همین دلــیــل، شــرکــت‌هــا بــه اســتــفــاده از آن در 
یکی از کــاربــردی‌تــریــن حــوزه‌هــا یعنی ربــات‌هــای 
ویــژه گفت‌وگو با کاربر )چــت‌بــات( رغبتی نشان 
ــود که  نمی‌دهند. البته شــایــد بــتــوان امــیــدوار ب
بــا پیشرفت هــر چــه بیشتر ایــن فــنــاوری یــا حتی 
حــضــور رقــبــایــی در ایـــن ســطــح، شــاهــد کاهش 
هر چه بیشتر ایــن قیمت و در نتیجه، افزایش 
ــردهــای آن در حـــوزه‌هـــای مختلف باشیم.  کــارب
محدودیت در خروجی‌ها نیز یک ایراد دیگر پروژه 
GPT-3 اســت. ایــن فــنــاوری هر بــار یک پــاراگــراف 
تــولــیــد مــی‌کــنــد و بــافــاصــلــه حــافــظــه آن ریست 
می‌شود. در واقع ماشین قادر به یادآوری عبارت 
تولیدی قبلی نیست. در نتیجه، امــکــان تولید 
متن‌های بلند یکنواخت از نظر معنایی وجود 
نـــدارد. خلاصه ایــن‌کــه نمی‌توان روی ایــجــاد یک 

داستان توسط GPT-3 حساب کرد!

ذره‌بین ســـامانه GPT-3 از توانایـــی شـــگفت‌انگیزی بـــرای درک متـــون پیچیـــده و همچنین امـــکان تولیـــد متن برخـــوردار اســـت. این قابلیـــت می‌تواند 
کاربردهای مختلفی بیابد. تاکنون بیش از ۳۰۰ کاربرد برای این ســـامانه تعریف شـــده که هر کدام بخشـــی از نیازهای کاربران را برطرف می‌کنند

نگاهی به توانایی‌های شگفت‌انگیز پروژه GPT-3  گوگل  

وقتی هوش‌ مصنوعی نویسنده می‌شود!

 نامه‌ای به صاحبخانه
ــد تــا با  ــن امــکــان را دارنـ در بــرخــی کــشــورهــا، مستاجران ای
مذاکره با صاحبخانه و تشریح شرایط موجود، تخفیفی برای 
اجاره‌بهای ماهانه دریافت کنند. اما نگارش چنین نامه‌ای 
برای بسیاری از مستاجران، کاری دشوار و تنش‌زا به شمار 
مـــی‌رود. در ایــن میان، یک شرکت فعال در زمینه املاک 
 GPT-3 دست به ابتکاری جالب زده و سامانه‌ای را مبتنی بر 
ــرای مستاجران آمــاده  ــرده کــه چنین نــامــه‌ای را ب طــراحــی ک
می‌کند! کافی است مستاجر ابتدا چند کلمه درباره شرایط 
 خود و دلایل درخواستش بنویسد و مثلا به بیکار شدن 
به دلیل همه‌گیری کووید-۱۹ یا بیماری والدینش اشاره 
کند تا این سامانه، نامه‌ درخواست تخفیف در اجاره‌بها را 

با ذکر همان دلایل برای او آماده کند. 

 کدنویسی 
یکی از کــاربــردهــای جالب GPT-3 در آینده می‌تواند به 
کدنویسی مربوط شود. در حال حاضر یک پروژه در این 
زمینه فعال است که می‌تواند درخواست کاربر را پردازش 
کرده و کد جاوا اسکریپتی متناسب با آن تولید کند. برای 
مثال، کاربر می‌تواند در کادر متنی این سامانه درخواست 
خود را برای ایجاد یک دکمه سبزرنگ با ابعادی مشخص 
و عبارت »ثبت‌نام« وارد کند تا ایــن درخــواســت توسط 
GPT-3 پـــردازش شــده و کــد موردنظر تولید شــود و در 

اختیار کاربر قرار گیرد. 

 کاربردهای حقوقی
اما یکی از کاربردهای جالب GPT-3 به موضوع متون حقوقی 

اختصاص دارد. متن‌های حقوقی و قانونی معمولا زبانی پیچیده دارنــد و انبوهی از واژگــان 
و اصطلاحات تخصصی نیز در آنها وجود دارد. همین سبب می‌شود درک این متن‌ها برای 
مخاطب معمولی که اطلاعات چندانی درباره امور حقوقی ندارد، دشوار شود. در این میان، 
یک استارت‌اپ توانسته با استفاده از GPT-3 این مشکل را حل کند. سامانه طراحی‌شده 
توسط این استارت‌اپ قادر است متون پیچیده حقوقی را دریافت کرده و آن را به زبان ساده 

و روزمره برگرداند. به این ترتیب، امکان درک چنین متونی برای عامه مردم فراهم می‌شود. 

 داستان‌سرایی
حتی اگــر بــه داستان‌نویسی هــم عــاقــه نداشته باشید، احتمالا از تــوانــایــی سامانه 
ــرای ایــن کــار کافی اســت بــه نشانی   GPT-3 در ایــن زمینه شگفت‌زده خواهید شــد! ب
play.aidungeon.io مراجعه کنید. در این سامانه، پس از انتخاب ژانر داستان، از شما 
ــه، سامانه هر بار خــودش براساس  خواسته می‌شود یک جمله را بنویسید و در ادام

جمله نوشته‌شده، یک پاراگراف را به عنوان بخشی از داستان تولید می‌کند.

 انبوهی از داده‌ها برای آموزش
یکی از مهم‌ترین مراحل در فرآیند آماده‌سازی الگوریتم هوش مصنوعی، مرحله تربیت 
)training( آن اســت. در این مرحله، معمولا حجم زیــادی داده در اختیار ماشین قرار 
می‌گیرد تا خودش الگوها را شناسایی کند یا در اصطلاح از آن یاد بگیرد. جالب است 
بدانید برای آموزش GPT-3 حدود ۴۵ ترابایت داده متنی برای پردازش به ماشین داده 
شد که در نوع خود بی‌نظیر است. این داده‌ها از منابع مختلفی مثل ویکی‌پدیا، مقالات 

علمی، کتاب‌ها، شبکه‌های اجتماعی و وبسایت‌ها جمع‌آوری شده بودند. 

 آینده‌ 
کاربردهای متنوع GPT-3 نشان می‌دهد ایــن سامانه می‌تواند به انسان بــرای حل 
مسائل مختلف کمک کند. شاید اگر زبان‌های دیگر مثل فارسی نیز به این سامانه 
اضافه شود، بتوانیم کاربردهای متنوع‌تری را نیز شاهد باشیم. هیچ بعید نیست چند 

سال دیگر، اشعاری از GPT-3 حتی رقیبی برای شاهکارهای بزرگان ادبیات‌مان باشد. 

 GPT-3 سامانه

گوگل قادر به درک 

انواع مفاهیم ساده 

و پیچیده متنی و 

از آن مهم‌تر ایجاد 

متن‌هایی معنادار 

است

 یکی از ترس‌هایی که هوش مصنوعی به دل بسیاری از انسان‌ها می‌اندازد، قابلیتش برای انجام کارهایی انسانی و 

صالح سپهری‌فر
مشاور کسب و کارهای نوآور

در نتیجه، جایگزینی به جای انسان در انجام آنهاست. نوشتن متن‌های معنادار از جمله حوزه‌هایی است که تاکنون 
یادی  ماشین نتوانسته به موفقیت چندانی در آن دست یابد. اما به نظر می‌رسد GPT-3 در این زمینه، حرف‌های ز
یرمجموعه‌های گوگل به شمار  OpenAI اســت که از ز GPT-3 محصولی از شرکت معروف  ــروژه  بــرای گفتن دارد. پ
ح مختلف در دسترس شرکت‌ها و حتی مردم عادی قرار دارد و روزانه  می‌رود. این پروژه تاکنون در قالب بیش از ۳۰۰ طر
GPT-3 از توانایی شگفت‌انگیزی بــرای درک متون پیچیده و همچنین امکان تولید متن  ‌4 میلیارد واژه توسط آن تولید می‌شود. سامانه  /5
یف شده که هر کدام بخشی از  برد برای این سامانه تعر بردهای مختلفی بیابد. تاکنون بیش از ۳۰۰ کار برخوردار است. این قابلیت می‌تواند کار

نیازهای کاربران را برطرف می‌کنند. بیایید نگاهی به برخی از این کاربردها بیندازیم. 

یکی از مهم‌ترین 
 GPT-3 معایب کنونی
امکان وجود سوگیری 

در محتوای تولید 
شده‌است. منظور 
از سوگیری،‌ تولید 
متن‌هایی با لحنی 

خارج از چارچوب عرف 
اجتماعی است که 

می‌تواند غیرقابل ‌قبول 
باشد


