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   گواهى هاى سازمانى
براى این که مسأله مســدود شدن اپ هاى 
ایرانــى واضح تــر شــود، بهتــر اســت ابتدا 
نگاهــى بنیادى تر به نحوه نصــب برنامه ها در 
سیستم عامل آى اواس داشته باشیم. روند اصلى 
و رســمى نصب یک اپ در این سیستم عامل 
از طریق اپ اســتور، فروشــگاه خود اپل است 
و اپــل راه دیگرى را بــراى توزیع «عمومى» 
نرم افزارهــاى آیفــون و آیپــد به رســمیت 
نمى شناسد. (برخلاف اندروید که با یک گزینه 
در تنظیمــات بــه کاربر اجــازه مى دهد فایل 
نصبى برنامه را دانلود و به صورت دســتى روى 

دستگاهش نصب کند)
این مســیر یــک محدودیت بــزرگ دارد: 
شرکت هایى که مى خواهند یک اپ را به صورت 
داخلى و خصوصى به کارمندانشــان ارائه دهند 
یا نســخه هاى اولیه آن را روى دســتگاه هاى 
مختلف آزمایش کنند، توزیع عمومى برنامه در 
اپ استور به کارشــان نمى آید. براى حل این 
مســأله، اپل راهکار دیگرى را با عنوان گواهى 
سازمانى (Enterprise Certificate)  پیش 
پاى این گونه شرکت ها گذاشت. به این صورت 

که شرکت ها با پرداخت مبلغ سالانه 200 دلار، 
گواهى ســازمانى تأییدشده توسط اپل دریافت 
مى کنند که به آنها اجازه مى دهد اپ هایشان را 
به وسیله آن روى دستگاه هاى مختلف نصب و 
اجرا کنند. گواهى برنامه هایى که از این طریق 
نصب شده باشند، هنگام نصب و همچنین اجرا 
(یک بار و پس از هر رى اســتارت دستگاه) با 
ســرورهاى اپل چک مى شوند تا از معتبر بودن 
آن اطمینان حاصل شود. در صورت عدم تأیید 
اعتبار، برنامه اجرا نخواهد شــد و خطاى عدم 

اعتبار گواهى به کاربر داده مى شود. 
حــالا اگــر بحــث تحریم ها را کنــار این 
گواهى هــا بگذاریــد، متوجه خواهید شــد که 
اپ هــاى ایرانــى چگونه روى دســتگاه هاى 
آى اواسى نصب مى شوند! اپل به دلیل تحریم ها 
اجازه انتشــار اپ هاى ایرانى را روى اپ استور 
نمى دهد و آنهایــى را هم که از قبل روى این 
فروشگاه بودند، حذف کرده است. بنابراین تنها 
راه شــرکت هاى ایرانى این است که به کمک 
براى  سازمانى  گواهى هاى  واسط،  شرکت هاى 
عرضه اپ ها خارج از سیستم اپ استور دریافت 
کنند. مدلى که اپ اســتورهاى ایرانى هم از آن 

براى نصب برنامه ها کمــک مى گرفتند، چون 
اپل به واسطه تحریم ها، راه دیگرى براى آنها 

قرار نداده بود.

   مسدودسازى اپلى
اصل قضیه مسدودســازى را شــاید بتوان 
گردن فیســبوك انداخت! حدود یک ماه قبل، 
خبرى در رسانه ها منتشــر شد که اپل گواهى 
سازمانى فیســبوك را باطل کرده است. همه 
شــگفت زده از این حرکت جنجالــى اپل، در 
مــورد دلیل ایــن تصمیم کنجــکاو بودند که 
البته خیلى ســریع مشخص شــد: فیسبوك با 
اســتفاده از گواهى ســازمانى اش، برنامه اى به 
نام facebook research  را روى گوشــى 
کاربران بین 17 تا 35 سال نصب مى کرده که 
در ازاى پرداخت 20 دلار، اطلاعات فعالیتشان 
روى گوشى (برنامه هاى نصب شده، سایت هاى 
بازدید و...) به فیســبوك فرستاده شود! اپل با 
اعلام این که قوانین گواهى سازمانى تنها اجازه 
توزیع داخلى و نه عرضــه عمومى یک اپ را 
مى دهد، گواهى ســازمانى فیســبوك را باطل 
کرد. دقیقا یک روز بعد از ماجراى فیســبوك، 
اتفاقى مشابه براى غول دیگر دنیاى اطلاعات 
یعنى گوگل افتاد و اپل به دلیل عرضه بیرونى 
برنامه هاى توســعه یافته توسط گوگل، گواهى 
ســازمانى این شــرکت را هم به حالت تعلیق 
درآورد! البته پس از عذرخواهى و حذف اپ هاى 
مورد بحث، گواهى هاى سازمانى هر دوى این 
دو شــرکت ها به حالت قبل بازگشت، ولى این 

پایان ماجرا نبود. 
اپل که حالا بیشتر متوجه سوءاستفاده ها از 
گواهى هاى سازمانى شــده بود، شروع کرد به 
باطل کــردن گواهى هایى که به انحاء مختلف 
قوانین اپل به خصوص توزیــع داخلى اپ ها را

 زیر پا گذاشــته بودند. اینجــا بود که اپ هاى 
ایرانى گرفتار شدند! در ردیف اول، اپ استورهاى 

ایرانى بودند که با گواهى ســازمانى به کاربران 
اجازه نصب برنامه هــا را مى دادند. حرکتى که 
در تقابل واضحى با قوانین اپل قرار داشــت و 
نمى شد انتظار داشت اپل به آسانى از آن چشم 
بپوشــد. پس از آن نوبت بــه اپ هاى بانکى و 
دیگــر اپ هاى مختلف ایرانى رســید که تنها 
راهشان به دستگاه هاى کاربران از طریق همین 
گواهى ها بود. یکى پس از دیگرى، گواهى هاى 
سازمانى باطل مى شد و کاربران هنگام اجراى 

برنامه ها با خطا مواجه مى شدند.
یکــى از مواردى که وضعیــت را بدتر کرد 
استفاده اشــتراکى اپ هاى ایرانى از گواهى ها 
بود! مثلا دو یا ســه اپ با شرکتى که توانایى 
دریافــت گواهى ســازمانى را داشــت قرارداد 
داشتند و به کمک آن برنامه شان را به کاربران 
ارائه مى دادند. بنابراین وقتى اپل یک گواهى را 

باطل کرد، عملا چند اپ با هم مسدود شدند.

   راهکارهاى ایرانى
خوشبختانه مدت کوتاهى بعد از این اتفاق، 
بعضى از شــرکت هایى که اپ هایشان مسدود 
شــده بود موفق شــدند با دریافت گواهى هاى 
جدید دوبــاره به چرخــه کاربــرى آى اواس 
بازگردند. برخى فعالان و توســعه دهندگان هم 
از این که اپ هاى اساســى تر مثل اســتورهاى 
ایرانى، گواهى هایى به عنوان جایگزین نداشتند 
اظهار تعجب مى کنند، زیرا در هر حال این نوع 
فعالیت خارج از اپ استور همیشه داراى ریسک 

بوده و هست.
راهکار دیگرى که از نخســتین نسخه هاى 
آى اواس تــا امروز بــراى مقابله بــا این گونه 
محدودیت هــاى اپل وجود داشــته، جیلبرك 
کــردن(Jailbreak)  آیفون اســت. جیلبرك 
کردن در اصل نوعى هک به حســاب مى آید 
(مثل روت کردن اندروید) که دستگاه را طورى 
تغییــر مى دهد تا کاربر بتوانــد هر برنامه اى را 
کــه بخواهد روى آن نصب کنــد. این راه حل 
اساسى، ولى همراه با دردسرهاى مختلف است 
و تنها کاربران خاصى از آن اســتقبال مى کنند. 
همچنین معمولا طول مى کشد تا آى اواس هاى 

جدید جیلبرك شوند.
مدیر یکى از استورهاى ایرانى هم از راه حل 
ســومى براى حل این مشکل خبر داده که بنا 
به مســائل رقابتى جزئیاتــى از آن را در اختیار 
رسانه ها نگذاشته است. البته صحبت هایى مبنى 
بر پرهزینه بودن این راهکار شــنیده شده که 
پــس از ارائه مى توان در مــورد آن نظر قطعى 
داد. باید صبر کرد و دید آیا این راهکار متفاوت 
مى تواند در دور زدن قوانین اپل و ادامه فعالیت 

اپ هاى ایرانى موفق باشد یا خیر.
شــاید هم باید کم کم غــزل خداحافظى با 

گوشى هاى آیفون را در ایران خواند!

«اپل اپ هاى ایرانى را مسدود کرده!» بعید است این روزها در جمع هاى مختلف این جمله یا جملات مشابه را نشنیده باشید. اگر خودتان آیفون یا آیپد 
داشته باشید احتمالا با خطا هنگام اجراى برنامه هاى ایرانى مواجه شده اید. بحث سر آن بالا گرفته و هر کس نظر و تحلیلى بیان مى کند. یکى مى گوید در 
راستاى تحریم هاست، دیگرى مى گوید مختص ایران نیست و براى دیگر کشورها هم اعمال شده و... . برخى شرکت هاى توسعه دهنده این اپ ها به تکاپوى 
ارائه راهکارهایى موقتى براى کاربرانشان افتاده اند تا راه حلى اساسى تر پیدا شود، ولى بگذارید ببینیم قضیه در اصل چیست، چرا این اتفاق افتاده و در 

ادامه چه مسیرهایى متصور است؟

ماجراى مسدود شدن اپ هاى ایرانى روى آیفون چیست؟

سیب تلخ
محمود صادقى

نقبى زیر اپ استور
پس از ماجراهاى فیسبوك و گوگل، مسأله گواهى هاى سازمانى اپل به بحثى 
مهم در محافل تکنولوژى تبدیل شده که دایره بسیار وسیع ترى از چند اپ ایرانى 
را در بر مى گیرد. در این راستا نگرانى هاى امنیتى و حقوقى در مورد اپ استورهاى 
مختلف بالا گرفته و ایجاد و بطلان گواهى هاى سازمانى مثل قضیه جیلبرك به 
بازى موش و گربه اى میان اپل و شرکت هاى کوچک و بزرگ تبدیل شده است!  
به عقیده برخى، این گواهى هاى سازمانى، غرب وحشى دنیاى آى اواس شده است 
که از قضا اپ هاى ایرانى هم در میانه دوئل هاى آن قرار گرفته اند! حالا این که اپل 

تا چه زمانى این داستان را ادامه مى دهد باید صبر کرد و دید... 

کارگاه


