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ذره بین

   امروز بزرگ ترها، فردا کوچک ترها
براى شروع بد نیســت نگاهى به آمارهاى مرتبط با شبکه هاى 
اجتماعــى تا ســال 2019 بیندازیم. آمارها نشــان مى دهند به طور 
روزانه3/2 میلیــارد نفر در جهان در شــبکه هاى اجتماعى فعالیت 

مى کنند که این عدد حدود 42 درصد جمعیت جهان است. 
 ظرفیت بالاى شبکه هاى اجتماعى براى جذب کاربران موجب 
شــده تا احتمال جذب افراد با سنین پایین بسیار زیاد باشد. پس اگر 
بخواهیم کمى آینده نگر باشــیم و براى نسل بعد دغدغه مند، باید از 
امروز کودکان را با شــبکه هاى اجتماعى و سواد استفاده از آنها آشنا 

کنیم.

   بازى، راهکارى مناسب
با توجه به شرایط شــبکه هاى اجتماعى به نظر مى رسد حضور 
کــودکان حتى با نظــارت والدین در شــبکه هاى اجتماعى قبل از 
13سالگى راهکار مناسبى نباشد. اما راهکارهاى دیگرى وجود دارد 
کــه مى توان از آن به عنوان جایگزین مناســب براى مهارت آموزى 
کودکان اســتفاده کرد. اولین و ســاده ترین راهکار شاید آشنا کردن 
کودکان با بازى هاى آنلاین باشــد؛ بازى هایى که در آن مى توان با 
دیگر دوســتان ارتباط برقرار کرد و با استفاده از پیام در مسیر بازى 

مشارکت انجام داد. 
به طور معمول بازى هاى استراتژیک این نگاه را دارند و مى توان 
در آن بــا دیگر افراد ارتباط برقرار کرد. از آنجایى که بازى ها محیط 
کنترل شده ترى نسبت به شبکه هاى اجتماعى دارند بازه فعالیت هایى 
که کودکان مى توانند انجام دهند بســیار کمتر است و این فعالیت ها 
به اضافه کردن دوستان، ارسال و دریافت پیام و تشکیل گروه ها ختم 
مى شــود. به این ترتیب کودکان با مهارت تعامل آنلاین بیشتر آشنا 
مى شوند و شبکه سازى به صورت مجازى با دیگر دوستان خود را در 

یک محیط امن تمرین مى کنند.

براساس قوانین، حضور افراد زیر 13 سال به شبکه هاى اجتماعى ممنوع است و اجازه ساخت حساب کاربرى در شبکه هاى اجتماعى به آنها 
داده نمى شود. از طرف دیگر نسل جدید از سال هاى اول زندگى با فناورى همراه بوده اند و احتمال حضور آنها در شبکه هاى اجتماعى بسیار 
بالاست، در نتیجه بهتر است قبل از ورود این افراد به شبکه هاى اجتماعى، راهکارهاى مناسب براى آمادگى و تقویت مهارت هاى حضورشان 
در شبکه هاى اجتماعى را بررسى کنیم. امروزه در جهان، شبکه هاى اجتماعى مخصوص کودکان به طور خاص طراحى شده و به نظر مى رسد 

ایجاد چنین فضاهاى امنى مى تواند امکان تمرین کودکان قبل از ورود به شبکه هاى اجتماعى بزرگ تر را فراهم کند.

تقویت مهارت هاى کودکان براى حضور آتى در شبکه هاى اجتماعى

تمرین در فضاهاى امن
محسن سمسارپور

  انارستان و درسا؛ متولى اینترنت پاك 
در ایران فعالیت هایى به منظور ایجاد محیط امن براى کودکان 
انجام شــده و نمونه هایى از شــبکه هاى اجتماعى یا پلتفرم هاى 
ایمن براى کودکان توســط دو متصدى آن یعنى درسا و انارستان 
صورت گرفته است. رویکرد انارستان، جداسازى اینترنت کودك 
و نوجوان از اینترنت جهانى اســت. انارستان محصولات متنوعى 
از جمله سیمکارت، نارلیگا (برگزارى مسابقات برخط از بازى هاى 
رایانــه اى)، آینار (ســرویس خدمات صوتى)، نارکت (فروشــگاه 
محتواى اندرویدى)، خلاقیتکــده (عرضه محصولات فیزیکى)، 
تبلت کودك و نوجوان و رمانت (اینترنت ویژه کودك و نوجوان) 
عرضه کرده است.» به گفته محمودى، مدیرعامل انارستان تبلت 
کــودك و نوجوان ایرانى با نام نارتب به نرم افزار مدیریت والدین 
مجهز است و از این طریق والدین مى توانند برنامه زمانى و سطح 

دسترسى براى فرزندان تعریف کنند.
زیســت بوم مجازى درســا از دیگر متولیــان تولید محتواى 
پاك براى کودکان، چهار ســرویس اصلى شامل درسابازار (بازار 
اندرویدى کودك و نوجوان) دنیاى درسا (برنامک نظارت والدین)، 
پرسا (سامانه پرسش و پاسخ درباره فضاى مجازى) و اینترنت پاك 
دارد. عباس محمدخانى، مدیرعامل زیســت بوم مجازى درسا در 
خصوص اهمیت و ضرورت نظارت والدین بر کودکان و نوجوانان 
و میزان و نحوه اســتفاده آنها از فضاى مجازى قبلا در گفت و گو 
با کلیک عنوان کرده بود: «امروزه اســتفاده از گوشى هوشمند و 
تبلت براى نسل حساس کودکان و نوجوانان امرى اجتناب ناپذیر 
شده و از سوى دیگر دسترسى این گروه سنى به محتواى نامناسب 
فضاى مجازى، به دغدغه ذهنى والدین تبدیل شــده  است.» به 
همین منظور درســا عــلاوه بر کودکان، خانواده هــا را نیز براى 

افزایش سواد و مهارت آنها در فضاى مجازى همراهى مى کند. 

   کودکان 4 تا 10 ساله
Kudos: این شبکه اجتماعى براى کودکان هشت سال به 
بالاســت و به صورت رایگان مى توان از آن استفاده کرد. این 
شبکه اجتماعى روى پلتفرم هاى اندروید و آى اواس قابل نصب 
و اســتفاده بوده و محیطى کاملا امن را براى اشتراك گذارى 

تصاویر براى کودکان فراهم آورده است. 
ویژگى ایمن: همه حســاب ها نیازمند تایید ایمیل توســط 
والدین است. موقعیت جغرافیایى تصاویر نمایش داده نمى شود 
تا موقعیت کودکان مشخص نشود. تمام عکس ها نظارت شده 

و در صورتى که مشکلى نداشته باشند، منتشر مى شود.
PlayKids Talk: براى آشنایى کودکان با محیطى شبیه 
PlayKids Talk (ولى امن و کنترل شده) به اینســتاگرام

بهترین گزینه است. این شبکه اجتماعى براى کودکان هفت 
سال به بالا طراحى شــده و به صورت رایگان روى اندروید و 

آى اواس قابل دسترسى است.
ویژگى ایمن: براى تایید حســاب، والدین باید ســن آنها را 
تایید و از طریق ایمیل حســاب را فعــال کنند. والدین امکان 
بررسى تمام فعالیت هاى حساب کاربرى فرزندان خود را دارند و 
مى توانند حساب و فعالیت هاى دوستان کودك خود را نیز رصد 
کنند. والدین از طریق نرم افزارى که روى گوشــى خود نصب 
مى کنند امکان بررســى لحظه به لحظه فعالیت هاى فرزندان 

خود در این شبکه اجتماعى را دارند.
ChatFOSS: این نرم افزار براى کودکان چهار ســال به 
بالا طراحى شــده و آنها مى توانند در آن پیام، عکس و ویدئو 
ارسال کنند.  تفاوت اصلى و شاید جذاب این شبکه اجتماعى 
با دیگر نمونه هاى مشــابه این است که امکان جست وجوى 
کاربران وجود ندارد. طراحان این شبکه اجتماعى معتقدند که 

فضاى آنلاین باید آینه اى از فضاى فیزیکى و واقعى باشــد، 
براى همین کودکان شما فقط مى توانند با افرادى که در دنیاى 

واقعى آنها را مى شناسند ارتباط برقرار کنند.
ویژگى ایمن: هیچ کــس نمى تواند کســى را در گروهى 
دعوت کنــد و در صورتى کــه دو نفر یکدیگر را نشناســند 
امکان جســت وجو وجود ندارد. هیچ برنامه تبلیغاتى براى این 
شبکه اجتماعى در نظر گرفته نشده و امکان نمایش محتواى 
ناخواســته در آن وجود ندارد. براى افراد زیر 18 ســال تایید 

فعال سازى حساب فقط توسط والدین انجام مى شود.

   نوجوانان 11 تا 13 ساله
Kidzworld: تنها افرادى که بالاى 11 ســال باشند 
امکان فعالیت در این شــبکه اجتماعــى را دارند و به صورت 
رایگان مى توانند از تمام امکانات آن اســتفاده کنند. البته تنها 
دارندگان سیستم عامل آى اواس مى توانند از این برنامه بهره مند 
شــوند؛ امکاناتى چون بلاگ، حضور در انجمن هاى مختلف، 
اشــتراك تصاویر و آثار هنرى و حتــى بازى هاى گروهى از 

امکانات این شبکه اجتماعى است.
ویژگى ایمن: نیروى انسانى مجرب براى بررسى محتواى 
ارســالى توسط کاربران همه پســت ها را پس از تایید منتشر 
مى کند. در کنار نیروى انســانى، سیستم به صورت هوشمندانه 

محتواى نامناسب را تشخیص مى دهد و آن را حذف مى کند.
Popjam: در Popjam فقــط کاربــران بــالاى 13 
سال مى توانند عضو شــوند. امکانات ارسال تصاویر با اضافه 
کردن برچســب ها، ارسال پست هاى متنى و همچنین امکان 
برقرارى ارتباط با دیگر کاربران به صورت پیش فرض روى این 
شــبکه اجتماعى وجود دارد، اما چیزى که آن را کمى با دیگر 
شــبکه هاى اجتماعى متفاوت مى کند وجود بازى هاى جذاب 
است. استفاده از این شــبکه اجتماعى براى کاربران آى اواس 

رایگان است.
ویژگــى ایمن: مدیران به صورت 24 ســاعته فعالیت هاى 
کاربران را رصد مى کنند. کاربران تنها مى توانند به افرادى که 
با آنها دوست هستند پیام ارسال کنند. امکان گزارش محتواى 
نامناســب وجود دارد و محتواى گزارش شده پس از بررسى و 

تایید تخلف حذف خواهد شد.

 شبکه هاى اجتماعى جایگزین
در حال حاضر برخى شبکه هاى اجتماعى مخصوص افراد زیر 15 سال هستند که مى توانند محیط امن و مناسبى براى فعالیت کاربران کودك 
و نوجوان باشند.  دو سرویس فارسى زبان انارستان و درسا که در کشور فعالیت مى کنند به سرویس هاى مشابه  انگلیسى زبان ارجحیت 

دارند، زیرا علاوه بر زبان فارسى امکانات متعددى را در اختیار کودکان و خانواده آنها قرار مى دهند که در ادامه به آنها اشاره مى کنیم.   


