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نها  ــروس کرونا بــرای تجارت آ نها، اظهار کــرده انــد که همه گیری وی یــاب هــای نــرم افــزارهــای موبایلی یعنی حــدود ۷۰ درصــد آ ، بیشتر بــازار برخلاف انتظار
نها بسیار بیشتر از قبل با گوشی خود درگیر هستند.  بران آ یافته اند که کار مفید بوده است. حدود ۷5 درصد از ناشران اپلیکیشن های موبایل در
بــران تلفن همراه با خــانــواده و دوستان به وسیله تلفن هوشمند اســت. در ایــن اینفوگرافیک  قرنطینه معمولا به معنی بــرقــراری ارتباط بیشتر کــار
بری اپلیکیشن ها شده است. این  بران در دوران کرونا؛ جایی که خانه نشینی باعث رشد شاخص های اصلی کار نگاهی انداختیم به تغییر رفتار کار
آمــده،  که بــراســاس اطــلاعــات 623 میلیارد دانــلــود 1۰۰۰ اپلیکیشن تلفن هوشمند بدست   ،Liftoff یابی   نمودارها بــراســاس یافته های شرکت بازار

ترسیم شده اند. 
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 زمانی که شـــما بیشـــتر درآمد اپ خود را روی نمایش تبلیغات و دریافت داده از کاربر ســـوار می کنید، بالا بردن تعامل رابطه مســـتقیم بـــا درآمد اپ دارد. ذرهبین
کرونا باعث شـــده که کاربران وقت بیشـــتری را در برنامه ها بگذرانند و این به معنی درآمد بیشـــتر اســـت

بازاریابها،عاشقخانهنشینها
مثبتبودهاست آمارهامیگویندکووید-۱۹برایجذبکاربر

    حتی سیستم عامل اپل هم 
به گرد پای کرونا نمی رسد

برای اینکه بتوانید تاثیرات کرونا روی کســب و کار اپلیکیشــن ها 
و همچینــی بازاریابی آنهــا را بهتــر درک کنید. خوب اســت نگاهی 
بــه تاثیــر انتشــار نســخه جدیــد سیســتم عامــل اپــل بیندازیــد. 
آی او اس ۱۴ تحولات چشم گیری نسبت به نسخه های قبلی این 
سیســتم عامل داشته اســت. پس انتظار می رود که تاثیر مثبتی 

هم روی کسب و کار اپ ها داشته باشد. 
امــا آمارها نشــان می دهــد، تاثیــر مثبــت کرونــا قابل مقایســه با 
تاثیرات انتشار سیســتم عامل آی او اس نیست و حتی در مسیر 
برعکس نســبت بــه پاندمــی کوویــد-۱۹ و خانــه نشــینی کاربران 

حرکت کرده است.
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تعامــل یــا engagement یکــی از مهم ترین شــاخص ها 
در مــورد رفتــار کاربــر اپ اســت. زمانــی کــه شــما بیشــتر 
درآمد اپ خــود را روی نمایش تبلیغــات و دریافت داده 
از کاربر ســوار می کنید، بالا بردن تعامل رابطه مســتقیم 
بــا درآمــد اپ دارد. کرونــا باعث شــده اســت کــه کاربران 
وقت بیشتری را در برنامه های مختلف بگذرانند که یک 

شاخص مثبت برای منتشر کنندگان اپ هاست.

بعــد از تعامــل، کرونــا بیشــترین تاثیــر مثبــت را روی 
جذب کاربر داشته است.  آمارها نشــان می دهد زمان 
اســتفاده کاربــران از تلفــن همــراه نزدیک بــه ۳۰ درصد 
در کشــورهای مختلــف افزایــش داشــته اســت.  ایــن 
میــزان افزایــش اســتفاده از تلفــن همــراه باعث رشــد 
جذب کاربــران بــه اپ هــای مختلــف از طریــق بازاریابی 

شده است.

همانطور که گفتیم، دو شاخص اصلی جذب تعامل، تاثیر 
خود را روی درآمد اپ ها و شرکت های منتشر کننده آنها نیز 

گذاشته است. وقتی درصد جذب بالا می رود، بازاریاب ها 
با هزینه کمتری کاربر جذب می کنند و همین 

باعث می شود کسب و کار شرکت ها 
سودآورتر شود.


