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مدیریتحیرتآور
»جهان از نحوه کنترل 

مهدی آیینی

روزنامه نگار

کرونا در ایران در حیرت 
به  کمک  »برای  است«. 
هند  در  کرونـــــــا  مهـــــــار 
آماده ایـــــــم«. »برای مهار 
آتش سوزی جنگل های 
ترکیـــــــه اعـــــــام آمادگی 
شـــــــهرداری  و  می کنیم 
تهران برای حل مشکل آلودگی هوای سارایوو 
آماده اســـــــت. « چنین جماتی مخصوص برخی 
مدیران و مسؤولان ایرانی است، افرادی مانند 
سعید نمکی وزیر بهداشـــــــت دولت دوازدهم، 
سعید خطیب زاده سخنگوی وزارت خارجه این 
دولت و پیروز حناچی، شهردار پیشین تهران. 
افرادی کـــــــه البته بعید اســـــــت ندانند کشـــــــور 
خودشـــــــان با چنین مســـــــائلی درگیر اســـــــت و 
تاکنون قادر نبوده به درســـــــتی آنها را مدیریت 

کند.
برای نمونـــــــه درحالی جهان از نحـــــــوه مدیریت 
وزارت بهداشـــــــت و درمان ما بـــــــرای مهار کرونا 
باید در حیرت باشد که شـــــــهروندان کشورمان 
از نایاب شدن سرم در حیرت هستند. در حالی 
وزیر بهداشـــــــت و درمان مدتی پیـــــــش از این 
گفت که ایران برای کمک به مهار کرونا در هند 
آماده است که شـــــــرایط مراکز درمانی کشورمان 
این روزها بی شـــــــباهت به روزهای گذشته هند 

نیست. 
به نظـــــــر می رســـــــد تنها تفـــــــاوت در مراســـــــم 
خاکسپاری اموات ماست که چون آتش و دود 
ندارد برخی مدیـــــــران از آن بی اطاع هســـــــتند. 
شرایط برای بیمارانی که به کرونا مبتا نیستند 
نیز بحرانی اســـــــت، برای نمونـــــــه بیماران مبتا 
به ســـــــرطان که در حال ســـــــپری کـــــــردن دوران 
شیمی درمانی هستند، این روزها در کنار هزینه 

و دارو دغدغه تامین سرم را نیز دارند. 
شرایط به گونه ای است که به جز بیماران خاص 
دیگر اعضای جامعه نیز در خطر قرار دارند. مثا 
اگر شخصی این روزها به دلیل گرمازدگی نیاز به 
سرم پیدا کند خود و خانواده اش دچار مشکل 
جدی خواهند شد. البته نحوه مدیریت فقط در 
وزارت بهداشت و درمان و سازمان غذا و دارو به 
این شکل نیست، بلکه در بیشتر سازمان ها و 
وزارتخانه ها به قول معروف در بر همین پاشنه 

می چرخد.
ســـــــخنگوی وزارت خارجه چند روز پیش اعام 
کرد ایران آماده اســـــــت در مهار آتش ســـــــوزی 
جنگل های ترکیه به این کشور کمک کند. این 
درحالی است که شرایط جنگل های کشورمان 
نیز بحرانی اســـــــت و هنوز دوستداران طبیعت 
هنـــــــگام اطفای حریـــــــق جان خود را از دســـــــت 
می دهند که مرگ چهار نفر در آتش سوزی های 
اخیر تنگه هایقر اســـــــتان فارس این مساله را 

تایید می کند.
 با این حـــــــال نحوه مدیریت مســـــــؤولان هر روز 
حیرت آورتـــــــر می شـــــــود. بـــــــرای نمونـــــــه دیروز 
بالگردهایـــــــی از تهران برای مهار آتش ســـــــوزی 
جنگل های ارســـــــباران روانه شمال غرب کشور 
شـــــــدند اما چون نقص فنی داشـــــــتند مدیران 
استانی نتوانســـــــتند به آنها سبد وصل کنند در 
نتیجه ماموریت این بالگردهـــــــا ناتمام ماند و 
هزینه پرواز آنها مانند جنگل های کشور که در 

آتش می سوزند، دود شد.
چنیـــــــن اظهارنظرهـــــــای حیرت آوری از ســـــــوی 
مدیران کم نیســـــــت. اگر کمی بـــــــه عقب تر مثا 
زمان دیدار شـــــــهردار تهران با شهردار سارایوو 
برگردیم به نمونـــــــه دیگـــــــری برمی خوریم، زیرا 
پیروز حناچـــــــی که ایـــــــن روزها باید بـــــــا عنوان 
شـــــــهردار پیشـــــــین تهران از آن یاد کرد در این 
دیدار برای حل مشـــــــکل آلودگی هوای سارایوو 
اعام آمادگی کرد.  این درحالی اســـــــت که از این 
دیدار حدود دو سال گذشـــــــته اما شهروندان 
تهرانی از ابتدای سال تاکنون فقط دو روز پاک را 

تجربه کرده اند.  
عملکـــــــرد ضعیـــــــف و حیـــــــرت آور مدیـــــــران و 
مســـــــؤولانی که اظهارنظرهای اخیر آنها را مرور 
کردیم تا چند روز دیگر به فراموشـــــــی ســـــــپرده 
می شـــــــود، اما آثار عملکـــــــرد و تصمیم های آنها 
در جامعـــــــه باقی خواهـــــــد ماند. آنهـــــــا با چنین 
اظهـــــــار نظرهایی قصد دارنـــــــد عملکرد ضعیف 
و ســـــــوءمدیریت خود را پنهان کننـــــــد، غافل از 
این که بی تدبیـــــــری آنها آنقدر عریان شـــــــده که 
به قول معروف نمی توان آن را زیر هیچ فرشـــــــی 

پنهان کرد. 
نگران کننده تـــــــر این کـــــــه ســـــــوءمدیریت آنها 
به کاهش ســـــــرمایه های اجتماعـــــــی و افزایش 
بی تفاوتی در جامعه نیز دامن می زند، این روند 
بی شـــــــک اعضای جامعه را بیش از این روزها از 

یکدیگر دور می کند.  

سیما سادات لاری، سخنگوی وزارت بهداشـــــــت گفت: روند افزایشی بستری بیماران 
مبتا به ویروس کرونا در کشور در هفته دوم مرداد ماه همچنان ادامه دارد و این روند 
از قله خیز چهارم نیز بیشتر شده اســـــــت. وی ادامه داد: روند بیماران سرپایی با تست 
مثبت کرونا نیز همچنان افزایشی است و به بیشترین میزان از ابتدای شیوع اپیدمی 

کووید- ۱۹ تاکنون رسیده اســـــــت. لاری افزود: در هفته اخیر ۲۶ هزار و ۸۵۱ بیمار مبتا 
به کرونا بستری شدند و همچنین موارد ســـــــرپایی با تست مثبت کرونا در هفته اخیر 
۲۰۵ هزار و ۲۹۴ نفر بوده است. وی عنوان کرد: بیشترین بروز هفتگی بیماران بستری با 
تست مثبت کرونا از هشتم تا چهاردهم مرداد ماه به ترتیب در استان های مازندران، 

ایام، گلستان، گیان و بوشهر بوده است. همچنین کمترین میزان بستری بیماران 
کرونا در استان سیستان و بلوچســـــــتان مشاهده شده اســـــــت.  لاری گفت: شیوع 
ویروس جهش یافته دلتا در کشور و کاهش قابل توجه رعایت پروتکل های بهداشتی 

منجر به ایجاد شرایط کنونی شده است./ایسنا 
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چرا سُرم نیست؟
بررسی پشت پرده کمبود سرم در کشور که بیماران و مبتلایان کرونارا با مشکلات جدی مواجه کرده است

یادداشت

علتکمبود
بیتوجهیبهزنجیرهتامین

درباره این که چرا حال و روز ســـــــرم در کشورمان تا این حد وخیم شده تا 
به حال زیاد حرف زده و چند علت عمده برای آن شـــــــمرده شده است. 
از جمله محمود نجفی عرب، رئیس کمیســـــــیون اقتصاد سامت اتاق 
بازرگانی تهران به پنج دلیل اشـــــــاره کرده که خروج یکی از شـــــــرکت های 
اصلی سرم سازی از چرخه تولید، افزایش مصرف سرم در بیمارستان ها 
در پی افزایش شـــــــیوع کرونا، محدودیت در واردات یکی از محصولات 
پتروشیمی که در بســـــــته بندی ســـــــرم کاربرد دارد، قطعی برق و قاچاق 
معکوس یعنی خروج غیرقانونی ســـــــرم از کشـــــــورمان را علت کاهش 

موجودی سرم تزریقی در بازار اعام کرده است.
البته حیدرمحمدی، مدیرکل دارو و مواد تحت کنترل ســـــــازمان غذا و 
دارو از میان این پنج علت یکی را عامل مهم تری در کمبود ســـــــرم های 
ح ماوقع از زبان او این گونه است:  تزریقی در کشور دانسته است. شـــــــر
تابستان سال گذشته یکی از بزرگ ترین شرکت های سرم سازی کشور 
از ما درخواست کرد توزیع سرم را برای آن شـــــــرکت متوقف کنیم تا خط 
GMP کارخانـــــــه را اصاح کندو کیفیت خطوط را ارتقـــــــا دهد که مخالفت 
کردیم و این برنامه به اواخر ســـــــال در پاییز و زمســـــــتان که نیاز به سرم 
کمتر اســـــــت، موکول شـــــــد. در نهایت فصل پاییز این مجوز به شرکت 
داده شد که البته به علت تحریم نتوانست دســـــــتگاه ها را وارد کند، در 
نتیجه کار بازسازی خطوط از بهمن شـــــــروع شد، درحالی که این شرکت 
نتوانست به تعهد برگشـــــــت به کار در اوایل سال ۱۴۰۰ عمل کند و قول 

راه اندازی را برای ماه شهریور داده اند. 
، بزرگ ترین کارخانه تولید سرم در کشور به علت عمل  پس تا اینجای کار
نکردن به تعهداتش که حتما به جبر زمانه بوده، مقصر کمبود ســـــــرم 
است، ولی نایب رئیس انجمن داروسازان کشورمان نظر دیگری دارد. 
علی فاطمی در تحلیل وضع موجود به جام جم می گوید: کمبود ســـــــرم 
در کشور یک علت بیشـــــــتر ندارد و آن هم توقف تولید سرم در شرکت 
شـــــــهید قاضی تبریز است که ماهانه ۱۱میلیون ســـــــرم معادل ۴۰درصد 
سرم تولیدی کشـــــــور را تامین می کرد. این شرکت طبق تعهدش باید از 
۵ تیر وارد مدار تولید می شـــــــد اما به علت مشکات تحریمی موفق به 
این کار نشد. اما این تنها بخشی از ماجرای کمبود سرم در کشور است 

نه همه آن.
فاطمی می گوید: وقتی توقف تولید ماهانه چهار میلیون سرم در شرکت 
شهیدقاضی اعام شـــــــد، برخی شرکت ها به ســـــــازمان غذا و دارو اعام 
کردند آماده واردات سرم هستند اما این موضوع در بروکراسی های این 
سازمان از قلم افتاد. حتی با این که چهار تولیدکننده سرم در کشورمان 
در این مدت شیفت های کاری را افزایش دادند و تا ماه های ابتدایی سال 
اجازه ندادند کمبود سرم در کشور شدت بگیرد، ولی با شروع موج پنجم 
کرونا و افزایش مصرف،  کمبود به تدریج شدت گرفت تا امروز که در هیچ 

داروخانه شهری سرم یافت نمی شود.
وی می افزاید: ســـــــازمان غذا و دارو و وزارت بهداشـــــــت باید این وضع را 
پیش بینی می کردند و با واردات ســـــــریع و به موقع از شکل گیری وضع 
موجود جلوگیری می کردند اما ســـــــازمان غذا و دارو وقتی به یاد واردات 
افتاد که دیر شـــــــده و کشـــــــور مورد نظر نیز هند بود که خودش درگیر 
کروناســـــــت و اجازه خروج سرم از کشـــــــورش را نمی دهد. ما نباید همه 
غ هایمان را در یک سبد می گذاشتیم، بلکه باید به زنجیره تامین  تخم مر
بیش از اینها توجه می کردیم، چون ســـــــرم جزو اقام غیرقابل جایگزینی 

است که جان بسیاری از بیماران به وجود آن وابسته است.

جنسفردیس کمبودسرماز
همه شـــــــهرهای بزرگ و کوچک کشـــــــور گرفتـــــــار کمبود 
ســـــــرم های تزریقی اند، از همه نوعش، حتی ســـــــرم های 
شست وشـــــــو که افراد درگیر با ســـــــینوزیت و آلرژی آن را 
خوب می شناسند. یکی از پزشکان تهرانی به ما می گوید 
کمبود این سرم به حدی شدید است که او به بیمارانش 
فرمول ساخت سرم را یاد می دهد تا خودشان در خانه آن 

را بسازند.
وضعیت ســـــــرم های تزریقی در کشور هم به همین اندازه 
خراب است و چون نمی توان آنها را در خانه ساخت،  مردم 

بابتش رنج بیشتری می برند. 
در شـــــــهری مثل مشـــــــهد که گفته می شـــــــود از شدت 
درگیری با کرونـــــــای دلتا وضعیتی ســـــــیاه پیـــــــدا کرده و 
به قـــــــول رئیس بخش آی ســـــــی یوی کرونا بیمارســـــــتان 
امام رضای آن، خوابیدن بیماران جلوی در بیمارستان ها 
نزدیک اســـــــت. دو هفته اســـــــت هیچ داروخانه شهری 
 ســـــــرم ندارد و ســـــــرم های تولیدی فقط در بیمارستان ها

 توزیع می شود.
این وضعیت -که ناشـــــــی است از دســـــــتور اخیر سازمان 
غذا و دارو که توزیع همه سرم های تزریقی را تا اطاع ثانوی 
فقط در داروخانه های بیمارســـــــتانی مجـــــــاز کرده- گرچه 
ج  مردم شهرهای بزرگ از جمله مشهد را نیز به عسر و حر
انداخته ولی در شـــــــهر فردیس بیشتر موجب سرگردانی 

مردم شده است.
در این شهر اســـــــتان البرز هیچ تخت بیمارستانی وجود 
ندارد اما سرم در هیچ داروخانه ای نیز توزیع نمی شود و در 
نتیجه اگر یکی از اهالی فردیس به سرم نیاز داشته باشد 
ج یا تهران شود که خب سرم در این دو شهر  باید راهی کر

نیز یافت نمی شود.
البته ایـــــــن فقط حکایت شـــــــهر فردیـــــــس و مردمانش 
نیســـــــت، بلکه در همه شـــــــهرهای کشـــــــور کـــــــه تخت 
بیمارســـــــتانی وجود ندارد، یافتن ســـــــرم به چالشی جدی 
تبدیل شده؛ چالشی که در عین غم انگیز بودن، خنده دار 

شده است.

تومان بطری100هزار سرم؛هر
با وجود نایاب شدن سرم در داروخانه های کشـــــــور و در نتیجه کوتاه شدن 
دســـــــت مردم از تهیه این داروی حیاتی اما هنوز به روش هایی می توان سرم 
تهیه کرد. اســـــــاس این روش البته بر پایه رابطه بازی و مسائل مالی استوار 

بوده که خب طبیعی است نفع این روش تنها به عده ای خاص می رسد.
شخصی که در این باره به ما اطاعات داد کسی است که به واسطه آشنایانی 
که در مراکز درمانی و داروخانه ها دارد، در این روزهای کمبود توانســـــــته چند 
سرم برای چند بیمار دست و پا کند اما با قیمت های گزاف. این فرد سرم ها را 
از دو سه داروخانه آشنا تهیه کرده که ته مانده سرم های قبلی را که هفته آخر 

(۱۰۰ هزارتومان  تیرماه 3۰۰۰تومان قیمت داشت) ســـــــرم قندی۲۵۰ میلی لیتر
فروخته و از قضا بیماران نیز راضی بوده اند که  این پول را پرداخته اند. 

همین شخص به ما اطاع داد برای بیماران یکی از پزشـــــــکانی که با او رابطه 
کاری دارد، چند سرم تهیه کرده که واســـــــطه تهیه این سرم ها یکی از کارکنان 

ج کرده است. مراکز درمانی بوده که از درمانگاه محل کارش، چند سرم را خار
اینجاست که گفته های رئیس بیمارستان شهیدلواســـــــانی در مصاحبه با 
غ  غ دولتی در بازار نیست اما مر ما تامل برانگیز می شـــــــود. او گفت وقتی مر
کیلویی ۵۰هزار تومان همه جا هست، شـــــــک نکنید سرم هم با قیمت های 

آنچنانی پیدا می شود.

روزهایسختکروناییهایسرپایی
بیمارانی که این روزها زیر سایه کمبود سرم و مضیقه تخت های بیمارستانی، موفق 
به بســـــــتری در یکی از مراکز درمانی شـــــــده اند حال و روزشـــــــان از بقیه بیماران بهتر 
است. هرچه باشد در بیمارستان ها، بیمار و اقوامش برای خرید سرم به آب و آتش 
نمی زنند. ما نیز که دیروز پیگیری کردیم دو بیمارســـــــتان بـــــــزرگ تهران که این روزها 
اغلب تخت هایشان در اشغال بیماران کرونایی است با این که مشکات زیاد دارند 
ولی دغدغه تامین سرم ندارند. علی جمالیان، رئیس بیمارستان شهید لواسانی که 
بیمارستان تخصصی قلب و عروق است دیروز به ما گفت خوشبختانه چون مصرف 
سرم در بیمارستان های تخصصی قلب فوق العاده بالاســـــــت ما به اندازه دو ماه در 
انبارهایمان سرم داشتیم، برای همین بعد از شروع کمبودها به مشکل برنخوردیم.

  خسرو صادق نیت،  رئیس بیمارستان امام خمینی نیز به ما توضیح داد کمبود جدی 
در سرم نداریم چون هم از قبل به اندازه کافی ســـــــرم تامین شده و هم این روزها که 

این محصول با کمبود مواجه است سرم را با یک سری مراعات ها مصرف می کنیم.
از آنجا که هر چه سرم های توزیعی تا اطاع بعدی در بیمارستان ها توزیع خواهدشد 
به نظر نمی رســـــــد این مراکز دغدغه ســـــــرم پیدا کنند. ولی در عـــــــوض مراکز جراحی 
محدود حســـــــابی با نبود ســـــــرم می جنگند به طوری که پرس و جوی ما از یکی از این 
مراکز پر رفت و آمد نشـــــــان داد که چالش تامین سرم بســـــــیاری از جراحی های آنها را 

متوقف کرده است.
در این میان کمبود سرم، یک گروه ویژه از بیماران را بیشـــــــتر از دیگران آزار می دهد 
یعنی بیماران کرونا مثبت که به واسطه پر بودن بیمارســـــــتان ها، موفق به بستری 
نشده و به اسم درمان ســـــــرپایی به خانه فرستاده می شوند، بیمارانی که برای بهبود 

نیازمند تزریق داروهایی هستند که تا سرم نباشد قابلیت تزریق ندارند.
در واقع این بیماران با هر ســـــــختی که شـــــــده دو داروی معمول یعنی رمدسیویر و 
فاویپیراویر را تهیه می کنند اما چون ســـــــرمی برای تزریق برای بیماران سرپایی وجود 

ندارد، اغلب داروها بدون استفاده می ماند.
نازی ناصری، مسؤول روابط عمومی  انجمن داروسازان خراسان رضوی در گفت وگو 
ح داده اســـــــت: از حدود دو ماه قبل سرم  با ایسنا این چرخه معیوب را به خوبی شر
ســـــــهمیه بندی شـــــــده بود و تعداد محدودی به داروخانه ها ارائه می شد اما در یک 
هفته تا ۱۰روز اخیر سرم کاما تمام شـــــــده و فقط به بیمارستان ها ارائه می شود. این 
درحالی اســـــــت که یک بیمار کرونایی به طور مرتب سرم مصرف می کند ولی بیماران 
ســـــــرپایی و خانواد ه های آنها که به داروخانه ها مراجعه می کنند، موفق به تهیه سرم 
نمی شـــــــوند و به مردم گفته می شـــــــود بروند از جای دیگر تهیه کنند درصورتی که در 
سطح شهر هیچ سرمی وجود ندارد. چند هزار بیمار سرپایی سطح شهر چگونه باید 

سرم تهیه کنند؟ 

دردمضاعفمبتلایانبهسرطان

برخی داروهای درمان سرطان مدتی است که به سختی پیدا می شود، به 
علت پر شدن تخت های بیمارســـــــتانی در موج پنجم کرونا یافتن تخت 
خالی برای شـــــــیمی درمانی نیز به یکی از چالش ها تبدیل شده اســـــــت. 
بیماران مبتا به ســـــــرطان که با درد بیماری و رنج ناشـــــــی از کمبود دارو و 
امکانات و البته هزینه های گزاف درمان، روزگار می گذرانند ظاهرا از بابت 
کمبود ســـــــرم نیز به درد تازه ای مبتا شده اند. مســـــــؤول روابط عمومی 
انجمن داروســـــــازان خراســـــــان رضوی در این باره می گوید: کمبود سرم 
باعث شده بیماران سرطانی هم با مشـــــــکل مواجه شوند چراکه اغلب 
داروهای درمان سرطان همراه سرم تزریق می شود و چون حتی در مراکز 

درمانی محدودیت سرم وجود دارد، این بیماران بدحال هستند.
این درحالی اســـــــت که یکی از پزشـــــــکان عمومی در تهران دیروز به ما 
اطاعاتی داد که نشان می دهد هر بیماری با هر درجه از بیماری این روزها 
به واسطه نبود ســـــــرم در بازار ممکن است به دردسر بیفتد. او می گوید: 
برخی بیماران باید انواع ویتامیـــــــن را تزریق کنند که به علت بیماری های 
خاصی که دارند این تزریق حتما باید همراه ســـــــرم انجام شود اما چون 
سرم موجود نیست، آنها تزریق مســـــــتقیم انجام می دهند و در نتیجه 
دچار عوارض می شوند. او می گوید چند روز قبل بیماری با سابقه سنگ 
کلیه داشته که پس از تزریق مستقیم ویتامین، وضعیت کلیه اش خراب 
شد. روز گذشته یکی از داروخانه دارها در تهران نیز که در جنوب شهر و 
در محله ای کارگری مشـــــــغول اســـــــت به ما از تاثیر نایاب شدن سرم در 
داروخانه ها بـــــــر کارگران گفت. به گفته او همیشـــــــه کارگرانی که به علت 
سختی کار دچار خستگی شدید، افت فشار یا کمبود آب بدن می شدند 
برای سرپا شدن، چند آمپول ویتامین را همراه سرم تزریق می کردند اما از 
وقتی سرم در داروخانه ها یافت نمی شود، این کارگران نیز وضع جسمی 

مناسبی ندارند.

فاطمی:
 وقتی توقف 
تولید ماهانه 
چهارمیلیون سرم 
در شرکت شهید 
قاضی اعلام شد، 
برخی شرکت ها 
به سازمان غذا و 
دارو اعلام کردند 
آماده واردات 
سرم هستند اما 
این موضوع در 
بروکراسی های این 
سازمان از قلم افتاد


