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یادداشت

رسانه
M E D I A

کـــه تــصــاویــر  در روزگـــــــاری 

گروه رسانه

ی ز امیر گودر

جنگ با سرعتی بی‌سابقه 
اجتماعی  شبکه‌های  در 
آنها  از  بــســیــاری  و  منتشر 
پس از گذشت چند ساعت 
ــد،  ــ ــون ــ ــی‌ش ــ فــــــرامــــــوش م
ــی و  ــانـ ــسـ روایـــــت‌هـــــای انـ

از  مــســتــنــد 
خانواده‌های شهدا، نقشی کلیدی در 
ماندگار کردن بخشی از حقیقت دارند؛ 
ــعـــد، بـــرای  حــقــیــقــتــی کـــه ســـال‌هـــا بـ
نسل‌های فاقد تجربه مستقیم جنگ، 
تنها از همین رهگذر قابل درک و لمس 
« در  ــه‌خــیــز ل خــواهــد بـــود. بــرنــامــه »لا
تلاش است تا آن وحــدت ایجادشده 
در میدان را با روایــت زندگی شهدای 
مــحــور مــقــاومــت امـــتـــداد دهــــد. ایــن 
رویــکــرد دقیقا همسو بــا دیــدگــاه رهبر 
شهید انقلاب درباره منطقه‌ای بودن 
ملت‌های  مشارکت  و  رمــضــان  جنگ 
گرفته است. همه این  مختلف شکل 

روایــت‌هــا در یــک نقطه مشترک بــه هــم می‌رسند: 
کند،  دشمن ممکن است بتواند خانه‌ای را ویــران 
انسانی را از میان ما ببرد و خانواده‌ای را داغدار سازد 
اما به‌هیچ‌وجه قادر نخواهد بود به آسانی در حافظه 
له‌خیز تلاش  و اراده یک ملت خلل به وجود آورد. لا
می‌کند همین حافظه را زنده نگه‌دارد؛ حافظه‌ای که 
در آن شهید فقط متعلق به یک قاب عکس نیست، 
کــل جامعه  ــده از هویت خــانــواده و  بلکه بخشی زن
برنامه در چنین مسیری،  ایــن  محسوب می‌شود. 
ــود را از مــیــدان‌هــای جــنــگ بــه درون  دوربـــیـــن خـ

که  خانه‌های شهدا آورده است؛ یعنی همان‌جایی 
جنگ هنوز تمام نشده و جای خالی عزیزان هر روز در 
ــا و  آن دیـــده مــی‌شــود. امــا در کــنــار تــمــام ایــن داغ‌هـ
که شامل  نیز جریان دارد  دلتنگی‌ها، چیز دیگری 

امید، ایمان و اراده‌ای راسخ برای ادامه‌دادن است.
، درباره  له‌خیز ، مجری این فصل از لا فاطمه رضاپور
چگونگی اجرا و اتمسفر برنامه می‌گوید که در نگاه اول 
ممکن اســت تــصــور شــود فضای 
کــار مــا، به‌دلیل روایــت  کم بــر  حا
شهادت، بسیار سنگین است اما 
واقعیت چنین نیست؛ چون  در 
مخاطب متوجه می‌شود که ما در 
حــال صحبت از روزهــای قشنگ 
ــواده‌هــای  خــان هستیم.  ــدگــی  زن
شــهــدا، همسران و فــرزنــدان آنها 
بــرنــامــه حــضــور می‌یابند  در  کــه 
که  می‌کنند  تعریف  را  خــاطــراتــی 
بــا یـــــادآوری آنــهــا خـــودشـــان هم 
گــفــت‌وگــوهــا  مــی‌خــنــدنــد. مــا در 
آنها  بــه عقب‌تر بــرمــی‌گــردیــم و از 
ازدواج  ــه چـــطـــور  کـ مــی‌پــرســیــم 
کجا همدیگر  کــردیــد، چگونه بــا هــم آشــنــا شــدیــد و 

شیطنت‌های  از  می‌خواهیم  همچنین  دیــدیــد؛  را 
بچه‌ها برای ما بگویند و درواقع تمام این خاطرات 

را با هم مرور می‌کنیم.
کم،  او در ادامه خاطرنشان می‌کند که فضای حا
ســرشــار از صمیمیت و شـــادی اســت و همین 
ــــت را شــکــل مــی‌دهــنــد تا  خـــاطـــرات، بــنــیــاد روای
مخاطب دریابد شهید در چه بستر خانوادگی و 
محیطی پرورش پیدا کرده است. ما به دنبال این 
که بدانیم آن شهید عزیز چه آدمــی، با  هستیم 
گی‌ها و چه خصوصیات اخلاقی و رفتاری  چه ویژ
بوده است. تنها بعد از گذر این مراحل است که به 
آن قسمت پایانی می‌رسیم که شاید اصلا بخش 
کوتاهی از برنامه باشد؛ یعنی همان قسمت تلخ 
ماجرا که مربوط به روایت شهادت، آخرین دیدار 
ــواده با  ــان ــت کــه آن خ و آخــریــن حــرف‌هــایــی اس

شهید خود داشته‌اند.

   تلخ و شیرین‌های زندگی شهدا

گرچه یک بخش از برنامه  این مجری اعتقاد دارد که ا
آن وجــه سنگین و ناراحت‌کننده را دارد امــا شاید 
بخش عمده و زمان اصلی برنامه به مرور خاطرات 
که در نهایت به  شیرین تمام آن سال‌هایی بگذرد 

لحظه شهادت منتهی شده است. او می‌گوید: این 
موضوع از نظر ظاهری ممکن است خیلی متفاوت 
به نظر برسد و مثلا این‌طور تصور شود که فضای آن 
با برنامه‌ای مثل »سیمای خانواده« که اجرا می‌کنم 
گپ‌وگفت با  تــفــاوت زیـــادی دارد امــا درنــهــایــت آن 
خانواده‌ها همان شرایط کلی را داشت و فقط قسمت 
تلخ ماجرا که مربوط به لحظه شهادت است، فضای 

سنگینی ایجاد می‌کند.
چگونه  این‌که  درخصوص  رضاپور 
ــرز دقــیــق در اجــــرا رعــایــت  ــــن مــ ای
ــش از  ــی ــه فـــضـــای ب ــه نـ ــود کـ ــی‌شـ مـ
ــود آیـــد و نــه از  حــد غمگین بــه وجـ
فاصله  می‌پسندد  مخاطب  آنچه 
بگیرد، می‌گوید: این موضوع با آن 
که با خانواده شهدا ایجاد  رفاقتی 
ــد؛ یعنی  ــی‌آی مــی‌شــود بــه دســـت م
همان صمیمیت و حس همدلی و 
همدردی که به آنها نشان دهد غم 
شما، غم من هم هست. وقتی من 
به‌عنوان مجری این حس را نسبت 
به خانواده آن شهید داشته باشم، 

مخاطب برنامه هم قدم‌به‌قدم با من همان حس 

را تجربه می‌کند. پرسش‌هایی که از خانواده شهید 
مطرح می‌کنم، بازتاب دغدغه‌های بینندگان است 
تا آنها پاسخ سؤال‌های خود را بگیرند. این جایگاه، 

زمینه‌ساز همراهی مخاطب با من می‌شود.
گرچه  کید می‌کند: آن فضای غم، اندوه و داغ، ا او تأ
سنگین بود اما خیلی تلاش می‌کردیم آن را به اشک 
و آه تبدیل نکنیم. خود خانواده‌ها هم در این مسیر 
کاملا با ما همراه بودند تا آن حماسه‌ای که از پس این 
شهادت و آن اتفاق بزرگی که در پشت این داغ پنهان 

بود، بیرون بیاید.

   دعا می‌کردیم عاقبت‌بخیر شود

گفته ایــن مــجــری، خــانــواده‌هــا در جمله‌های  بــه 
خــود ایــن حماسه را بــه زیبایی نشان مــی‌دادنــد؛ 
گرچه شهید شده و نبودنش برای  آنها می‌گفتند ا
ما بسیار سخت است اما آرزوی خودش همین بود 
و همیشه دعــا می‌کردند عاقبت‌بخیر شــود: وقتی 
ایــن جمله‌ها تــکــرار مــی‌شــد، آن داغ در پــس خود 
که در برنامه بــروز پیدا  حماسه‌ای را نشان مــی‌داد 
کثر خــانــواده‌هــا، چه پــدر و  گفته‌های ا می‌کرد و در 
مادر و چه فرزند شهید، این حماسه پنهان در پس 

داغ و درد فقدان کاملا وجود داشت.
که چه نکته یا صحبتی از  ــاره ایــن پرسش  او درب
له‌خیز او را بیشتر تحت تاثیر  طرف مهمانان در لا
قرار داده، به‌طوری‌که در ذهنش ماندگار شود، 
می‌گوید: مواردی را در چند نفر از مهمانان دیدم 
کــه واقــعــا بــرایــم تــکــان‌دهــنــده بـــود. مثلا وقــتــی از 
شرایط بعد از شهادت عزیزان‌شان می‌پرسیدم، 
می‌گفتند داغ بچه ما که بالاتر از داغ بچه‌های 
که فراتر از داغ رهبرمان  مــردم و داغ بچه من 
نیست. آنها معتقد بودند این روزها می‌گذرد و 
بعدا مفصل برای بچه‌مان گریه می‌کنیم اما الان 
وقت گریه‌کردن نیست، بلکه وقت پابرجاماندن 
و ایستادگی است. یکی از مادران شهید می‌گفت 
از این  که بعد  من فکر نمی‌کنم 
بچه‌ام  بـــرای  بنشینم  اتــفــاقــات 
کنم، بلکه من بــرای آقایم و  گریه 
رهبرم اشــک مــی‌ریــزم، چــون آن 
داغ مرا سوزانده است و این یکی 
از مواردی بود که در آن، داغ رهبر 
ــردم را فــراتــر از  و داغ بچه‌های م
داغ فرزند خودشان یا هم‌ردیف 

با آن می‌دیدند.
ــن مــجــری،  نــکــتــه بــعــدی از نــظــر ایـ
حضور فرزندان شهدا بود؛ کودکانی 
که با وجود دلتنگی عمیق برای پدر 
و حس فقدان و حتی با وجود تغییر 
ــالات و بــهــانــه‌گــیــری‌هــای‌شــان،  ــ ح
که انگار  چنان معصومانه و ســاده حــرف مــی‌زدنــد 
ــادر را  ــ ــدر یــا م هــنــوز مــعــنــای نــبــودن همیشگی پـ
کوچک  به‌درستی درک نمی‌کردند. آنها از آرزوهای 
کــه می‌توانستند با  ــاده‌ای می‌گفتند  و روزهـــای سـ
والدین خود رقم بزنند؛ مثلا می‌گفتند بابایم به من 
قول داده بود فلان چیز را برایم بخرد و ناراحت این 
اتفاقات ساده بودند. رضاپور می‌گوید: چون خودم 
مادر هستم، سادگی زبان بچه را کاملا می‌فهمیدم که 
او هنوز چندین سال مانده تا بفهمد واقعا چه اتفاق 

بزرگی برایش افتاده است.

شبکه تهران رویکرد مردمی‌سازی را به‌عنوان یکی 
از مهم‌ترین راهبردهایش دنبال می‌کند‌‌؛ رویکردی 
که از افزایش حضور مخاطبان در برنامه‌ها و جذب 
تجمعات،  میدانی  پوشش  تا  مردمی  خبرنگاران 
تــوســعــه فــعــالــیــت در فــضــای مــجــازی و تــعــامــل با 

دستگاه‌های اجرایی را در برمی‌گیرد. 
به‌گزارش روابــط عمومی رسانه‌ملی، حسن ملکی، 
که رسانه  مدیر شبکه تهران، بر این عقیده است 
استانی زمانی م  ی‌تواند نقش واقعی خــود را ایفا 
کند که به زبان مردم تبدیل شود و میان مطالبات 
ارتباطی ایجاد  جامعه و دستگاه‌های اجرایی پل 
کند. به‌گفته وی، شبکه تهران در یک سال گذشته 
کــرده از قالب یک رسانه صرفا پخش‌کننده  تــاش 
برنامه خــارج شــود و بــه رســانــه‌ای تعاملی تبدیل 
کــه مــردم نه‌تنها مخاطب، بلکه  شــود‌‌؛ رســانــه‌ای 

بخشی از فرآیند تولید محتوا در آن باشند. 

   تعامل با مردم، اولویت شبکه تهران است

حسن ملکی دربــاره مهم‌ترین راهبرد شبکه تهران 
در یک سال گذشته اظهار کرد: یکی از اولویت‌های 
اصلی مــا مــردمــی‌کــردن شبکه تــهــران بــوده اســت‌‌؛ 
رویکردی که به‌معنای تعامل هرچه‌بیشتر با مردم، 
آنان در برنامه‌ها و مشارکت‌شان  حضور پررنگ‌تر 
در تولید محتواست. بر همین ‌اســاس نیز باشگاه 
ــهــران در آســتــانــه راه‌انـــــدازی   مــخــاطــبــان شبکه ت

قرار دارد. 
وی افزود: در این مدت، تعداد زیادی خبرنگار 
گزارش‌های  که روزانــه  کرده‌ایم  مردمی جذب 
شهرستان‌های  و  ــهــران  ت شــهــر  از  مــتــعــددی 
استان برای شبکه ارسال می‌کنند که با افتخار 
برنامه  همچنین  مــی‌بــریــم.  آنتن  روی  را  آنها 
ــژه مــردمــی« را از استودیو به  »گــفــت‌وگــوی وی
کــه بــا استقبال  کــرده‌ایــم  کــف خیابان منتقل 
مخاطبان مواجه شده و در ایام اربعین نیز با 

زائران در مسیر پیاده‌روی گفت‌وگو کردیم. 
ــر شـــبـــکـــه تــــهــــران ادامــــــــه داد: مــســابــقــه  ــ ــدی  مــ
»کــف میدون« نیز یکی دیگر از تجربه‌های موفق 
که  ما در ارتباط مستقیم با مــردم بــود. این برنامه 
در فضای شهری برگزار می‌شود، با استقبال خوب 
شهروندان روبه‌رو شده و به تقویت ارتباط شبکه با 

مخاطبان کمک کرده است. 
ــکــرد در پوشش  ملکی بــا اشـــاره بــه نقش ایــن روی
تجمعات‌ مردمی‌ گفت: همین تعامل گسترده باعث 
شده هنگام برگزاری مراسم و تجمعات، مردم خود 
شوند.  تبدیل  اطــاع‌رســانــی  فرآیند  از  بخشی  بــه 
گزارش‌های خود را برای ما ارســال و  آنان تصاویر و 
با خبرنگاران شبکه  نیز  مراسم  بــرگــزاری  در محل 

گفت‌وگو  می‌کنند. 
وی با اشاره به ماموریت شبکه تهران به‌عنوان رسانه 
پایتخت اظهار کرد: حدود ۲۰ میلیون نفر مخاطب 
به‌همین‌دلیل  و  هستند  تــهــران  شبکه  مستقیم 
تلاش کردیم تجمعات گسترده مردم تهران، ازجمله 
مــراســم مرتبط بــا محکومیت اقــدامــات امــریــکــا و 
با شهادت  آیین‌های مرتبط  اسرائیل و همچنین 
رهبر عــزیــزمــان را هــر شــب پوشش دهیم تــا مــردم 
خود را در قاب شبکه ببینند و احساس مشارکت 

بیشتری داشته باشند. 
مدیر شبکه تهران دربـــاره سیاست ایــن رسانه در 
پوشش تجمعات نیز گفت: شبکه تهران خود را زبان 
مردم و تجلی صدای آنان در رسانه‌ملی می‌داند. هر 
که در چارچوب قانون برگزار شود، از نگاه  تجمعی 
که  ما قابلیت پوشش رسانه‌ای را دارد‌‌؛ همان‌گونه 
رئیس سازمان صداوسیما نیز بارها بر این موضوع 

کید کرده است.  تا

وی مهم‌ترین معیار شبکه در این زمینه را انعکاس 
کــرد و افــزود: تلاش  مطالبات قانونی مــردم عنوان 
ــت باشیم.  ــردم و دول می‌کنیم واســطــه‌ای میان م
کاستی‌ها بــه نفع دولــت نیز  از مطالبات و  اطــاع 
هست، زیرا به اصلاح سیاست‌ها و جلوگیری از بروز 
مشکلات اجتماعی کمک می‌کند. بر همین اساس، 
هـــدف مــا از پــوشــش تــجــمــعــات، تــقــویــت وحـــدت، 
همدلی و افزایش اعتماد عمومی اســت.  ملکی در 
بخش دیگری از این گفت‌وگو درباره همکاری شبکه 
کرد: شبکه تهران  تهران با شهرداری تهران اظهار 
آمادگی همکاری با همه دستگاه‌های اجرایی را دارد. 
کید کرده‌ام  چندین‌بار نیز با شهردار تهران دیدار و تا
که این شبکه متعلق به شهر تهران است و می‌تواند 
که در  بازوی رسانه‌ای شهرداری باشد‌‌؛ همان‌گونه 
گسترده‌ای با  دوره جدید مدیریت، همکاری‌های 
دستگاه‌های  سایر  و  فرمانداری‌ها  استانداری‌ها، 

اجرایی شکل گرفته است. 

   مردم تهران شبکه تهران را رسانه خود می‌دانند 

ــه داد: شــایــد شــهــرداری بیشتر تمایل  وی ادامـ
داشــتــه بــاشــد بــا شبکه‌های ســراســری همکاری 
که مردم تهران شبکه  کرد  کند اما نباید فراموش 
ــنــد. بــرنــامــه‌هــایــی  ــه خـــود مــی‌دان ــهــران را رســان ت
و  «، »تهران ۲۰«، »ســام تهران«   مانند »در شهر
»به خانه برمی‌گردیم« به‌صورت مستقیم مسائل 
و مطالبات شهروندان را دنبال می‌کند و سرمایه 

اصلی این شبکه نیز اعتماد مخاطبان است. 
مــدیــر شبکه تــهــران، تــوســعــه حــضــور در فضای 
مجازی را از دیگر برنامه‌های این شبکه دانست و 
گفت: باشگاه مخاطبان مهم‌ترین پروژه ما در این 
حوزه است که به‌زودی رونمایی خواهد شد. علاوه‌ 
بر آن، تمام برنامه‌های شبکه در سکوهایی مانند 
تلوبیون، آپــارات، بله و... در دسترس مخاطبان 
گــروه‌هــایــی مــأمــور شده‌اند  قــرار دارد. همچنین 
در  انتشار  بــرای  را  برنامه‌ها  شاخص  بخش‌های 

فضای مجازی آماده کنند و مجریان شبکه نیز در 
این مسیر نقش فعالی دارند. 

ملکی درباره برنامه‌ریزی شبکه تهران برای پوشش 
مراسم تشییع رهبر شهید نیز اظهار کرد: از حدود 
دو ماه پیش از برگزاری مراسم، برنامه‌ریزی‌های 
ــم و در هــشــت مــحــور مختلف  ــردی ک لازم را آغـــاز 
گون را موردبررسی قرار دادیم. از  سناریوهای گونا
اطلاع‌رسانی و آموزش عمومی‌گرفته تا موضوعات 
مرتبط با خدمات امدادی، مسیرهای دسترسی 
دقیق  بــه‌صــورت  همگی  پیشگیرانه،  مسائل  و 
گرافیکی برای مخاطبان  طراحی و در قالب‌های 

ارائه شد. 
وی افزود: در آن ایام، شبکه تهران تنها شبکه‌ای 
بود که از ساعت 6:00 صبح تا 2:30 بامداد به‌صورت 
کردیم با تنوع  زنــده برنامه پخش می‌کرد و تلاش 
پوشش  یکنواختی  از  بــرنــامــه‌ســازی،  قالب‌های 

رسانه‌ای جلوگیری کنیم. 

   مسیر ما توسعه فعالیت‌های مردمی است

آینده  برنامه‌های  به  اشــاره  با  تهران  شبکه  مدیر 
شبکه تهران اظهار کرد: مسیر ما توسعه فعالیت‌های 
مالی  منابع  تامین  مساله  هرچند  اســت،  مــردمــی 
همچنان یکی از مهم‌ترین چالش‌های ما خواهد 
بــود. حمایت رئیس سازمان صداوسیما از برنامه 
»گفت‌وگوی ویژه مردمی« برای ما دلگرم‌کننده بوده 
و تلاش می‌کنیم این مسیر را با جدیت ادامه دهیم. 
مردمی  تجمعات  پوشش  تجربه  ــرد:  ک کید  تا وی 
کرد. مردم  که باید به مردم اعتماد  کرد  ‌به ما ثابت 
کشور هستند و باید  مهم‌ترین رکــن حفظ امنیت 
فرصت داده شود هر قشر و صنفی با زبــان و شیوه 
خــود سخن بگوید. رســانــه زمــانــی مــی‌تــوانــد نقش 
واقعی خود را ایفا کند که شنونده همه این صداها 
باشد و صرفا با نگاه اداری و ضابطه‌محور به این 

موضوع نپردازد. 

انتخابات

آنتن مردم‌محور در شبکه تهران
مدیر شبکه 5 سیما از مسیر آینده این شبکه مبتنی ‌بر اعتماد به مردم و گسترش فعالیت‌های تعاملی می‌گوید

 برنامه شبکه یک روایتی از لبخندهای ماندگار 
و خاطرات شیرین در متن دلتنگی است

داغ شهدا داغ ماست
، باید برای این بچه‌ها حماسه را طوری  در کنار همه اینها، مادر در فقدان پدر
له‌خیز در این  روایت کند که وجه قهرمانی او را به آنها نشان دهد مجربی لا
خصوص می‌گوید: سادگی آن بچه‌ها در مواجهه با این داغ، برای کسانی که 
کم‌سن‌وسال‌تر بودند خیلی آدم را متاثر می‌کرد؛ درحالی‌که نوجوان‌ها با رفتار 

پخته‌تری با این داغ کنار می‌آمدند. در این میان مادری باید کنار اینها باشد 
و تبیین کند که این عزیز برای چه هدفی رفته است تا جنبه حماسی ماجرا 
حفظ شود که این یکی از جنبه‌های بسیار تاثیرگذار برنامه بود.رضاپور درباره 
کید می‌کند که مجری حتما باید به این باور  لازمه اجرای چنین برنامه‌ای تا
رسیده باشد که داغ آن خانواده، درواقع داغ خود اوست. وقتی این باور در 
مجری وجود داشته باشد، راحت‌تر می‌تواند خانواده‌های شهدا و داغ آن 

عزیزان را احساس کند.

برش

دشمن ممکن است 
بتواند خانه‌ای را 

ویران کند، انسانی 
را از میان ما ببرد 
و خانواده‌ای را 

داغدار سازد اما 
به‌هیچ‌وجه قادر 
نخواهد بود به 

آسانی در حافظه و 
اراده یک ملت خلل 

به وجود آورد

 فضای غم، اندوه 
و داغ، اگرچه 
سنگین بود 

اما خیلی تلاش 
می‌کردیم آن را به 

 اشک و آه 
تبدیل نکنیم

 خود خانواده‌ها 
هم در این مسیر 

کاملا با ما 
همراه بودند

 20 هزار دقیقه 
پوشش زنده اربعینی

هم‌زمان با فرا رسیدن اربعین حسینی، گروهی از همکاران 
جــهــادی و دلــدادگــان اهــل‌بــیــت)ع( در معاونت توسعه 
از موکب‌های  با هدف پشتیبانی فنی  و فناوری رسانه، 
کربلای معلی، نجف اشــرف و عمودهای  رســانــه‌ای، در 
مسیر پیاده‌روی مستقر شدند.  به گزارش روابط‌عمومی 
کنار تیم‌های  گــروه فنی در  ایــن  رسانه‌ملی، امسال نیز 
محتوایی و تولیدی، حضور فعالی در این مسیر داشتند 
و زیرساخت‌های فنی برای پخش مراسم را تأمین کردند. 
ابوالفضل صالحی، دبیر ستاد اربعین معاونت توسعه و 
گزارشی اقدامات و عملکرد این ستاد  فناوری رسانه در 
در پوشش رسانه‌ای اربعین حسینی ۱۴۰۵ را تشریح کرده 
است. وی در این‌خصوص گفت: امسال با تلاش گسترده و 
برنامه‌ریزی دقیق، شبکه‌ای از استودیوها و ایستگاه‌های 
نجف،  کاظمین،  سامرا،  شهرهای  در  رسانه‌ای  پوشش 
کربلا و مسیر طریق‌المشایه راه‌اندازی شد. هر یک از این 
ایستگاه‌ها با تجهیزات کامل و نیروی انسانی متخصص، 
نقش حیاتی در انعکاس این حماسه عظیم ایفا کردند. 
در سامرا، استودیوی حرم با تجهیزات ست پرتابل کامل 
سیما و سامانه‌های ارسال اینترنتی و اینترنت ماهواره‌ای 
پوشش داده شد و سایر معاونت‌های حوزه پیام نیز از 
کاظمین، ضمن  زیــرســاخــت بهره‌مند شــدنــد. در  ایــن 
استفاده از تجهیزات مشابه و نیروی ترکیبی اربعین سیما 
ــرای رزرو SNG در صــورت بــروز  و فنی، تمهیدات لازم ب
مشکل نیز پیش‌بینی شده بود. در نجف نیز استودیوی 
رادیــو  اتحادیه  پرتابل  ست  تجهیزات  با  ع‌الــرســول  شــار
و  اینترنتی  ارســـال  سامانه‌های  و  اســامــی  تلویزیون  و 
اینترنت ماهواره‌ای، پوششی کامل و پایدار را فراهم آورد. 
درمجموع، مدت‌ زمان کل ارتباط زنده و پوشش مستقیم 
رسانه‌ای در همه ایستگاه‌های استقرار یافته در شهرهای 
طریق‌المشایه  مسیر  و  کربلا  نجف،  کاظمین،  ســامــرا، 
بالغ ‌بر 20 هــزار دقیقه )معادل  در عمودهای مختلف، 
بیش از 335 ساعت( بوده است. این آمار بیانگر گستره‌ 
بی‌نظیر پوشش و کیفیت بالای زیرساخت‌های ارتباطی 
و فنی مستقرشده توسط تیم‌های مختلف رسانه‌ای و 
معاونت‌های سازمان صداوسیما در سراسر مسیر اربعین 
حسینی است. خدمت در مسیر اباعبدالله‌الحسین)ع( 
خود افتخاری بزرگ است و افراد متخصص رسانه‌ملی، 
تعهد و تلاش خالصانه، پرچم خدمت رسانه‌ای را در این 
گرچه بسیاری  همایش عظیم برافراشته نگاه داشتند. ا
اما  کردند  مشاهده  را  زحمات  ایــن  نهایی  نتیجه  تنها 
، تــاش‌هــای پنهان و  ــوار خــداونــد بــر تمام لحظات دشـ
کیفیت و استمرار ایــن خدمت  که بــرای حفظ  دقایقی 

صرف شد، شاهد و گواه است.

خبر

 تلویزیون، پناهگاه مخاطب 
در روزهای ابهام

و  گفت‌و‌گومحور  برنامه‌های  مخاطبان  توجه  افــزایــش 
، بیش از آن‌که نشانه  تحلیلی ــ سیاسی در ماه‌های اخیر
کلمه باشد،  ثابت  دگرگونی سلیقه در معنای صــرف و 
بازتابی از شرایط اجتماعی و نیازهای روز جامعه است. در 
، تحلیل، تبیین و حتی اطلاع‌رسانی ساده  فضایی که خبر
ــرای بسیاری از مــردم بــه یــک ضــرورت  ــاره رخــدادهــا ب دربـ
تبدیل شده، طبیعی است که برنامه‌هایی که بتوانند این 
نیاز را پاسخ دهند، در مقایسه با دیگر قالب‌ها مخاطب 
بیشتری جذب کنند. بنابراین مسأله را نمی‌توان تنها در 
قالب علاقه ذاتی مردم به سیاست دید؛ آنچه در عمل 
خ می‌دهد، جست‌وجوی پاسخ به نیازهای فوری است. ر

به‌دنبال  هرچیز  از  بیش  مخاطب  وضعیتی،  چنین  در 
ایــن اســت که بداند چه مــی‌گــذرد، چــرا مــی‌گــذرد و پیامد 
آن چیست. مــردم در شرایطی که فشارهای اجتماعی، 
انداخته،  روزمــره سایه  زندگی  بر  اقتصادی و منطقه‌ای 
را ترجیح می‌دهند که احساس کنند به فهم  برنامه‌ای 
بهتر شرایط کمک می‌کند و صرفا به سرگرمی یا پر کردن 
وقت اکتفا نمی‌کند. از همین‌رو، برنامه‌هایی که با لحن 
، تحلیلی‌تر و نزدیک‌تر به واقعیت‌های جاری  بی‌طرف‌تر
جامعه تولید می‌شود، امکان بیشتری برای جلب اعتماد 

و همراهی مخاطب دارد.
در این میان، نقش صداوسیما از همیشه مهم‌تر است. 
رسانه‌ملی نمی‌تواند خود را صرفا به تولید محتوا محدود 
نیازهای واقعی جامعه غافل بماند.  از سنجش  و  کند 
آنچه امروز از یک رسانه فراگیر انتظار می‌رود، پاسخ دادن 

به نیازهای متنوع مردم است؛ از 
خبر و تحلیل گرفته تا سرگرمی، 
آموزش و آرامش روانی. اگر این 
نیازسنجی درســت انجام شود، 
نیز  برنامه‌ها  کــه  ــت  اس طبیعی 
ــده و  ــ ــی ش ــراحـ بـــراســـاس آن طـ
رسانه  کند  احــســاس  مخاطب 

زبان حال او را می‌فهمد.

متن کامل را  در 
جام‌جم‌آنلاین 

بخوانید

 بازخوانی 
 دلتنگی و حماسه

 در لاله خیز 


