
16
شماره 6829 17 مرداد 1403 چهارشــنبه

S O C I E T Y

جامعه

خبر

محمدرضا سهرابی، معاون بهداشت دانشگاه علوم پزشکی شهید 
بهشتی، شروع تغذیه نــوزاد با شیرمادر در ساعت اول پس از تولد 
کــرد و  را، نجات‌بخش جــان یــک میلیون نـــوزاد در جهان عــنــوان 
 گفت: سعی می‌کنیم با حمایت از مــادران و اجرای قوانین مربوطه 

هیچ کودکی از این نعمت الهی محروم نشود./ جام‌جم 

نجات جان نوزادان با شیر مادر 
این‌که  بیان  بــا  دارو  و  غــذا  ســازمــان  رئیس  محمدی،   سیدحیدر 
در حال حاضر وضعیت بازار دارویی کشور پایدار است، گفت: جهت 
تامین به موقع دارو، لازم است وضعیت تامین ارز دارو نیز پایدار 
باشد. وی نگاه ویژه سازمان برنامه و بودجه به موضوع تخصیص ارز 

دارو را خواستار شد./ جام‌جم

بازار دارو؛ پایدار و نیازمند توجه 
، رئیس سازمان اورژانــس کشور از افزایش ‌٣٠درصدی  جعفر معیادفر
توان عملیاتی یگان اورژانس در ایام عزیمت زائران برای شرکت در آیین 
پیاده‌روی اربعین حسینی)ع( خبر داد. به‌گفته وی، ۲۷۱ آمبولانس، 
۴۴ دستگاه اتوبوس و ۱۴ دستگاه موتورآمبولانس در مسیر پیاده‌روی 

اربعین تا گذرگاه‌های مرزی مستقر می‌شود./ جام‌جم 

رشد ٣٠ درصدی توان اورژانس در اربعین

پیامک: 300011240  - تلفن گویا: 021-23004444

#بورس-ریزش
جمعی از سهامداران

ــزش سنگین بـــازار بـــورس، مسئولان این  بعد از چند روز ری
گویا  کنند.  کم  که دامنه نوسانات را  بازار تازه یادشان می‌آید 
پول‌سوزی سرمایه‌گذاران بورسی از اولویت این سازمان است.

#میرداماد - فاضلاب
یک شهروند

، ماموران فاضلاب شهر  خیابان میرداماد قبل از میدان مادر
تهران در حال عملیات عمرانی در پیاده‌روهای این محدوده 
هستند و رفت‌و‌آمد را برای عابران پیاده سخت کرده‌اند. چرا 

این موضوع را زودتر به اتمام نمی‌رسانند؟

#تنش -رشد قیمت
شجاعی از تهران

کــه بــا کوچک‌ترین تنش، طــا و ارز  شــرایــط بــه‌گــونــه‌ای اســت 
افزایش قیمت پیدا می‌کند. چرا مسئولان فکری  خیلی‌زود 

برای حل این موضوع نمی‌کنند؟

#افسریه‌‌-بسیج
انوری از تهران

خروجی خیابان رحیمی به اتوبان بسج بسیارباریک است که 
منجر به ترافیک در این خیابان می‌شود. چرا فکری به حال 

این خیابان و ترافیک آن نمی‌شود؟

#خودرو -تحویل
رجبی از تهران

خودروسازان مونتاژکار از تحویل خودرو به بهانه‌های مختلف 
سر باز می‌زنند تا قیمت خودرو را افزایش دهند. این‌در‌حالی 

است که پارکینگ‌هایی پر از خودرو دارند.

#واردات-خودرو
یک شهروند

باز هم واردات خودرو با سنگ‌اندازی مافیا مواجه شده است. 
گویا واردات باز هم به تاخیر افتاد. علت این امر چیست؟ لطفا 

مسئولان مربوطه پاسخگو باشند.

  حق با  شماست

درحال‌حاضر  اجتماعی،  تامین  ســازمــان  آمــار  طبق 
حدود 74درصد از مردم بیمه هستند اما آنچه بیش 
کــارآمــدی  ــای لنگ  ــام اهمیت دارد پ ــداد و ارقـ از اعـ
ایــن بیمه‌ها در پوشش هزینه‌های درمــانــی اســت، 
کریمی، معاون بهداشت وزارت  که سعید  به‌گونه‌ای 
کارآمدی بیمه‌ها را یکی از چالش‌های  بهداشت نیز نا

اصلی حال حاضر در نظام سلامت کشور می‌داند.

   بیمه‌ای که تامین نمی‌کند!

گرچه بیمه‌های دولتی با هدف و ادعای برداشتن بار 
مالی بیماری و ارائه خدمات پزشکی به مردم کار خود 
کردند اما این روزهــا اتفاق دیگری رقم خورده  را آغــاز 
است! به‌طوری‌که درحال‌حاضر یکی از معضلات اصلی 
که بین تعرفه‌های  در این حوزه شکاف قیمتی است 
پزشکی اعلام‌شده از سوی وزارت بهداشت، نرخ آن 
کز دولتی و خصوصی و میزان پوشش  خدمات در مرا
سازمان‌های بیمه‌گر وجود دارد. ناترازی در بیمه‌های 
دولتی سبب شد تا مردم برای فرار از هزینه‌های بعضا 
کمرشکن درمـــان از بیمه‌های دولــتــی رانـــده شوند و 
به‌ناچار به بیمه‌های خصوصی پناه بیاورند و از قضا 
مبالغ هنگفتی را هم بابت برخی خدمات، به جیب این 
بیمه‌ها بریزند تا شاید زمینه مساعدتری را در مواجهه 

با بیماری و حوادث پیش‌رو فراهم آورند اما توفیقات 
در این مسیر هم چنگی به دل نزد.

   یک روایت...

آقای سعادتی، درگیر بیماری سرطان است و از آنجا که 
کفاف هزینه‌های درمانش را نمی‌داده،  بیمه سلامت 
بیمه‌تکمیلی شده است. وی با توجه به این‌که پزشک 
معالجش فقط در بیمارستان‌های خصوصی جراحی 
بیمه‌تکمیلی  آن‌کـــه  از  اطمینان  بــا  ــی‌داده  ــ م انــجــام 
تهران  خصوصی  بیمارستان‌های  از  یکی  راهــی  دارد، 
مــی‌شــود، درحــالــی‌کــه پــذیــرش می‌گوید پزشک بیمه 
را قبول نمی‌کند و بیمارستان هم با بیمه پایه طرف 
آزاد  باید  را  و هزینه 60میلیونی عمل  ــرارداد نیست  قـ

کنید! وی هــرطــور بــود هزینه عمل را جور  پــرداخــت 
کرده، باز با این امید که بیمه‌تکمیلی است و می‌تواند 
حــداقــل 80درصـــد هزینه را طبق شــعــار شــرکــت بیمه 
گذشت یک ماه و تحویل مدارک  بازپس‌گیرد. پس از 
به بیمه اما تنها 25میلیون از 60میلیون هزینه برگشت 
داده شد و شرکت بیمه این اختلاف را ناشی از تفاوت 
هزینه‌های  با  بهداشت  وزارت  اعلام‌شده  تعرفه‌های 
تعرفه  در  مثلا  اســـت.  دانسته  بیمارستان‌ها  واقــعــی 
وزارت بهداشت هزینه عمل پنج‌میلیون تومان برآورد 
شده، درحالی‌که بیمارستان بابت انجام عمل جراحی 
ــت! ایــن روایـــت و  ــرده اس 20میلیون تــومــان دریــافــت ک
هزاران اتفاق مشابه آن نشان می‌دهد که هر روز انواع 
بیمه‌ها به‌جای آن‌که خدمات نوین و به‌دردبخوری را 

ارائه دهند به روش‌های چگونه خالی‌کردن جیب مردم 
روی آورده و از این طریق خود را فربه می‌کنند. 

   ردپای تعرفه‌ای بودن بیمه‌ها 
در دریافت زیرمیزی برخی پزشکان!

محمد عاملی، عضو انجمن حرفه‌ای صنعت بیمه و مدیر 
آموزش یکی از شرکت‌های بیمه در گفت‌وگو با جام‌جم 
 مسأله اصــلــی بیمه‌ها را تــعــرفــه‌ای بـــودن آن مــی‌دانــد. 
وی معتقد است: هرساله نظام پزشکی به کمک وزارت 
بیمه  شرکت‌های  و  می‌کند  تعریف  تعرفه‌ای  بهداشت 
نیز بــراســاس آن حق بیمه‌ها و امکان ارائــه خدمات را 
کز درمانی نیز بسته به شرایط‌شان  تنظیم می‌کنند و مرا
کردن در این چهارچوب هستند. پزشک  کار  مجبور به 

نیز به‌عنوان انجام‌دهنده امر درمان خود را در این قالب 
کند!  قرار می‌دهد، مگر آن‌که بخواهد زیرمیزی دریافت 
در کنار ناترازی بیمه‌ها، دریافت زیرمیزی از سوی برخی 
پزشکان یکی دیگر از حقایق تلخ پیش‌روی مردم است! 
که علت اصلی این مسأله را در ناترازی بیمه‌ها  عاملی 
که  می‌بینند  وقتی  پزشکان  برخی  می‌گوید:  مــی‌دانــد، 
که برای  تعرفه تعریف‌شده به نسبت زمــان و هزینه‌ای 
نــدارد،  را  گذاشته‌اند ارزش لازم  دریافت تخصص خود 
بـــرای جــبــران آن کــمــبــود بــه کــارهــایــی مــانــنــد دریــافــت 

زیرمیزی روی می‌آورند. 

   حذف نگاه دستوری به نظام درمان
راهکار حل مسأله

بیمه  بهبود چالش‌های حال حاضر  راهکار  عاملی، 
ــان مــی‌دانــد و  ــذف نــگــاه دســتــوری از نــظــام درمـ را ح
کشورهای دیگر پذیرفته‌اند  درایــن‌بــاره می‌گوید: در 
که درمــان‌شــدن یک هزینه دارد، در نتیجه افــرادی 
که نیاز به خدمات درمانی دارند باید بهای متناسبی 
بدهند. از طرف دیگر این کشورها در کنار نظام درمان، 
که زمانی که نگاه ما  نظام پیشگیری را نیز دارند، چرا
به درمان باشد پیشگیری مناسبی انجام نمی‌دهیم، 

بنابراین بیماری در کشور ما زیاد می‌شود. 

نه بیمه‌های پایه کارآمدی لازم را دارند و نه بیمه‌های تکمیلی هنگام بیماری به داد بیماران می‌رسند!

وزهای بیمه‌ها، ماجرای یک بام و دوهواست. از طرفی براساس اصل ۲۹ قانون اساسی، سلامتی حق  ماجرای این ر
همه مــردم بــوده و دولــت موظف‏ اســت‏ ‏از محل‏ درآمــدهــای‏ عمومی‏ و مشارکت‌های‏ مردمی‏، صددرصد حق بیمه 
مردم را تامین‏ کند، از طرفی معاون بیمه و خدمات سلامت سازمان بیمه سلامت ایران می‌گوید که اکنون کمتر از 
ودی حق بیمه به‌دلیل کمبود منابع دولت، به بیمه‌ها  ۵۰درصد حق بیمه توسط دولت پرداخت شده و منابع ور
پرداخت نمی‌شود! با این همه وقتی می‌خواهیم از بیمه‌های درمانی استفاده کنیم عملا کارایی مناسبی ندارند و 
ویم، ولی این بیمه‌ها هم پای کار درمان نیستند و به‌رغم دریافت حق بیمه از  مجبوریم سراغ بیمه‌های تکمیلی بر

پرداخت خسارت پا پس می‌کشند.  گروه جامعه

زهرا حامدی

کارآمدی بیمه‌ها بر گلوی مردم تیغ نا
کارآمدی و ناترازی نظام بیمه‌ای بر گلوی مردم که این روزها معضل اصلی  تیغ نا
نظام سلامت شده هرروز با فربه‌شدن شرکت‌های بیمه‌ای تیزتر می‌شود. عضو 
انجمن حرفه‌ای صنعت بیمه دراین‌باره می‌گوید: ناترازی بیمه‌ها در میزان حق 
اشتباه  و  نادرست  بیمه‌ای  رقابت‌های  بیمه،  شرکت‌های  به  واردشـــده  بیمه 

شرکت‌های بیمه نظیر ارائــه حق بیمه‌های بسیار پایین در برابر ریسک‌های 
بزرگ یا قبول شرایط بیمه‌گذاران تحت هر حالتی از یک‌سو و عدم تعریف درست 
کز  کافی از سوی مرا کسب درآمــد  نظام درمــان از تعرفه‌ها و به‌دنبال آن عدم 
درمانی و عدم دریافت حق بیمه مطلوب شرکت بیمه سبب ایجاد یک ناترازی 
که مرکز بیمه خدمات  برای همه ذی‌نفعان این حوزه می‌شود. به این صورت 
کیفیتی به بیمه‌شده نمی‌دهد. همه  خود را محدود می‌کند یا خدمات خوب و با

اینها سبب می‌شود تا بیمه‌شده ضرر اصلی را بکند و خدمات مناسب را نگیرد.

برش

حال ناخوش بیمه‌های درمانی


