
خانه‌های  در  روز  هــر  جهان  ســراســر  در  نفر  میلیون‌ها   
دیگران کار می‌کنند‌؛ خانه‌هایی که نظافت‌شان را برعهده 
غذا  می‌کنند،  مراقبت  سالمندان  و  کــودکــان  از  دارنـــد، 
می‌پزند و بخش مهمی از بــار زندگی روزمـــره خــانــواده‌هــا را بر دوش 
ــراد نــه از امنیت شغلی  ــن افـ ــن حـــال، بــســیــاری از ای می‌کشند. بــا ای
برخوردارند، نه دستمزد متناسب با حجم کارشان دریافت می‌کنند و 
نه به حمایت‌های قانونی و تأمین اجتماعی دسترسی دارند. تازه‌ترین 
گزارش سازمان بین‌المللی کار نشان می‌دهد بیش از ‌۸۰درصد کارگران 
می‌کنند‌؛  فعالیت  غیررسمی  اشتغال  در  همچنان  جهان  خانگی 
گهانی و محرومیت از  ، اخــراج نا که آنها را در برابر استثمار وضعیتی 

حقوق اولیه شغلی آسیب‌پذیر کرده است. 

   66/5 میلیون نفر بدون حمایت‌های قانونی

یکی از مهم‌ترین یافته‌های این گزارش، ابعاد گسترده محرومیت قانونی 
در میان کارگران خانگی است. براساس آمار منتشرشده، حدود 66/5 
کار به حمایت‌های قانونی مؤثر و نظام  از این نیروهای  میلیون نفر 

مناسب تأمین اجتماعی دسترسی ندارند. 

کارگران خانگی  که بسیاری از  اشتغال غیررسمی به این معناست 
با حقوق و  بازنشستگی، مرخصی  از مزایایی مانند بیمه درمانی، 
حمایت در برابر حوادث شغلی محروم می‌مانند. در چنین شرایطی، 
کار نیز می‌تواند به  حتی اختلاف بر سر میزان دستمزد یا ساعات 
که در بسیاری از  ــراد تبدیل شــود‌؛ چرا بحرانی جــدی بــرای ایــن اف
موارد، قرارداد رسمی و سازوکار مشخصی برای پیگیری حقوق آنها 

وجود ندارد. 
کشورها همچنان به‌عنوان فعالیتی خارج از  کار خانگی در بسیاری از 
کار دیــده می‌شود. همین مسأله باعث شده مرز  ساختار رسمی بــازار 
کــاری و توافق شخصی در بسیاری از مــوارد مبهم باشد و  میان رابطه 

کارفرمایان بتوانند از نبود نظارت کافی به نفع خود استفاده کنند. 

   زنان‌؛ اکثریت نیروی کار خانگی جهان

، ترکیب  کــار گــزارش سازمان بین‌المللی  یکی دیگر از نکات قابل‌توجه 
کارگران خانگی  گروه شغلی است. زنان ‌77/2درصــد از  جنسیتی این 
جهان را تشکیل می‌دهند‌؛ آماری که نشان می‌دهد این حوزه همچنان 
به‌شدت زنانه است.  این مسأله تنها به سهم بالای زنان در این مشاغل 

محدود نمی‌شود، بلکه با نابرابری‌های گسترده‌تری در بازار کار ارتباط 
نیازمند  افـــراد  بــه  رسیدگی  سالمندان،  و  کــودکــان  از  نگهداری  دارد. 
مراقبت، نظافت و انجام امور روزمره خانه از‌جمله فعالیت‌هایی است 
که در بسیاری از جوامع به‌طور سنتی بر‌عهده زنان گذاشته شده است. 
با وجود اهمیت اقتصادی و اجتماعی این فعالیت‌ها، ارزش کار خانگی 
اغلب کمتر از سایر مشاغل در نظر گرفته می‌شود. در نتیجه، زنانی که در 
این حوزه فعالیت می‌کنند، بیش از دیگران در معرض دستمزد پایین، 

نبود امنیت شغلی و محرومیت از مزایای قانونی قرار می‌گیرند. 

   دستمزد کمتر در برابر ساعات کاری طولانی‌تر

گزارش  این  نگران‌کننده  بخش‌های  از  دیگر  یکی  دستمزدی  شکاف 
، دستمزد  است. براساس اطلاعات منتشرشده سازمان بین‌المللی کار
سایر  دستمزد  درصــد   53/3 معادل  متوسط  به‌طور  خانگی  کــارگــران 
، این گروه با وجود انجام فعالیت‌هایی که  کارکنان است. به‌عبارت دیگر
برای تداوم زندگی روزمره ضروری است، به‌طور متوسط درآمدی نزدیک 

به نیمی از سایر شاغلان دریافت می‌کنند. 
ــراد را نیز  کــار ایــن اف که ساعات  ایــن نابرابری زمانی جدی‌تر می‌شود 
کــارگــران خانگی  آمــارهــا نشان می‌دهد 35/2 درصــد  در نظر بگیریم. 
که از اشتغال  کار می‌کنند‌؛ رقمی  جهان دست‌کم ۴۹ ساعت در هفته 

طولانی‌مدت بخش قابل‌توجهی از این نیروی کار حکایت دارد. 
ترکیب دستمزد پایین و ساعات کاری طولانی، تصویری از نوعی نابرابری 
ساختاری ارائه می‌دهد‌؛ کارگرانی که بخش مهمی از زمان و توان جسمی 
خود را صرف تأمین رفاه دیگران می‌کنند اما خودشان از حداقل‌های 

یک زندگی شغلی باثبات محروم هستند. 

   حقوقی که هنوز به اجرا نرسیده‌اند

سازمان بین‌المللی کار سال ۲۰۱۱ بیانیه شماره ۱۸۹ را با هدف تضمین 
کرد. این سند بر برخورداری این افراد  کارگران خانگی تصویب  حقوق 
مشخص،  کــار  ساعات  مناسب،  دستمزد  منصفانه،  کــاری  شرایط  از 

کید دارد.  استراحت، امنیت شغلی و حمایت‌های اجتماعی تأ
گذشت ۱۵ ســال از تصویب ایــن بیانیه هنوز نتوانسته  بــا ایــن حــال، 
بــاشــد. فاصله  کــارگــران خانگی  گسترده  پــایــان محرومیت  بــه معنای 
میان تصویب قوانین و اجــرای واقعی آنها همچنان یکی از مهم‌ترین 

چالش‌های این حوزه است. 
مسأله اصلی این است که کار خانگی، با وجود نقش حیاتی در اقتصاد 
کشورها به انــدازه سایر  و بازتولید اجتماعی، همچنان در بسیاری از 
که این فعالیت به‌عنوان یک  گرفته نمی‌شود. تا زمانی  مشاغل جدی 
شغل رسمی با حقوق مشخص به رسمیت شناخته نشود، میلیون‌ها 
خواهند  بر‌عهده  سنگینی  مسئولیت‌های  همچنان  خانگی  کــارگــر 
با حقوق  از حمایت‌های قانونی و شغلی متناسب  داشــت، بی‌آن‌که 

طبیعی نیروی کار برخوردار شوند.
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    روزنــامه فرهنگی - اجتمــاعی صبح ایــران 
      صاحب‌امتیاز‌: سازمـــان صدا و سیمــــای جمهوری اسلامی ‌ایران

     مدیر مسئول: یوسف قوچانی غروی

نکته روز

قهرمان ملی پیتزا!
یــک ســرآشــپــز ایــتــالــیــایــی در اســتــرالــیــا پــس از 
از رستوران  آنــانــاس  با تهیه پیتزای  مخالفت 
محل کارش اخراج شد‌؛ اتفاقی که گرچه برای 
او به قیمت از دســت دادن شغل و مشکلات 
اقامتی تمام شد امــا در ایتالیا نامش را بر سر 
زبان‌ها انداخت و او را به چهره‌ای محبوب در 

دفاع از فرهنگ غذایی این کشور تبدیل کرد. داویده تامبورلا، سرآشپز ۲۷ ساله رستوران »لا کاستا« در شهر 
بریزبن استرالیا، پس از اختلاف با مدیریت رستوران از کار برکنار شد. یکی از محورهای اصلی این اختلاف، 
امتناع او از تهیه پیتزای ژامبون و آناناس بود‌؛ ترکیبی که به پیتزای هاوایی معروف است و در میان بسیاری 
از ایتالیایی‌ها طرفداران چندانی ندارد. ماجرا زمانی بالا گرفت که یکی از مشتریان برای پذیرایی از مهمانان 
یک مراسم بزرگ، سفارش پیتزای آناناس داد. ارزش این سفارش بیش از ۱۵ هزار دلار استرالیا بود اما 
تامبورلا برای سومین بار در چهار سال فعالیتش حاضر نشد این غذا را تهیه کند. او حتی از مدیر رستوران 
خواست درباره حساسیت ایتالیایی‌ها نسبت به استفاده از آناناس در پیتزا تحقیق کند. مدیر رستوران 
کید داشت که در صنعت رستوران‌داری، خواسته مشتری باید بر سلیقه شخصی آشپز اولویت  در مقابل تأ
داشته باشد. تامبورلا پس از اخراج، با استناد به قوانین کار استرالیا به کمیسیون روابط کار شکایت کرد. او 
همچنین مدعی بود آسیب‌دیدگی دستش در محیط کار در تصمیم مدیریت برای اخراج او تأثیر داشته 
است. با این حال، کمیسیون روابط کار استرالیا به‌دلیل ثبت شکایت خارج از مهلت قانونی، درخواست 
او را نپذیرفت. این اتفاق برای سرآشپز جوان پیامدهای دیگری هم داشت. او که بیش از سه سال در 
انتظار دریافت اقامت دائم استرالیا از طریق حمایت کارفرما بود، با قطع حمایت رستوران ناچار شد روند 
دریافت اقامت را از ابتدا دنبال کند. با وجود این حواشی، داستان تامبورلا در ایتالیا بازتاب متفاوتی 
داشت. بسیاری او را نمادی از تعصب ایتالیایی‌ها به اصالت غذا و سنت‌های آشپزی کشورشان دانستند. 
کنون  رستوران لا کاستا نیز چند ماه بعد به‌دلیل افزایش هزینه‌ها و پایان قرارداد اجاره تعطیل شد. تامبورلا ا
در رستوران ایتالیایی دیگری در بریزبن کار می‌کند‌؛ جایی که در منوی آن خبری از پیتزای آناناس نیست!
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کار بدون حمایت
بیش از ۸۰ درصد کارگران خانگی جهان فاقد حمایت قانونی هستند


