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با منابع محدودی که توییتر برای توسعه ابزارهای جدید در دسترس دارد، تعجب آور 
آبی توییتر  نیست که شاهد قفل شدن پیشنهادات جدید در پشت دیوار پرداخت 

باشیم.
همچنین در قلمرو این امکان، توییتر برای ویژگی های رایگان قبلی هزینه می گیرد. 
آبی جدید پولی این شرکت  دقیقا شبیه به کاری که توییتر برای تایید هویت با تیک 
کرد. البته این یک حدس و گمان است، زیرا توییتر هی� ا�هارنظر عمومی در مورد 
کاهش تجارت تبلیغاتی خود ارا�ه نکرده است. باید دید ماسک برای تنوع بخشیدن 
آینده این شرکت، فعالیت های ماسک و  به درآمــد چه خواهد کرد. با در خطر بودن 

توییتر از نزدیک توسط صنعت و سرمایه گذاران آن زیر نظر خواهد بود.

و���� �� �� ������ �� آ��؟ 
ایلان ماسک اخیرا فهرستی از ویژگی های جدیدی را که در توییتر ارا�ه خواهد شد را 
آنچه ر�ی� جدید توییتر به ما گفته، وجود  از  فاش کرده است اما چیزهایی بیشتر 
دارد. به گفته مهندس الساندرو پالوزی از سایت میکروبلا�ینگ، ماسک همچنین در 

حال کار روی توانایی انجام چت تصویری در توییتر است.
گزینه چت تصویری در صفحه چت �اهر می شود و فقط یک کلیک تا ارتباط با فرد از 
طری� چت تصویری فاصله خواهید داشت. با این حال، یافته های پالوزی همه چیز را 
در مورد نحوه عملکرد این ویژگی روی پلتفرم به ما نمی گوید. طب� یافته های پالوزی، 
توییتر به کاربران این امکان را می دهد که تماس وید�ویی را بی صدا کنند و به آنها این 
امکان را می دهد که بین تماس های صوتی و تصویری جابه جا شوند، درست مانند 

وات� اپ و دیگر پلتفرم های پیام رسان. 
ایــن حــال، ویژگی چت وید�ویی ممکن اســت به سادگی سایر سیستم عامل ها  با 
آن را به عنوان یک ویژگی اختیاری راه انــدازی کند، به این  نباشد. توییتر ممکن است 
معنی که کاربران این گزینه را خواهند داشت که آیا می خواهند به دیگران اجازه دهند 
. به طور خلاصه، کاربران توییتر می توانند این  یک چت وید�ویی درخواست کنند یا خیر

ویژگی را زمانی که بخواهند خاموش کنند.
دکمه چت وید�ویی در توییتر در حال حاضر در مرحله توسعه است، به این معنی که 
نمی توانید آن را در صندوق ورودی خود مشاهده کنید. پالوزی نشان نداد که چه زمانی 
این عملکرد ممکن است برای استفاده عموم در دسترس قرار گیرد. در همین حال، 
با فرم طولانی، قابلیت  بــه زودی توییت هایی  با گفته سایت میکروبلا�ینگ،  مطاب� 

��ا ����� ������ن ���ره ���ی �� ����؟ 
از تبلی� کنندگان بزرگ نسبت به رویکرد ماسک  برخی 
حساب های  بــازگــردانــدن  جمله  از  محتوا،  تعدیل  در 
ممنوعه قبلی و اخراج مدیران اصلی شرکت که مس�ول 

حذف سخنان مشوق نفرت بودند، مخالفت کرده اند.
ماسک همچنین بسیاری از اعضای تیم فروش توییتر 
از کسانی که  از جمله بــســیــاری  کـــرده اســـت،  ــراج  را اخـ
تقریبا  و  بــودنــد  شرکت  ایــن  اصلی  تبلیغات  مس�ول 
50 مهندس و دانشمند داده که روی بهبود محصول 
تبلیغاتی توییتر کار می کردند نیز جزو این افراد بوده اند.

ج ��ه ا��؟ ��ام ����� ������ن ���
تبلیغاتی  اســـت، شــرکــت هــای هلدینگ  ذکـــر  ــان  شــای
کــرده انــد که  Interpublic Group توصیه  و   Omnicom
توییتر  تبلیغات در  به طور موقت تمام  مشتریان شان 
آینده چه خواهد  ببینند ماسک در  تا  کنند  را متوقف 
GroupM، برجسته ترین شرکت خرید  کــرد. مشتریان 
شد،  مدیرعامل  ماسک  که  زمانی  از  جهان،  در  �هی  آ
را کاهش داده  و می گویند که ریسک  هزینه های خود 

همکاری با شرکت توییتر افزایش پیدا کرده است. 

ا�� ��ای �����ان ������ �� ������ دارد؟
به دنبال  توییتر  تبلیغاتی  تجارت  به  مربوط  مشکلات 
کاهش 75 درصــدی 7500 کارمند توییتر و بسته شدن 
کاهش هزینه های  را به  آن ماسک  از مراکز داده  یکی 
کیفیت  ــر  ب ایـــن مــی تــوانــد  بیشتر ســـوق داده اســـت. 
بــالــقــوه منجر  بــه طــور  و  بــگــذارد  تأثیر  خــدمــات توییتر 
برای  جدید  ویژگی های  نداشتن  یا  مکرر  قطع های  به 
ــرای حــضــور در توییتر  ــ ب ــنــه ای  کــه هــزی ــود  کــاربــرانــی شـ

پرداخت نمی کنند.
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برخی از تبلی� کنندگان بزرگ نســـبت به رویکرد ماســـک در تعدیل محتـــوا، از جمله بازگرداندن حســـاب های ممنوعه قبلی و اخراج مدیران اصلی شـــرکت که مســـ�ول 
حذف ســـخنان مشـــوق نفرت بودند، مخالفت کرده اند

ــ� بـــرای جــابــه جــایــی  ــت/ چ ــ ــه راس کــشــیــدن انــگــشــت ب
توییت های  مقابل  در  شــده  توصیه  توییت های  بین 

دنبال شده و دکمه نشانک جدید ارا�ه خواهد شد. 

��ا����� �� د����� ��ی ��م ا��ا�ی 
 ������ ��

ثالث  شخ�  مشتریان  چگونه  که  اســت  باورنکردنی 
توییتر توانسته اند در طول سال ها فراز و نشیب های 
و  اهــــداف  و  API مختلف  تــغــیــیــرات  از جمله   ، تــویــیــتــر
سیاست های تجاری که دا�ما در نوسان هستند، جان 
سالم به در ببرند اما در سال 2023 این قابلیت ها به طور 
غیررسمی توسط یک میلیاردر کشته شدند. این هفته، 
تاری�  لحظات  غم انگیزترین  از  یکی  کــه  لــحــظــه ای  در 
برنامه های قدیمی توییتر مانند  بــوده اســت،  فــنــاوری 
Twitterific IconFactory، Tweetbot Tapbot و موارد 
Birdie، Fenix، Echofon و بسیاری دیگر  دیگر مانند 
API و پایگاه مشتریان سروی� توییتر  از دسترسی به 

محروم شدند.
بر  مبنی  توسعه دهندگان  بــه  هــشــدار  بــه جــای  توییتر 
برای  آنها  به  زمــان  تغییر سیاست های توییتر و دادن 
پــایــان دادن بــه فــعــالــیــت هــای خـــود و بـــرقـــراری ارتــبــاط 
ــا کـــاربـــران و مــشــتــرکــان قــدیــمــی شــان، بــی ســر و صــدا  ب

دسترسی API آنها را لغو کرد. 
از  ارتباط رسمی  از طری�  کاربران و توسعه دهندگان نه 
برنامه ها متوجه  کار  با توقف  ، بلکه  سوی خود توییتر
این تغییر شدند، با افزایش واکنش ها و خشم، توییتر 
بــرای جلب نظر مخاطبان خــود در مــورد این  با تــلاش 
ایــن شرکت توییت کرد  کــرد.  را بدتر  وضعیت، اوضــاع 
را اجرا می کند، سپ�  که فقط قوانین بلندمدت خود 
را به روزرسانی کرد تا نشان دهد  بلافاصله اسناد خود 
که این قوانینی که از آن حرف می زند در واقع چه چیزی 
بــه توسعه دهندگان   2011 ایــن شرکت در ســال  اســت. 
را متوقف  بــا توییتر  رقــابــت  ــرای  ب کــه باید تــلاش  گفت 
کنند و به جای آن روی سایر موارد استفاده از API مانند 
داده هــا و عمودی ها تمرکز کنند. این حرکت کلاسیک 
انجام مــی داد. این  و اشتباهی بود که توییتر همیشه 
شرکت هرگز قدرتی را که به عنوان یک پلتفرم داشت، 

کاملا در اختیار نگرفت.

����� �� ���� ��م ��دا�� ا��ره 
از ناکامی در پرداخت اجاره بهای دفاترش  توییتر پ� 
تــوســط صــاحــبــخــانــه هــا در ســانــفــرانــســیــســکــو و لندن 
ــرا مــالــک جــدیــد،  ــت، زیـ ــرار گــرفــتــه اسـ ــورد شــکــایــت قـ مـ
کاهش شدید هزینه ها  اســتــراتــ�ی هــای  ــلان ماسک  ای
ــرا شــامــل پـــرداخـــت نــکــردن  ــاه ــه � ــاذ مــی کــنــد ک ــخ را ات

صورت حساب ها می شود.
املا� سلطنتی در لندن، که امــوال متعل� به پادشاه 
چارلز سوم را مدیریت می کند، هفته گذشته شکایتی 
بریتانیا  پایتخت  در  عــالــی  ــاه  ــ دادگ در  توییتر  علیه  را 
گــزارش بی بی سی، معوقات ادعایی اجاره  ثبت کرد. به 
نزدیکی ســیــرک پیکادیلی در  اداری  بــه فــضــای  مــربــوط 
مــرکــز لــنــدن اســـت. بــر اســـاس اســنــادی کــه روز جمعه 
ارا�ــه شد، مالک دفتر مرکزی  در دادگــاه عالی کالیفرنیا 
توییتر در سانفرانسیسکو همچنین از توییتر شکایت 
آخرین پرداخت  کرده است، زیرا این شرکت نتوانسته 
اجاره ماه ژانویه خود را به مبل� 3٫4 میلیون دلار  را واریز 
کند. در اوایــل مــاه جــاری گزارشی من�شر شد مبنی بر 
این که توییتر 136هزار و 260 دلار اجاره معوقه در دفتری 
جدا�انه در سانفرانسیسکو بدهکار است و با شکایت 
مواجه است. همچنین در ماه ژانویه، کارگران یک دفتر 
توییتر در سنگاپور به دلیل پرداخت نشدن اجاره بهای 

ساختمان اخراج شدند.
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