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همه‌گیری کرونا باعث شد بیشتر ما برای اولین بار با نرم‌افزاری به نام Zoom آشنا شویم، پلتفرم تماس تصویری که اکنون صدها 
میلیون کاربر دارد و در سراسر جهان به‌عنوان ابزاری کارآمد برای برقراری تماس‌های تصویری گروهی به‌کار می‌رود

 اپلیکیشن‌ها و ابزارهای 

رایگان موجود در 

زوم می‌توانند کارایی 

تماس‌های تصویری 

شما را چند برابر کنند

 اگر در تماس‌های 
تصویری خود از 

پس‌زمینه‌های مجازی 
استفاده می‌کنید، 

سعی کنید لباس‌هایی 
با رنگ تیره بپوشید. 

درغیر این صورت با 
توجه به نحوه عملکرد 

سیستم پس‌زمینه 
 ،Zoom مجازی در

ممکن است دیده 
نشوید

1 ضبط و پیاده‌سازی رایگان جلسه‌ها و 

مکالمه‌های حضار
ــام کـــاربـــران زوم مــی‌تــوانــنــد تــصــویــر جــلــســه‌هــای  ــم ت
خــود را بــه‌طــور رایــگــان تــا چند روز پــس از بــرگــزاری آن 
ــا اســتــفــاده از اپلیکیشن Grain که  دانــلــود کــنــنــد. ب
ــرای مـــک‌او‌اس توسعه پیدا  ــرای ویــنــدوز و هــم ب هــم ب
کـــرده، مــی‌تــوانــیــد تــا صــد جلسه را ضبط کـــرده و حتی 
متن مکالمات ‌15تا از آنها را رایگان پیاده‌سازی کنید. 
البته گزینه پیاده‌سازی متن مکالمات خیلی به‌ درد 
ــان نــمــی‌خــورد، امـــا ایــن  جــلــســه‌هــای غیرانگلیسی‌ زبـ
قابلیت در Grain به‌ نسبت بسیاری از رقبا عملکرد 
ــردن بــا ایــن اپلیکیشن هم  بسیار بهتری دارد. کــار ک
بسیار ساده است. کافی است حساب کاربری خود را 
بسازید و آن را به حساب کاربری زوم خود متصل کنید 
تا لینک‌های دانلود برای شما ارسال شوند. استفاده 

داده مــی‌شــود. حواستان باشد کــه گزینه صحیح را 
انتخاب کنید و دکمه Remove Noise را بفشارید. 
نــرم‌افــزار Krsip بــا کمک هــوش مصنوعی خــود تنها 
ــرده و تــمــام عــوامــل  ــدای انــســان‌هــا تــمــرکــز کـ روی صـ
مــزاحــم دیــگــر را حــذف مــی‌کــنــد. البته ممکن است 
گاهی ایــن فیلتر کمی قــوی شــود و صــداهــایــی مثل 
خنده یا دست ‌زدن را هم حذف کند. اما پس از کمی 
ــزار احتمالا ایــن مشکلات در برابر  استفاده از ایــن اب
بهبود قابل‌ملاحظه کیفیت تماس‌های شما چندان 
به چشم نیایند. البته تنها مساله برای کاربران نسخه 
رایگان ایــن اســت که دو ساعت در هفته می‌توانند 
از این ابــزار در هر یک از حــالات میکروفون و بلندگو 
استفاده کنند و برای رفع این محدودیت باید نسخه 

پولی را تهیه کنید. 

3 گفت‌وگوهای پشت پرده

در نــرم‌افــزار زوم، قابلیت گفت‌وگوی متنی اعضای 
جلسه با یکدیگر تعبیه شده است. اما اگر بخواهید 
مثلا بــه‌صــورت ناشناس دربـــاره موضوعی رای‌گیری 
ــیـــد؟ اپــلــیــکــیــشــن  کــنــیــد چـــطـــور انـــجـــامـــش مـــی‌دهـ
Zoomchat دقیقا بـــرای همین ساخته  تــحــت‌وب 
شــده اســـت. کــافــی اســت شناسه یــا ID جلسه زوم 
خود را در این اپلیکیشن وارد کنید تا فــورا یک تالار 
گفت‌وگو بــرای آن همایش ساخته شــود. اگــر کسی 
قبلا این تالار را ساخته باشد، شما با افــزودن لینک 
به آن وارد خواهید شد. این محیط کاملا خصوصی 
اســـت و از شــمــا خــواســتــه مــی‌شــود بـــرای خـــود یک 
نـــام مــوقــت تعیین کــنــیــد. حـــالا تــمــام کــســانــی کــه در 
 جلسه حاضر هستند می‌توانند بدون نگرانی درباره 
لو رفتن هویت خود نظرات خود را بیان کنند یا به‌طور 

ناشناس درباره موارد مهم رای دهند.

4 پس‌زمینه‌های جذاب

یــک مشکل رایــج دیگر در گفت‌وگوهای ویدئویی 
ل اســت. یکی  ایــن روزهـــا، نداشتن پس‌زمینه ایـــده‌آ
دیــگــر از دلایـــل محبوبیت بی‌سابقه زوم در دوران 
اخیر قابلیت تعیین هــر عکس یــا ویــدئــوی دلخواه 
به‌عنوان پس‌زمینه تصویر بود. این باعث می‌شود 
بــتــوانــیــد بــــدون نــگــرانــی از بــه‌هــم‌ریــخــتــگــی اتــــاق یا 
خــانــه فکر خــود را تنها روی جلسه و کـــاری کــه باید 
انجام دهید متمرکز کنید. البته شاید پیدا کــردن و 
دسته‌بندی تصاویر مناسب بــرای پس‌زمینه برای 
همه خیلی راحــت نباشد. به همین دلیل پیشنهاد 
Zoom Background و  مـــا بـــه شــمــا اســـتـــفـــاده از 
ــزار تصویر دسته‌بندی شــده و  مجموعه بیش از ه
ــاده بـــرای پس‌زمینه تــمــاس تصویری شماست.  آمـ
بــه‌ســادگــی تــصــویــر پــس‌زمــیــنــه مـــورد نــظــر خـــود را از 
آنها  ــرده و  بین دسته‌بندی‌های مختلف انتخاب ک
ــود کــنــیــد. ســپــس کــافــی اســت  ــل را روی سیستم دان
و  وارد بخش تنظیمات شــویــد  زوم  اپلیکیشن  در 
ایــن تصاویر را به‌عنوان پس‌زمینه تماس تصویری 
خــود انتخاب کنید. اگــر استفاده از ویــدئــو را ترجیح 
می‌دهید، می‌توانید از Zoom Exotic استفاده کنید. 
هــر دوی ایــن سرویس‌ها تــحــت‌وب هستند و بــرای 
استفاده از آنها فقط باید مرورگر خود را باز کرده و نام 

آنها را جست‌وجو کنید. 

همه‌گیری کرونا باعث آشنایی خیلی از ما با یک نرم‌افزار ناشناخته به‌ نام زوم شد. این پلتفرم تماس تصویری 
به‌ دلیل قابلیت‌های خود بــرای برگزاری جلسات تصویری آنلاین گروهی خیلی زود مــورد توجه قــرار گرفت و در 
یک‌سال اخیر به یکی از پرکاربردترین ابزارهای زندگی کاری و شخصی ما در دوران همه‌گیری تبدیل شد. از آنجا که 
به‌نظر نمی‌رسد دورکاری، تماس‌های تصویری و جلسه‌های آنلاین به‌زودی با زندگی ما خداحافظی کنند، هر چقدر 
بیشتر درباره این پلتفرم‌ها بدانید، به کارتان می‌آید. موفقیت بی‌نظیر زوم باعث شده برای این پلتفرم ابزارها و اپلیکیشن‌های اختصاصی 
توسعه پیدا کنند. این نرم‌افزارهای طرف سوم به شما اجازه می‌دهند، حتی در صورت استفاده از نسخه رایگان، قابلیت‌های جدیدی به زوم 
ین این  اضافه کنید که می‌تواند کیفیت تماس‌های تصویری شما را به‌طور قابل‌ملاحظه‌ای بهبود ببخشد. در ادامه شما را با برخی از بهتر

اپلیکیشن‌ها آشنا می‌کنیم.

صدف جمشیدی
روزنامه‌نگار فناوری

چند اپلیکیشن کاربردی برای بالاتر بردن کیفیت جلسات تصویری شما

بهتر  »زوم« کنید

از این اپلیکیشن بسیار ساده است و پس از نصب کافی است آن را اجرا کرده، وارد 
جلسه زوم خود شوید و دکمه ضبط را بفشارید تا جلسه شما به‌صورت خودکار ضبط 
شود. همچنین در این نرم‌افزار یک ابزارک نوت‌برداری زنده تعبیه شده که می‌توانید 

در زمان جلسه کنار پنجره زوم باز و یادداشت‌های مهم خود را در آن ثبت کنید. 

2 حذف صداهای مزاحم

ــا وجـــود صــداهــای  یکی از مشکلات رایـــج اغــلــب تــمــاس‌هــای تــصــویــری ایــن روزهـ
ــرداری دم‌دســتــی مثل  مــزاحــمــی اســت کــه بــه‌‌دلــیــل اســتــفــاده از تجهیزات صـــدابـ
هندزفری و میکروفون‌های گوشی‌ها و لپ‌تاپ‌ها شنیده می‌شود. بدتر این که 
ممکن است دلیل مشکل صوتی شما نباشید و مساله به‌دلیل کیفیت صدای 
ضبط شده دیگر اعضای جلسه باشد. اپلیکیشن Krsip برای حل همین مشکلات 
ساخته شده‌است. تنها باید این نرم‌افزار را روی ویندوز یا مک‌او‌اس نصب کرده و 
آن را در هر زمانی از جلسه فعال کنید. با شروع برنامه دو گزینه میکروفون و بلندگو 
را که هوش‌ مصنوعی Krsip قادر به بهبود عملکرد است مشاهده خواهید کرد. در 
کنار هر گزینه، فهرستی از اپلیکیشن‌هایی که از هر کدام استفاده می‌کنند نمایش 

فراتر از زوم
از آنجا که بیشتر کاربران زوم از نسخه دسکتاپ این نرم‌افزار 
استفاده می‌کنند، ابزارهای معرفی شده در این فهرست هم با 
تمرکز بر این دسته از کاربران انتخاب شده‌اند. امکاناتی مثل 
حــذف صــداهــای پس‌زمینه، ضبط و پــیــاده‌ســازی جلسه‌ها و 
گفت‌وگو به‌صورت ناشناس با دیگر اعضای جلسه می‌توانند 

ــی جــلــســات تــصــویــری تاثیر  ــارای ــری و ک ــارب ــای تــجــربــه ک ــق در ارت
قابل‌ملاحظه‌ای داشته باشند. 

ــرای داشــتــن ایــن قابلیت‌ها نــیــازی بــه صرف  خوشبختانه بـ
هزینه‌های آنچنانی نیست و تنها باید ابزارهای مناسب برای 
هر کار را بشناسید. فهرست زیر دقیقا با همین نیت تنظیم 

شده است:

 

کارگاه


