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 بدرفتاری اتحادیه اروپا
با پناهجویان

ســاحلی  گارد  و  مرزبانــی  آژانــس  فرانتکــس، 
اتحادیــه اروپــا، نهــادی کــه تبلــور تــاش جمعــی 
۲۷ کشــور عضو اتحادیه برای مراقبــت از مرزها و 
جلوگیری از ورود مهاجــران غیرقانونی بوده، این 
روزها از یک ســو به خاطر بدرفتاری با پناهجویان 
و از ســوی دیگر بــه دلیل مماشــات بــا مهاجران 

غیرقانونی زیر بار انتقاد قرار گرفته است.
، پارلمان اروپــا بنا بــر ادعای  بــه گــزارش یورونیــوز
فرانتکــس  بشــری  حقــوق  نهادهــای  برخــی 
را بــه نقــض حقــوق اساســی مهاجــران از جملــه 
بدرفتاری با آنها متهم کرده و خواستار استعفای 
فابریــس لجــری، مدیرعامــل فرانتکــس شــده 
اســت. افــزون بــر ایــن پارلمــان اروپــا با تشــکیل 
یک گــروه تحقیــق و تفحص، بررســی و نظــارت بر 
عملکــرد ایــن آژانــس را آغــاز کــرده اســت.با ایــن 
وجــود، قانونگــذاران و دیپلمات‌هــای مخالــف 
گســترش ابعاد مهاجــرت غیرقانونی بــه اتحادیه 
اروپــا معتقدند کــه تــوان فرانتکس بــرای مقابله 
با روند فزاینده مهاجرت غیرقانونــی و پناهندگی 
به اتحادیه بســیار پایین بوده است و همین امر 
موجب شــده تا این آژانس در ایفای مسوولیت 
خود دچــار کــم‌کاری و گاه مماشــات بــا مهاجران 
غیرقانونی شــود. بر همین اســاس تلاش شــده 
تا بودجه ایــن آژانس افزایش قابــل توجهی پیدا 

کند.
در حالــی که در ســال ۲۰۱۴، یک ســال پیــش از آن 
که بحــران مهاجــرت غیرقانونی بــه اتحادیــه اروپا 
بــه اوج خــود برســد، بودجــه ســالانه ایــن آژانس 
در حــدود ۱۰۰ میلیــون یــورو بــود، بودجــه آن طــی 
‌۷سال به 5/6 میلیارد یورو و شــمار نیروهای آن 
به ۱۰ هزار نفر رســیده اســت امــا به اعتقــاد برخی 
نماینــدگان پارلمــان اروپــا همزمــان بــا افزایــش 
تــوان و وظایــف فرانتکــس بــرای کنتــرل مرزهای 
اتحادیــه اروپــا بــه ویــژه پــس از خــروج بریتانیــا از 
اتحادیــه اروپــا، نیــاز بــه نظــارت بــر عملکــرد ایــن 

آژانس نیز بیش از پیش افزایش یافته است.

پیشروی نیروهای ارتش و کمیته‌های مردمی یمن به سمت مأرب باعث نگرانی ائتلاف متجاوز سعودی شده است.
منابع یمنی گزارش دادند که ارتش‌ و کمیته‌هــای مردمی یمن در چند جبهه در مأرب پیشــروی کرده‌اند. هواپیماهای 
ائتلاف متجاوز سعودی چهار بار استان مأرب را بمباران کردند. خط درگیری بین نیروهای ارتش یمن و نیروهای هادی 

به نزدیکی مأرب رسیده و اشغالگران سعودی در وضعیت سختی در این استان به سر می‌برند./خبرگزاری سبا 

تداوم پیشروی نیروهای ارتش یمن در مأرب

امنیتــی  ارشــد  مقــام  یــک  اعتــراف  بــه 
160 تروریســت  فرانســه، در حــال حاضــر 
فرانســوی در خــاک ســوریه حضــور دارنــد. 
لــوران نونیــز تاکید کــرده کــه 160 تروریســت 
شــمال  در  همچنــان  کشــور  ایــن  تبعــه 
غــرب سوریه)اســتان ادلــب( حضــور دارنــد 

و پاریــس بــا هــدف جلوگیــری از عملیــات 
تروریســتی در فرانســه، تحــرکات ایــن افراد 
را بــه دقــت تحــت نظــر دارد. ایــن در حالــی‌ 
اســت کــه کشــورهای اروپایــی بــا همــکاری 
ترکیه، صدها تروریســت را از ســال 2011 وارد 
خــاک ســوریه کرده‌انــد. امــا اکنــون و پس از 

شکست تروریست‌ها، دولت‌های اروپایی 
مانع بازگشــت تروریســت‌ها به کشــورهای 
خــود می‌شــوند.در ارتبــاط بــا جنایــات اروپــا 
در ســوریه، دیــروز  ایمــن سوســان معــاون 
وزیــر خارجــه ســوریه گفــت، همچنــان کــه 
اســتعمار از ســوریه رفت و هرگــز برنخواهد 

گشــت، اتحادیــه اروپــا نیــز از ســوریه رفــت. 
وی تصریح کرد: اتحادیه اروپــا و داعش، دو 
روی یــک ســکه هســتند. این مقام ســوری 
درخواســت اتحادیــه اروپــا بــرای باز‌ســازی 
ســوریه را رد کــرد و گفــت، اروپایی‌هــا هنــوز 
از سیاســت‌های اســتعماری خــود فاصلــه 

نگرفته‌اند.

تلاش مشترک آمریکا و اروپا برای 
بازسازی داعش

اســتراتژی  بــر  همچنــان  ایالات‌متحــده 
بلندمدت خود مبنی بــر »تزریق بحران‌های 
مزمــن امنیتــی« در منطقــه اصــرار مــی‌ورزد. 
آمریــکا و اتحادیــه اروپــا، خلــق و هدایــت 
همزمــان بحران‌هــای سیاســی و امنیتی در 
جهان اســام و منطقه را در دستور کار خود 
، کشــورهای  قــرار داده‌انــد. در ایــن مســیر
از بقایــای داعــش و ظرفیت‌هــای  غربــی 
مخرب و تروریستی آنها اســتفاده می‌کنند. 
بقایای داعش که پس از سرنگونی خلافت 
ایــن گــروه متوحــش و تروریســتی در نقــاط 
مــرزی عــراق و ســوریه ســاکن بوده‌انــد طــی 
آموزش‌هــای تــازه‌ای را  ســه ســال اخیــر 
جهــت ایجــاد مــوج دوم تروریســم تکفیری 
در منطقــه ) با هدایــت حامیــان غربی عربی 
و عبــری خــود ( دریافــت کرده‌انــد. نقــش 
عربســتان ســعودی را در حمایــت مالــی از 
بقایــای داعــش را در ایــن مجــال نمی‌تــوان 
نادیده انگاشت. نکته حائز اهمیت این‌که 
دولــت جــو بایــدن در آمریــکا و دولت‌هــای 
لمــان و فرانســه نیــز بــر روی  انگلیــس، آ
بازتعریــف تروریســم تکفیــری در منطقــه و 
ایجاد مــوج جدیــد بحــران در عراق، ســوریه 
و دیگــر کشــورها تاکیــد دارنــد. واشــنگتن 
و اتحادیــه اروپــا معتقدنــد کــه در ســایه 
ایجاد بحران‌هــای امنیتی مزمــن در منطقه 
می‌تواننــد دامنــه دخالــت خــود را در جهان 

اسلام افزایش دهند.
و  پنتاگــون  ســفید،  کاخ  گذشــته،  ســال 
ســنتکام رســما بــه عــراق و منطقه هشــدار 

دادنــد کــه اگــر مصوبــه پارلمــان این کشــور 
مبنی بر اخراج نیروهای اشغالگر آمریکایی 
تحقــق پیــدا کند یــا حتــی تلاشــی در مســیر 
واشــنگتن  گیــرد،  صــورت  آن   تحقــق 
آن( نمی‌تواننــد در  )‌و متحــدان اروپایــی 
خصوص جلوگیــری از فعالیت‌های داعش 
تضمینــی  تروریســتی  گروه‌هــای  دیگــر  و 
، آمریــکا و اتحادیــه  دهنــد! بــه عبــارت بهتــر
اروپــا رســما از ابــزاری بــه نــام داعــش در 
راســتای تنظیــم سیاســت‌های منطقه‌ای و 

بین‌المللی خود استفاده می‌کنند. 

نقشه امنیتی غرب در قبال 
داعش

داعــش نه‌تنهــا ســاخته و پرداختــه دســت 
غــرب، بلکــه ابــزار تحقــق اهــداف مشــترک 
آمریــکا و اتحادیه اروپا در منطقه محســوب 
می‌شــود. اسلام‌ســتیزی در غــرب رونــدی 
بــوده کــه نهادهــای امنیتــی آمریــکا و اروپــا 
در تقویــت و پیشــبرد آن، بــه مثابــه یــک 
کاتالیزور عمــل کرده‌اند. ارائه چهره خشــن 
از اســام و تحقیر مســلمانان و فراتــر از آن، 
حمایت از احزاب نژادپرســت و ضداسلامی 
که امــروز بــه پارلمان‌هــا و حتــی دولت‌های 
اروپایــی راه یافته‌انــد، از جملــه اقدامــات و 
گام‌هــای عملــی مقامــات غربــی در مواجهه 
با اسلام و اســامگرایی محسوب می‌شود. 
به صورت مشخص، در ســال۲۰۱۳ میلادی، 
پس از این‌که داعش توســط دستگاه‌های 
امنیتــی آمریــکا و کشــورهای اروپایــی خلق 
شــد، مقامــات امنیتــی غــرب ســعی کردنــد 
تروریســم  تفکیــک  و  تقســیم‌بندی  بــا 
بــد و تروریســم خــوب، آن هــم بــر اســاس 
مــکان جغرافیایــی حمــات تروریســتی و 
ماهیــت قربانیــان آنهــا، ایــن بــازی خونیــن 
را علیــه مســلمانان هدایــت و مدیریــت 
کنند. بر این اســاس، اگر داعش در منطقه 
جغرافیایی جهان اسلام دست به عملیات 
علیــه مســلمانان بزنــد، از آن بــه عنــوان 
تروریســم مطلــوب و در صورتی کــه داعش 

در خــاک اروپا دســت بــه جنایت بزنــد، از آن 
بــه عنــوان تروریســم بــد یــاد می‌کننــد! این 
رویکــرد دوگانــه و آزاردهنده، سال‌هاســت 
غــرب  سیاســی  و  امنیتــی  معــادلات   در 

)‌در قبال منطقه غرب آسیا( وجود دارد. 

تروریست‌ها
 پیاده نظام آمریکا هستند 

آمریکایــی در  اســتفان لندمــن تحلیلگــر 
و  داعــش  دوبــاره  تحــرکات  خصــوص 
گروه‌هــای تروریســتی در منطقــه می‌گویــد: 
آمریــکا  پیاده‌نظــام  را  تروریســت‌ها  مــن 
می‌دانم. همگان می‌دانند که در دهه 1980، 
سازمان سیا دخالت مستقیم و عمیقی در 
افغانســتان و شــبه‌قاره هنــد ) بــه بهانــه 
مبــارزه بــا شــوروی ســابق (داشــت. در آن 
زمان، سازمان سیا ســاماندهی شبکه‌های 
تروریســتی را در مناطــق مختلــف آغــاز کرد. 
اکنون اکثــر گروه‌هــای تروریســتی در جهان 
و  هســتند  آمریــکا  پرداختــه  و  ســاخته 
واشنگتن از این گروه‌ها در راستای نیل به 

اهداف خود استفاده می‌کند. 
لندمن در ادامه می‌گوید:در چنین شرایطی 
علیــه  جنــگ  بــر  مبنــی  آمریــکا  ادعــای 
دروغیــن  کامــا  ادعــای  یــک  تروریســم، 
محسوب می‌شود. آمریکا چگونه می‌تواند 
ادعای مبارزه با تروریســمی را داشــته باشد 
کــه خــود آن را ایجاد کــرده و گســترش داده 
اســت! نکتــه تاســفبار این‌کــه رســانه‌ها و 
جریان‌هــای تبلیغاتــی در آمریکا نیــز ادعای 
و  تــرور  بــا  مبــارزه  بــر  کشــور مبنــی  ایــن 

خشونت را مورد تایید قرار می‌دهند.

 صدها تروریست اروپایی همچنان در عراق و سوریه به سر می‌برند. سوال اصلی اینجاست که چگونه با وجود گذشت 
محمد علیزاده

بین‌الملل

ســه ســال از ســقوط خلافت داعش توســط رزمنــدگان مقاومــت، تروریســت‌ها همچنــان در نقاط مــرزی و بیابانــی حضور 
دارند؟ هزینه‌های اســتقرار و حضور این نیروها را کدام کشــورها و نهادهای امنیتی تامین می‌کنند و اساسا چرا کشورهای 

اروپایی اصرار دارند اتباع داعشی آنها در منطقه غرب آسیا باقی بمانند؟

باوجود نابودی حکمرانی داعش،  160 تروریست فرانسوی هنوز در خاک سوریه به سر می‌برند 

یسم  مهندسی ترور

دور دنیا

ذره‌بین

نینــا نیکوبخــت، مدیرعامــل ایــن شــرکت می‎گویــد از اســفند 
96 کمک‌حــال را در تهــران راه‎انــدازی کــرده و اکنــون در کلان 
شهرهای ایران مثل مشهد، اصفهان، تبریز و شیراز و.... آماده 

خدمت‎رسانی است.

خدمات کمک ‎حال در یک نگاه
کارهای اداری

خدمــات کمــک ‎حــال در چنــد دســته طبقــه بنــدی 
می‌شــود؛ پیگیری پرونده و نامه‎هــای اداری، ، امــور بیمه، نظام 
ج از کشــور  وظیفه، کارهای دانشــگاهی، امور اداری ایرانیان خار
و در نهایت کارهای شخصی و نیابتی. در هر کدام از این حوزه‎ها 
، کمک‌حــال می‎توانــد خدمــات کاملــی  و مــوارد مشــابه دیگــر
ارائه دهد کــه در آن فرد با خیــال راحت می‌توانــد کارهایش را به 
کارشناسی واگذار کند که به تمام سازوکارهای اداری آشناست 

و در ســریع‎ترین شــکل ممکن آنهــا را انجــام می‎دهــد. در حوزه 
ج از کشــور که یکی دیگر از خدمــات قابل ارائه  امور ایرانیان خار
توســط کمک‌حال اســت خدماتی متناســب با درخواست‎های 

افراد و نیازشان طبقه‎بندی و ارائه می‎شود. 
کمک حال مجازی

از زمان شــیوع کوویــد-19 که حضــور در اداره‌هــا و مراکز 
شــلوغ برای خیلی از افراد مقدور نبود و کارها به ســمت مجازی 
شدن پیش رفته، یک بخش کمک‎حالِ مجازی هم به خدمات 
قبلی اضافه شــد که افراد بتوانند با استفاده از آن، پیگیری‎های 
اینترنتی و مجازی مربوط به اداره جات مختلــف را انجام بدهند. 
برای مثال می‌توان به انجام امور  اداری در سامانه های مختلفی 

از جمله سجاد، میخک، هم آوا و.... اشاره کرد .
کمک حال نیابتی

حوزه دیگــری کــه کمک‌حال بــه ســراغش رفتــه، انجام 
امور شــخصی به شــکل نیابتی اســت. یعنی مثلا وقتی شما به 
فردی نیاز دارید که بسته‎ای را در شهری از جایی به جای دیگری 
ببــرد یــا حتــی درون شــهر خودتــان بــه جــای شــما کاری را انجام 

بدهد، این کار را می‌توانید به کمک حال بسپارید.

چالش های کمک‌حال به عنوان یک کسب‎و‎کار نو 
نینــا نیکوبخــت، مدیرعامــل شــرکت نیــک‌ نهــاد آســاره در 

خصوص چالش‌ها و مشکلات رایج کسب‌وکارشان می‎گوید: 
»کســب‎و‎کار مــا هنــوز در ایــران بســیار جدیــد اســت و خیلی از 
مــردم بــا روال کار آن آشــنایی ندارنــد. در نتیجــه ممکن اســت 
برایشــان این تصور پیش بیاید که مثلا کار اداری من فقط یک 
پیگیری یا پرســیدن یک ســوال ســاده اســت و زحمتی نــدارد. 
یــا چــرا بایــد بابتــش ایــن هزینــه را پرداخــت کنــم؟ در حالی‎کــه 
اگــر از لحظــه خــروج از خانــه و حمل‎و‎نقــل و رســیدن تــا محــل 
مورد نظر برای پرســیدن ســوال یا پیگیــری کار را در نظر بگیرند 
خواهند دید کــه غیــر از انــرژی و هزینــه جابه‎جایی، زمــان قابل 
توجهی هم صرف می‎شود و طبعا وقتی شــما ترجیح می‎دهید 
کاری را بــه کارشناســان کمک‌حــال بســپارید زمان خــود را برای 
کارهــای ضروری‎تــر و یا امــور مــورد علاقه خــود ذخیــره کرده‎اید 
و بــا پرداخــت هزینــه‎ای معقــول کارهــای اداری را هــم پیــش 

برده‎اید. در ابتدای کار چالش جــدی ما این بود که چه خدماتی 
را می‎شــود بــدون منــع قانونی بــه دیگــری واگــذار کرد یــا بدون 
حضــور خــود شــخص پیــش بــرد؟ چــه خدماتــی نیــاز دارنــد به 
شــکل وکالتی و یــا نیابتی جلــو برونــد؟ رونــد قانونی ایــن کارها 
به چه شــکل اســت؟ که البته با گذشــت زمان و کســب تجربه 
از ایــن بخش عبــور کردیــم و در حــال حاضــر همــه بخش‎های 
خدماتی ما بــدون مشــکل قانونی قابل اجرا هســتند. مســأله 
دیگر قیمت‎گذاری به ازای خدماتی که ارائه می‎دهیم بود. چون 
تا قبل از مــا هیچ‎کس ایــن کار را نکرده بود و فرآیند مشــخصی 
بــرای قیمت‎گــذاری وجود نداشــت. اما ســعی کردیم بــرای این 
موضــوع روال دقیقــی تعریف کنیــم و قیمــت هر خدماتــی را در 
ســایت منتشــر کنیم تــا مشــتری بتوانــد متناســب بــا نیازش 

شکل خدمات و هزینه‎اش را انتخاب کند.«

دعوت به همکاری از شهرهای مختلف
بنیانگــذار کمــک حــال از افــرادی کــه در شــهرهای مختلــف 
هستند و تمایل دارند با کســب‎و‎کار کمک‌حال همکاری کنند 
دعوت کــرده اســت از طریــق راه‎هــای ارتباطــی با ایــن مجموعه 
تماس بگیرنــد و پــس از این کــه از فرآینــد گزینش بــا موفقیت 
عبــور کردنــد، دوره آزمایشــی را بگذراننــد و بــه جمــع همــکاران 

»کمک‌حال« بپیوندند. 

»کمک حال« پیگیری و انجام تمام خدمات اداری در تهران و شهرهای بزرگ ایران را برای شما آسان کرده‌است

کارهای اداری را بسپار به کمک‌حال
چطور کار اداری‌مان را به کمک‌حال بسپاریم؟

نینا نیکوبخت  می‌گوید شــما می‎توانید هر جای دنیا که هســتید در 
سایت کمک‌حال، درخواســت انجام امور اداری و شخصی را به ثبت 
برســانید. در هنگام ثبت درخواســت قیمت، جزییــات کار و مدارک 
مــورد نیــاز مشــخص و بارگــذاری می‌شــود. شــما می‎توانیــد انتخاب 
کنید، مدارک از طریق پست یا حتی اتوبوس یا هواپیما 
بــه دســت کارشناســان کمک‌حــال برســد. در 
بسیاری از موارد هم اسکن مدارک کافی است 
و نیــازی بــه ارســال اصــل آن وجــود نــدارد. در 
ادامه می‌توانید با کارشناس در ارتباط باشید و 

روند درخواست اداری‎تان را دنبال کنید. 

کمک‎ حال به درد چه کسانی می‎خورد؟
کمک‌حال با این ایده راه‎اندازی شــده که کســانی که در شــهر غیر محل 
ســکونت کار اداری دارنــد بتوانند با هزینه و دردســر کم‎تری کارشــان را 
انجــام بدهند. از طرفی کســانی که به دلیل مشــغله زیاد، بیمــاری یا هر 
مســأله دیگری توان انجام و پیگیری کارهــای اداری را ندارند، یا اصلا به 
آن علاقه‎ای ندارند و یا از ســختی‎های بروکراسی حســابی خسته شده‎اند 
هم می‌توانند با آســودگی و آرامش از کمک‌حال بخواهند تا انجام کارشان 

را به عهده بگیرد. 

حتما برایتان پیش آمده که برای کار اداری ناچار شــده باشــید به شــهر دیگری بروید. در چنیــن حالتی احتمال زیادی وجود دارد که کار شــما در یک روز به اتمام نرســد و 
مریم ملی
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ناچار شــوید برای کاری ســاده شــب را در آن شــهر بمانید و رقم بالایی برای هزینه هتل و رفت‎و‎آمد بپردازید. این طور وقت‎ها فکر می‎کنید ای کاش فامیل یا دوســتی در آن 
شهر داشتم تا کارم را انجام می‎داد و رنج سفر را متحمل نمی‏شدم و انجام کارهای پر دردسر اداری زمانم را نمی‎گرفت. اما حتی اگر در چنین شرایطی قرار گرفته باشید خوب 
می‎دانید که واگذاری کار به آشــنا و فامیل هم مصائب خــودش را دارد. خیلی وقت‎ها افــراد درگیر تعارف‌ها می‎شــوند و گاهی هم ترجیح می‎دهیم برای کســی زحمتی ایجاد 
نکنیم. در این حالت اگر بدانید کســی هســت کــه می‎توانید با هزینــه کمتر و با خیــال راحت کارتان را به او بســپارید احتمالا دیگر نه لازم اســت ســختی ســفر کاری را به جان 
یع‎تر بــه نتیجه برســید، احتمالا  بخرید و نه نگــران طولانی‌شــدن فرآیند کارتان باشــید. از همــه مهم‎تر اگر بدانید کســی خبره ایــن راه اســت و به روال کارهــای اداری آشناســت و کمک می‎کند تا ســر

مشتاق‎تر خواهید شد تا پیگیری‎ها را به او بسپارید. شرکت خلاق و نوآور »نیک نهاد آساره« با ارائه محصول »کمک‌حال« در قالب یک سایت توانسته به این نیاز اساسی ما پاسخ بدهد. 

راه‌های تماس با کمک‌حال 

 ۰۲۱- ۹۱۰۷۰۰۲۸/ ۰۹۳۳۱۶۲۹۳۵۱

@KomakHaal 

 komakHaal.com

 ، ، کوچه بالاور خیابان انقلاب، نرسیده به چهارراه ولیعصر
ج فناوری ابن سینا، طبقه دوم، واحد 202 پلاک 7، بر

 برای ورود به سایت کمک حال
این کد را با دوربین گوشی اسکن 

کنید 

وزارت دادگستری آمریکا پرونده‌ای درباره قراردادهای بین‌المللی منعقدشده تحت نظر »مایکل فلین« اولین مشاور امنیت 
ملی رئیس جمهوری ســابق آمریکا را به ارتش ارســال کرده اســت. »کیتی ویلکینســون« ســخنگوی ارتش آمریکا در بیانیه‌ای 
اعلام کرد: »سرپرســت وزارت ارتش پرونده را از طرف بازرســی کل وزارت دادگســتری دریافــت کرده و مورد بررســی قرار خواهد 

داد«.ارسال این پرونده به وزارت ارتش آمریکا پس از آن صورت می‌گیرد که »دونالد ترامپ«، فلین را مورد عفو قرار داد./ هیل

تخلفات مالی گسترده مشاور امنیت ملی ترامپ 

ش
داع

در 
ی 

سو
ران

و ف
ر د

ضو
 ح


