
���ر ��اد ر���� ای 
در ���ی ����ی

 ا����ر ۳۰۰����ل ��ادر���� ای 
�ــ� �ــ�ــ�ر�ــ� ر�ــ��ــ� �ــ�ی ���� و 

�����ی ا����ر ����ا آ��ز �� 
ــ�  ــ�ـ ــ�ـــ� و�ـ ــ��ـ ــ�ــــ� �ـ ــــ��ــ �ــــ��ــــ� �
�زارت  �ــــــ�ــــــ�ی �ــــــ�ــــــ��ی  در 
����� وار��د ا���� �� �����ی 
ر�ــ��ــ� �ــ�ی �ــ�ــ�ــ�، �ــ�ــ��ــ�ا�ی �ــ� 
و �ـــ�ـــ��ـــ�ی ا�ـــ�ـــ�ـــ�ر �ــ�ــ�ــ�ا در 
���ی ����ی، ا����ر ۳۰۰����ل 
ــ�ع  ــ�� ــ� � �ـــ��ـــ�ـــ�ـــ� �ر�ـــ��ـــ� ای �ـ

��ادر���� ای را آ��ز ��ده ا��.
ــ� �ــ�ــ�ــ��ــ�دق ا�ــ�ا�ــ�ــ��ــ�،  ــ� د�
����ن ا��ر ����ا�� ���� ����� 
�ــ��ــ�ــ� و�ــ�ــ� در �ــ�ــ�ی �ــ�ــ��ی 
ــ� �ــ��ــ�ــ� داد:  ــ� �ــ� ــ ــ�م ا� ــ ــ� ا�ـ �ـ
ــ� ای در �ــ��ــ�  ــ ــ�� ــ �ـــ�ـــ�ـــ��ت ر�
ــ�  ــ�� ــ� ــ�� ــ�� ــ�ـــ� و � ــ�ا�ـ �ـــ��ـــ� �ـ
ــ� ای  ــ��ـ ــ�ادر�ـ �ـــ��ـــ�ف ار�ـــ�ـــ�ی �ـ
در �ــ�ــ� �ــ�ــ� �ــ�ان و �ـــ��ـــ�ان و 
���� �ــ��ــ�اده �ــ� ����  ا�ــ�ا�ــ� آ
ا�� ���� ����� ��ه ا��.  آ��زش 
��ادر���� ای �� ���ن ��ده، ����� 
���� ���ف  ر���� ای،  ���رت ��ی 
�������ا�ی  �ــ�ــ�ه �ــ�ی  �ــ�  آ����� 
ر�ــــ��ــــ� ای و �ــ�ــ�ــ�ــ�ــ� �ــ��ــ�ــ� 
ا����ده از ���� ��ی ا������ در 
���� ����اده از���� ������ت 

ا��� ا�� ����ا����. 

���ی در��اه، ������ ���� ��زه ا��ان:

د����ن ���� ا��
��� �� �� ��ر���س ������ ���� ��زه ا��ان ����

���� ۱۱���� ���ز �� ۱۰

���ه ��۱۲
��ای ��ه ����

���ره ۵۹۴۰ ۲۸ ارد����� ۱۴۰۰ ���� ��

 �� ������ « «��ه ��� ا��
 « ــ�ه �ــ�ــ� ا�ـــ� ــ �ـــ�ـــ�م �ــ��ــ�ــ�ــ� «�  آ
�ــ� �ــ�ــ�ان �ــ�زه �ــ��ــ� ا�ــ� �ــ�وه ��� �� 
 ����� و   ����� �ــ��ر  ��ا����� 
��ار  ������ن  ��ی   ��� ���� ��ر 
����. ا�� آ���م �� ����� ���� د���ن 
و ����� ������ ��ا��� و ��ای ���ر 
 ����  ، ���� ��ر  ����� و   �����
���� ���� دا�ودی ��� ����� و 
را�� ��زار ������ ���ر ��. ���� 
�ــ�وه ������  د�ــ�ــ�ن، ������ 
��� د���ره �����ت ا�� آ���م �� ��� 
���: ��� ����� از ا��� ����، ��رف 
������ و ���ا... ���� ���� �� ��م ��ی 
«��ن ��»، «��ز���» و «���� ��» 
در ���� د���، «�� ��دش ���رد��» 
و «��رش ��ن» در د����ه ����ر �� 
���اه دو ��ز و آواز در د��� و ����ر 
����ت ا�� آ���م ا�� �� �و�� ��� 
و ����� آن �� ��ل ��ی ۹۶ �� ۹۸ ا���م 
���� ا�� �� د��� ��ا�� ��� ���ی 
��و�� ا����ر ا�� ا�� �� ����� ا���ده 
�ــ�د �ــ� در ارد�ــ�ــ�ــ�ــ� �ــ�ه ۱۴۰۰ در 
د���س ������ن ��ار ����. ا�� 
ا��ا��  ��از��ه ������  و  آ�����ز 
ــ�ود: د�ــ�ــ� ا�ــ�ــ�ــ�ب دو �ــ�ا�ــ�ــ�ه  ــ ا�
�ــ�ای ا�� آ���م، ا����ده از ����� 
از  ر�ــ� �ــ�ی ��ا�� ����ع و ����� 
����ا��� ا�� �� د��� ����� ��دن 

����� ��ی ا��� ���� ��د.

   ���� ا���ر    ���� ا���ر 

»، «ُ����»، و «�� �� اِم اِس»  ��ر�����ن ���� ������� «���ران �����» ������ ��م ا��ار��ی ����ر�� ای را �� ���و�� «���� ای آ���»،   «�����ز
در ��زه ���� و���ر���� ���� ��ده ا�� �� ا��� ���ز��ی ���� ��ی ����� را ���� �� د��

����� �����ا�ی و ��م ا��ار  در  ���ران �����

�����ز ��ادی، ����ن ��ار و ر��� ���ت ����ه ��وه ���� ��ی 
«���ران �����» ا��. ا�� ������ ����اد�� �� ������ ��د 
را �� ��ر ر��� از ��ل ۶۳ آ��ز ��ده ا��، ا���ا در ��زه ������� 
و ارا�� ����ت ���� ������ �� ��د؛ ا�� در ��ل ۶۹ ������ �� ���ز 
��زار �� ��م ا��ار�� ، ����ان ���ران ����� ��� ����� �� ����� 
�����ا�ی و ��م ا��ار ������. ا���ن �� از ۳۷ ��ل ����� ������ 
در ��زه �����ا�ی، ����� ا��� ا�� ���� �� ����� ��م ا��ار��ی 
ERP) «�ی ���� ����� ��ز����» �� �� ا����ر «ای آ��ــ��� ������»

��واژه Enterprise Resource Planning) ��ار داده ��ه ا��.

�� ��ی ������� ��د «���ران �����» و��
ر��� ���ت ����ه ���ران ����� در���ص ����� �� 

و ا�����ت ���� ���� ا�� ����، �� ��م �� �� ����: «در 
��ل ���� �� ��� ���� را در ��وه ���� ��ی ���ران اداره 
�� ���� �� از ��� آ���، ���ران ����� ������� ������ 

را در ���� ا����دی ���ر ا��� �� ���.»
��ادی ادا�� �� د��: «������ �� در ۳۷ ���� �� ����� ���ر 

در ���� ���� ا���ر����� و ����ت ���� ���ر را دا��� ا��، 
����� ���� ر���� �� ��ود �� ��ار ����ی را ���ا ��ده �� 
در ��� آ��� ��م ���� ��ی ����ر ��رگ و ���و�� در ز���� ��ی 
�������� ����� ا����و���، ��ازم �����، ����� �������، ����ت 
��د�و، ��و����� و ... �� ��� �� ��رد. ������ �� در ��ل ���� 
��� از ۱۸۰ ��� ����ی ��ر ������ دا��� و ��ود ۱۰۰ ��� �� �� ��ر 
��������� و در ���� ����� ������ن و ���ن ����ی ��، �� ���ران 

����� �����ی دار��.»

آ����� �� �����ت «���ران �����»
����ن ��ار ���ران �����، د���ره �����ت ����� ا�� ���� 
�� ����: «�� �� ��وه ����ل دا��� �� آ��� را �� ���� ��ی ��رگ، 
����� و ���� ارا�� �� د���. ������ �� ��ای ���� ��ی ��رگ 

و ��ز��ن �� در ��� ����� ��ه ا��، �� ��م ����ی «���� ای آ���» 
(ShAuto ERP) ���� �� ��د. ��م ا��ار ���� ای آ���، ������ ا�� 
را دارد �� �����ی  ��ارد ����ط �� ����� ��ز���� ���� ��ی ����ر 

��رگ را �� ��� ���� ��آ���ی، ������ه و ا��ا ���.»
» ��م دارد  �ــ�ادی در ادا�ــ� �� ا��ا��: «����ل د��� �� «�����ز
و ���� ��� و��ر��ی ��رگ �� ������ ا�� �� ا����� �� 
آ��� «اِل اِم ��» (LMB) ���� �� ��د؛ ا�� ����ل ����ب، ���� 
۶۰��م ا��ار ����� �� ��د �� ��ا���� ر�� ۸۵ �� ۹۰در�� از ���ز��ی 
ا�ــ� �ــ��ــ� �ــ��ــ� �ــ� را دارد. �ــ��ــ� �ــ�م ا�ــ�ار�ــ�ی 
 : ����د در ����ل �����ز ���ر��� از

������� در ��زه ���� و ���ر���� ����� ��م ا��ار��ی �����ا�ی، 
 ������� ، �ــ�ا�ــ� دا�ی، ��رت ��ی ����، ����و��وش و ا���ر
در ��زه ������� ����� ��م ا��ار��ی ���ی ���م ��ه و ��آ�رد آن، 
������� در ��زه ��� و������ ����� ��م ا��ار��ی ����ل ����، 
���ه ��ی ����ی ا����� و ������ ���ی �����، ������� در ��زه 
����� ���ی ������� ����� دا���رد �������، �� �� اِم اِس و ...»

ــ�ره د��� د���ی از �����ت ���ران ����� �� ��ای  او د��
���� ��ی ���� و �� ����� در��� ����� ��ه ا��، ا���ر �� دارد: 
«�� ����ل «ُ����» را ��ای ��� و��ر���� ����� ��ر�����ت ���� 
�� ��ر��ه ��ی �����ی ��رگ ��ا�� ��ده ا�� �� ���ز��� د����� �� 
ا����ت ������� و ���ی ���م ��ه �����، ا�� ��� ��ا��� ����� 

����� ��ای ا�� ���� ����ت ���داز��.»

د���� ��ی ا������ «���ران �����»
��ادی ������ ��ی ����� ��دش و ������ ��� ���ر�� را 
ح �� د��: «���ران ����� �� ������ دو���ار  ا�� ���� ��
���� ���� و ����� ا�� و در ���� را��� ������ ُ������ار را �� 

��آ�����ی  �ــ��ــ��ــ�   �����» �ــ�ــ�ان 
» �� �� ا����ر «�ــ� �ــ� اِم اِس»  ��� و��ر
BPMS: Business Process Management)
Software) �وا�ــ� �ــ�زار �ــ�ده ا�ــ�. ���� 
ا�������ن ادا�ی ���ه �� ���ان ���� از 
ا�� ����� در��� ����� ��ه ا�� �� 
ا����ده از آن �� ��ف ���� در ��ز��ن �� 
و ادارات ���� �� ��د؛ �� ��ر ����� در 
 ��� �و�� ��ب ����ی ا�����، از ا����ر آ
ا����ام و ا���م ������ �� �������ن 
����� �� ��� دا��، ر��ه، ����� و ... ��� از 
���� ��م ���� �� �� ��م ا��ار �� �� ام اس 

���� �� ��د، ا���ن ���� ��ا��� ��د.»
او در ادا�� ��� ا��ره �� ����� ������ ���ران ����� 

از ا���� �� و ��ز��ن ��ی ��دم ���د (NGO) �������ن �� ���: 
«��ل ���� ��� ���ت ����ه «ا���� ز��ن ��رآ����» ����. 
�ـــ��ی �ــ� �ــ� در را�ــ�ــ�ی ����� از ا�ــ� ا���� ا�ــ�ــ�م داده ا�ـــ�، 
��ده  را���ن   ���� �� ��رت  آن  ��آ�����ی  ���م  ������ه ��دن 
، ���ران ����� �� ���� ا������  ا��؛ ��ای ���� ا�� ا��
��� از ز��ن ��رآ���� را در ���� ��م ا��ار �� �� ام اس ا���د ��ده 
ا��. ������ ا���د �����ر ���� ���ف و ا��ای �� ا�������ن 
ادا�ی ��ای ا�� ��ز��ن ��دم ���د، از د��� ا��ا��ت ������ ���� 

���ران ����� ��ده ا��.»
�ی �� ا��ا��: «��وه �� ا���� ز��ن ��رآ����، ���ران ����� در 
��ل ����ت ر���� ��م ا��ا�ی �� ������ «����د ��دک» ا�� �� 
������� ��� از �� ��ار ��دک �� ������ �� �������� را 
�����ه دارد. ���� ����ت ��م ا��ا�ی �� ����� ����� «����» �� 
در ��زه ��ر�� ���ی ������ �� ��� ��� ارا�� داده �� ��د. ���� 
ا�� د���� ��ی ا������ از ���� �و��� �����ردی ���ت ����� �� 
در ����اده �� �� ���ان اداره ������ن ������ ���� ��ی ���ران 

����� ���د��� ��ه ا��. 
در ���� ���ص، �� در ���ران ����� �� ��� �����ردی 
���� ای ��� دا��ــ� �� از ����ان ار�ــ� ��ز��ن ����� �ــ�ه و 
�� �����ی از ��� ��ی ����� ا��ان و ���ن ���د ��ده ا��. ا�زش ��ی 
��ز���� �� ��� �� ار���ط �� ا�� �و��� ��ز�� ���� و ����، 
��ا�� و ا��ق ���� ای، �� ر�� ا���� در ������ ���� ��ی 

���ران ����� �� ���ب �� آ��.»

��ا��ی ر����� «���ران �����»
�� ���� ���� ���ران �����، ������ �� �� ��ان �� ���ان ا��� ���� ���� ر����� 
ا�� ���� در��� ����، ��م ا��ار «���ی ���م ��ه» ا��؛ ا�� ����ل ��در�� �� ر���، �� 
��ز��ن �� و �� ���ه ���� ��ی �����ی و ����� ��� �� ��� �� �� ا����ده از ا������ �� از آن 
�� د�� �� آ�ر��، ��ا���� ����� ���ی آ�� و در���� را دا��� �����. ���� از ����ت ��م ا��ار ���ی 
���م ��ه ���� ا��م ���� ���م ��ه ��ای ����ل، ��آ�رد ���� ��وش آن، ����� ���ان ��د و ���ن 

���� از ��وش ����ل، ���ه ا��ح ���� ����ل و ... ا��.
��ادی در ا�� ���ص �� ����: «��م ا��ار ���� ���م ��ه ���ران ����� در ��زار ا��ان �� ����ل ���� ����ب 
�� ��د �� ��ز��ن ��، ار��ن �� و ���د��ی ����ر ��ر�� در ��ل ���ه ���ی از ا�� ��م ا��ار ����� و ����ان آ��� ������ت ��ن 
را ������ ا�� ��م ا��ار ا���ذ �� ����. ��م ا��ار ���� ���م ��ه �� ��ا�� در ����ن ����ه، ��ارش ��ی �����دی و وا��� از و���� 
���� �����ت ارا�� د��. ��م ا��ار د���ی �� �� ���ان ����� ��ای ا�� ��م ا��ار ا��، «��آ�رد ���ی ���م ��ه» ��م دارد �� 

خ ا�ز �� ���� ���م ��ه ا��.» �� ����� از ��ا���� ��ی ������� ��د آن، ������ ����� ���� ای ������ت ��
�ی �� ا��ا��: «��� د��� از �����د��ی �����ر ��م ا��ار ���� ���م ��ه، در ��زه ���ه ��ی ����ی ا����� ا��. ا�� ��م ا��ار 
�� ��ا�� �����د ����ام از ����� را ���� ��ده و �� ����ان ���� �� ��ارش د��؛ ��ای ���ل در ��ارش ارا�� ��ه، ���ان 
�����ت �� د����ه در ز��ن ا����ده ���� از ا��ا��ر�� ���� ا�� �� ���� آن ��� �� در ا����ر دا��� ���� ا������، 

، ���ا�� ��ز���� را ��� ��رآ���� و ��دآ�ر�� ���.»  ��� ����� ���ی ���� �� و ������

ع ��� و��ر�� و ������ ���ز�� و د���� ��ی ����ام از آ���، �� ���ی ����ده و ����وت ��ه ا��   ا��وزه ���
��از ����� آزاد

���ن ا��ا��۲

�� د��� ��� ��ان ���� ای وا�� ��ای ر�� ��� آ��� �����. ��ای ���� ��م ا��ار��ی �����، از را�� �����ی ����� 
�� ا�����ت، ��� د����� و ���اد �����ان، ��� �� ا��س ���ز��ی �� ��� و��ر �����ه و ����� �� ��د �� 
�� ������ ا��اد، ��رد ا����ده ���� �� و �����ت ��ار ����د؛ د�وا�� �� ��ان ��� ا������� �� �� ��� 
���� ���ی ��ن ��ای �� ��� و��ر ��ص �� ��و�� از ��� و��ر���� �� ز���� ������ ����� دار��، �� 
���� ���د در ��ل ���� �����. ا�� �وز�� ��م ا��ار��ی ����ر ������ در ��زه ���� و ���ر���� و��د دارد �� ������ ���� ارا�� �� د���، 

، ���� و ��ش ���� «���ران �����» ����. ا�� ���� ��م ا��ا�ی را �� ��ان ���ا ��د �� �� ا����ر
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�����ن �� �وز ����� ��زه، �� �� ���� ��زه ���ی 
ا��ان ���� ��ا��� ا�� ��  ���ز در���� 
�وی ��دم ���ده ���ه ا��


